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PLAN QUINQUENAL
DE SALUD

PRESENTACIÓN

Los tres ejes del plan

 “El plan es un norte y también una herramienta
de construcción de la realidad”
Nicolás Kreplak Ministro de Salud de la Provincia de Buenos Aires
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2.3.

El plan quinquenal se presentó con el objetivo de 
dejar escritas y estructuradas las bases estratégicas del 
modelo de financiamiento, gestión y atención del 
Ministerio de Salud de la Provincia de Buenos Aires, 
y abarca el período entre los años 2023 y 2027.
Este plan busca fortalecer la integración del sistema 
de salud de la Provincia de Buenos Aires para 
garantizar cuidados integrales acceso y calidad en los 
servicios de salud en una red basada en tres ejes: El 
Gobierno de la red, cambios en el modelo de atención y 
sistemas de información que articulen entre puntos de 
atención y toda la red.
El instrumento operativo que permite garantizar el 
derecho a la salud es el acceso y la continuidad de 
cuidados dentro del sistema. Por eso es necesario 
asegurar una oferta de servicios que funcione de 
manera articulada.

FINANCIAMIENTO 

GESTIÓN 

ATENCIÓN 
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Se presentan proyectos estratégicos para garantizar el objetivo y cada 
uno requiere la construcción con actores del ministerio donde se pueda 
operacionalizar un objetivo por proyecto, un propósito alineado al plan, las 
actividades de deberán ser desarrolladas, sus responsables, su grado de priori-
dad, su horizonte temporal y cuales son los indicadores que utilizaremos para 
evaluarlos y como los construiremos.

Apunta a igualar los establecimientos en todo el territorio en términos de infraes-
tructura, gestión y atención. La Provincia estará presente en la modernización de 
hospitales por medio de fuentes de financiamiento vigentes y otras nuevas para 
los municipios que adhieran a la red. 
Todo recurso proveniente de financiamiento internacional será introducido en la red con 
el fin de potenciar el funcionamiento de la misma. Además, se prevé fortalecer el finan-
ciamiento del Fondo Provincial de Salud, integrando al SAMO la totalidad de los 
hospitales de la Red Bonaerense y mediante la inclusión de partidas presupuestarias por 
el Poder Ejecutivo. 

Hacia dónde vamos.

1.

Integrar con otros subsistemas, resolviendo problemas de acceso de la población y 
urdiendo estrategias que lo hagan sustentable en el tiempo y con el medio ambiente. Los 
hospitales de la red deberán enfocar su reestructuración hacia el modelo de hospital 
integrado e integral: un hospital que priorice el bienestar. Para eso, las unidades hospi-
talarias actualizarán su tecnología e incorporan conectividad que permita que utilicen el 
desarrollo de historia de salud integrada (HSI) incentivado desde el ministerio o 
cualquier otra historia clínica electrónica que posea interfase con la HSI. 

Garantizar una puerta de entrada al sistema y la continuidad de cuidados en 
todos los niveles de atención. El hospital debe enfocarse en la consolidación de un 
modelo con tratamientos intensivos de breves periodos y administración de 
medicación o prácticas sin necesidad de internar, con aumento de cirugías en 
consultorios externos vía práctica endoscópica. Debe profundizar el énfasis en la 
preservación de la salud, con articulación con el primer nivel de atención, continui-
dad de cuidados, trabajo interdisciplinario, participación comunitaria y responsabi-
lidad compartida con otros sectores del gobierno, tal como desarrollo social, 
educación, etc.
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Los siete proyectos seleccionados, en línea con los tres ejes para la integración
en los cuales se soporta el plan, son:

Proyecto de integración y fortalecimiento del primer nivel de atención en la Red.1

Proyecto de acceso ampliado al sistema de salud (Central de acceso, líneas de cuidado, etc).2

Proyecto de gestión y acceso a medicamentos.4

Proyecto de planificación de la fuerza laboral en salud  (Carrera hospitalaria provincial,
planificación de la fuerza laboral, especialidades, planes de educación permanente en salud, etc). 

5

Nuevo SAME 6

Proyecto de fortalecimiento del uso de tecnologías en salud (creación de software para
autocuidado,  avances en HSI, otras tecnologías para central de acceso, etc)

7

Proyecto de Red de hospitales Bonaerenses  (cuidados progresivos, hospitales en red,
trabajo en base a protocolos clínicos, mejora de infraestructura física de los hospitales,
creación de servicios de admisión, sustentabilidad ambiental, convenios con municipios).

3

Líneas de Cuidado
Encuentro en el HOSPITAL

MIPUEBLO

3

Presentación de Líneas de Cuidado de Cáncer Cérvico Uterino en el Hospital Mi Pueblo
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El 15 de mayo se realizó una reunión en el Hospital Mi 
Pueblo de Florencio Varela, donde se buscó revisar la 
línea de cuidado de cáncer de cuello uterino (CCU), 
además de presentar herramientas digitales para la 
continuidad de la atención en el marco de líneas de 
cuidado y pensar estrategias para fortalecer las redes de 
atención.
De este evento participaron la Dirección del Hospital, el 
director de la Región Sanitaria VI, la directora de equipos 
de primer nivel de atención, el equipo de ginecología 
Vatteone y del Hospital Mi Pueblo, la oficina de referen-
cia y contrarreferencia del primer nivel, la Dirección 
Provincial de Hospitales, integrantes de la Dirección 
Provincial de Fortalecimiento del Sistema de Salud y la 
Dirección de Salud Digital.

El municipio comentó algunas de las barreras a la hora de implementar la línea de cuidado y se debatieron las posibles 
soluciones, como puede ser el trabajo en el uso del sistema y capacitaciones para profesionales del primer nivel.
La Historia de Salud Integrada permite al Establecimiento la adhesión a una o más líneas de cuidado, acceso a reporte de 
referencias, creación de agendas asociadas a una línea de cuidado, listar problemas,  generar referencias desde el Primer 
Nivel de Atención y gestionar turnos para un Segundo Nivel de Atención. Por eso se acentúa la importancia de la imple-
mentación de la HSI en los Hospitales para garantizar un cuidado íntegro de toda la ciudadanía. 
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9

Curso sobre  Cuidados Progresivos

Santiago Pesci presentando la Línea de
Cuidado del Cáncer de Cuello Uterino

“Los hospitales necesitan 
una reforma muy grande, 
que se entiendan a través 
de la conexión de redes 
como parte de un mismo 
conjunto” 

Nicolás Kreplak
Ministro de Salud de la Provincia de Buenos Aires

Clase inaugural en Hospitales de PBA
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El 18 de mayo, en el Hospital el Dique de Ensenada, el 
Ministro Nicolás Kreplak llevó adelante la clase inaugural 
del curso de Cuidados Progresivos en Hospitales de la 
Provincia de Buenos Aires, donde también estuvieron 
presentes Mariano Salerno, Director Provincial de Hospi-
tales, Alexia Navarro, Viceministra de Salud de la Provin-
cia de Buenos Aires. También participaron parte del 
equipo de trabajo del Ministerio de Salud de la Nación y 
Provincia y trabajadores de los hospitales convocados.
El evento se dio en el marco del Plan Quinquenal, que 
establece la creación de la red bonaerense de atención y 
cuidados que garantizan mecanismos digitales de 
referencia y contrarreferencia, la regulación de la asigna-
ción de turnos y mecanismos de financiamiento acordes.

Los cuidados progresivos implican un nuevo modelo de 
gestión hospitalaria, dejando de lado la atención centra-
da en el Servicio y la patología del paciente, pasando a 
un Modelo Centrado en Niveles de Cuidados, orientado 
al desarrollo de sistemas de atención integrales e 
integrados.
Esto también exige a las y los profesionales trabajar de 
forma multidisciplinaria, donde no se trata enfermeda-
des ni se desempeña en lo asistencial, sino que busca 
poner en el centro a las personas dentro de la gestión del 
cuidado.
Este nuevo modelo implica la utilización de HSI y la 
conformación de admisiones informatizadas y centrali-
zadas.

H.I.E. Materno Infantil Don Victorio Tetamanti

H.Z.E. en Oncología

H.Z.G.A. Dr. Alberto Edgardo Balestrini

H.I.G.A. Prof. Dr. Rodolfo Rossi  

H.Z.G.A. Dr. Enrique F. F. Erill

H.Z.G.A. P.V. de Cordero

H.Z.G.A. Dr. E. Wilde

H.Z.G.A. San Roque  

H.I.G.A. General San Martín 

Hospital Carrillo 

Por eso también es que se realizó la entrega de 180 computadoras a Hospitales convocados: 

Trabajadores del Ministerio de Salud en 
la presentación de Líneas de Cuidado
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¿Por qué es importante la transformación
digital en este modelo de gestión?
El empadronamiento en una única historia clínica digital permite registrar todo el proceso de atención de la persona. 
Los cuidados progresivos implican la conformación de admisiones informatizadas y centralizadas y la utilización de la 
Historia de Salud Integrada. Esto permite tener los datos de las personas para informes estadísticos de salud, impor-
tantes para la definición de políticas públicas en salud. También se está en desarrollo un módulo de referencia y contra-
rreferencia como soporte de las redes de atención en salud, que conlleva a una mayor continuidad en el cuidado de las 
personas y mayor comunicación y coordinación entre los equipos  de salud. 
En este contexto de transformación digital se entregaron un total de 2133 PCs de escritorio, a 1202 establecimientos de 
salud provinciales, 815 municipios y a 116 de nivel central, donde 460 fueron financiadas por redes. A esta entrega se 
le suman 195 cámaras web y 251 lectores de DNI. La meta para este 2023 es de 4.085 Computadoras, 1.175 Tablets con 
teclado, 588 Soportes para tablets, 172 Impresoras multifunción láser, 178 Impresoras ticketeadoras, 282 Televisores, 
282 Mini pc para televisores, 373 Lectoras de DNI

El 18 de mayo integrantes del Banco Mundial se acercaron hasta el Municipio de 
Berisso para conocer los avances de la Historia de Salud Integrada en el partido, 
tanto en lo que refiere a los módulos de la Historia Clínica Ambulatoria, Empadro-
nadas/os y Turnos y también en el recupero de costos, reflejando la cobertura 
pública de salud de la población. 
De la reunión participaron Santiago Pesci, Director Provincial de Estadística y 
Salud Digital, y Simón Aguirre, Director de Salud Digital, Alexia Navarro, Vicemi-
nistra de Salud de la Provincia de Buenos Aires, Lucía Grodsinsky, Directora de la 
Dirección Provincial de Fortalecimiento del Sistema de Salud, y Leticia Ceriani, 
Subsecretaria de Gestión de la Información, Educación Permanente y Fiscaliza-
ción, trabajadores del municipio de Berisso y del Ministerio de Salud de la Provin-
cia de Buenos Aires.
Se debatieron estrategias para avanzar en la implementación de la HSI, así como 
el financiamiento y líneas de trabajo para seguir adelante con el programa y 
fortalecer la implementación de referencia y contrarreferencia en el marco de 
líneas de cuidado

Reunión con el
Banco Mundial en Berisso
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Empadronados

La cantidad de personas empadronadas en la HSI fue de 96.739 en el mes de mayo. El indicador experimentó su punto máximo en marzo de 2023 y 
actualmente está en una tendencia descendente; en relación al mes anterior (abril) hubo una caída en el total de pacientes empadronados del 15,34%. 
La caída del servicio de RENAPER podría haber favorecido este descenso. Al mismo tiempo, es importante recalcar que este indicador muestra 
significativos incrementos en las primeras etapas de la implementación del Módulo de Gestión de Pacientes, y a medida que los municipios están 
avanzados en la utilización de este módulo la mayoría de la población con cobertura pública exclusiva se encuentra registrada. 

Registrados en MAYO

Turnos

Las cifras presentadas en el gráfico demuestran una trayectoria ascendente en el nivel de turnos registrados en el sistema. Con un incremento del 
15,02% respecto al mes de abril, mayo se consolida con 292.234 al cierre del periodo. El análisis del gráfico mensual revela una tendencia sólida de 
crecimiento en la cantidad de turnos registrados, que predice un aumento constante en la demanda de turnos y puede tener implicancias significati-
vas (en términos de organización, capacidad del sistema y recursos)  para satisfacer esta demanda en el futuro. 

292.234Registrados en MAYO

96.739 
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Consultas

Desde inicios de la implementación se observa una clara tendencia de crecimiento en la cantidad de consultas registradas en la HSI a lo largo del 
tiempo, con fluctuaciones mes a mes. Algunos meses muestran incrementos más pronunciados que otros, lo que puede deberse a factores estacio-
nales o eventos específicos. En lo que respecta al mes de mayo de 2023, presenta la cantidad más alta de consultas registradas en el periodo analiza-
do, alcanzando un total de 113.171 consultas e incrementando un 25,44% las consultas realizadas en el mes de interés respecto al mes de abril.

 113.171Registradas en MAYO

A continuación se presentan cuáles fueron las especialidades que protagonizaron el pico de consultas 
alcanzado en mayo. Se observa que pediatría fue la especialidad con mayor cantidad de consultas realiza-
das, seguido por Clínica Médica. 
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Balance del mes

* Para la construcción del TOP 5
se consideró el total registrado en
establecimientos municipales y
establecimientos de dependencia 
provincial.

Durante el mes de mayo, el municipio de Quilmes se destacó en los módulos de empadronados, consultas 
y turnos en la Historia de Salud Integrada. Con 11.619 nuevos empadronados en el sistema, 16.519 consul-
tas registradas y 46.865 turnos asignados se posicionó como el municipio con más alto registro en el mes.
 
Respecto al panel derecho, que muestra los cinco partidos que más turnos asignaron en el mes de mayo, 
Almirante Brown, quien se posiciona tercero en la lista, solo toma los turnos asignados por establecimien-
tos provinciales, que son aquellos a los que tenemos acceso, ya que el registro de establecimientos muni-
cipales no están en la nube provincial de ninguno de sus tres módulos que el municipio implementa 
actualmente. Por lo que si consideramos lo dicho, Almirante Brown se podría encontrar en posiciones 
más altas del ranking de este módulo.

En lo que respecta a hospitales de dependencia provincial, se destacó en el módulo de consultas el Hospi-
tal Zonal General Agudos Magdalena V. De Martinez con 6.072 consultas registradas en el mes, su mayor 
pico desde que comenzó la implementación en noviembre de 2022. En la asignación de los turnos el Hos-
pital Zonal General de Agudos Dr. Isidoro Iriarte, ubicado en el partido de Quilmes, fue el municipio sobre-
saliente alcanzando 20.564 turnos asignados en el mes de mayo.


