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Dispositivo de Intervención para Equipos de Trabajo, en la pandemia por 
COVID-19: “Cuidar a los que Cuidan” 

 
Grupo temático: Relato de Experiencia  

Autores: Frassa, Maria A. – Lic. M. Marcela I. Larracoechea, Maria M. I.  

 
Resumen  

 
Ante la presencia de la variante Manaos durante la pandemia de COVID-19, de alto impacto en 
la morbimortalidad en nuestro partido de Bolívar, debimos reorganizar drásticamente nuestras 
intervenciones como Trabajadores de la Salud Pública del Servicio de Salud Mental, con 
horizonte de sentido en la Ley Nacional de Salud Mental 26.657. 
Desde el desafío del proceso de diagnóstico de situación particularmente vertiginoso, 
construimos y llevamos a cabo diversos dispositivos en función de gestionar el riesgo y mitigar 
su impacto.  
Planificamos e intervinimos entendiendo que el escenario exponía un orden de necesidad que 
constituía asimismo la oportunidad para la valoración, el trabajo y el desafío de la inclusión de la 
interdisciplina, en promoción, prevención y asistencia en Salud Mental. Ello se proyectaba tanto 
hacia la interioridad del propio Servicio, como en lo intrahospitalario y hacia la comunidad toda, 
donde trabajamos potenciando el fortalecimiento de los recursos, como actores fundamentales 
en la construcción de la propia salud.  
Es así que debieron reformularse proyectos propuestos al comienzo de la pandemia, en particular 
en lo referente a la intervención, dado que inicialmente se dejó sujeta a la libre demanda cuyo 
orden no se condijo con el aumento de casos y el impacto expresado en distintos aspectos. 
Nos enfocaremos a continuación al desarrollo del dispositivo “Cuidar a los que Cuidan”, por 
constituir un abordaje interdisciplinario grupal presencial, para los distintos servicios 
hospitalarios, con intervenciones programadas y emergentes, que intentan favorecer la 
productividad y mitigar el impacto. Por constituir una oportunidad para trabajar la inclusión 
específica y la irradiada hacia los distintos órdenes y con proyección en la concreción de los 
derechos, como condición estructural de Salud Mental de todos los actores. Y quizás también, 
porque necesariamente nos desafió a pensarnos incluso en la transdisciplina, el despliegue de 
la creatividad, la plasticidad y el desafío de afrontar en Equipo (con mayúsculas) el propio impacto 
pandémico. 
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“El Hospital te escucha”.  
Oficina de Mediación Sanitaria 

 

Grupo temático: Relato de Experiencia  

Autores: Cáceres, Jesús Maria - Pérez, Irina – Queti, Felipe Nicolás – Girotti, Sofia Valeria – 

Zanfardini Mosca, Ma. Eugenia – Tizón Abalo, Ma. Soledad 

 
 

Resumen  

 
Es un dispositivo que funciona desde el año 2016 – 2017 en dos direcciones. Una interna, de 
trabajo con el personal sanitario del hospital y la otra como puente entre el usuario de salud y 
nosotros como efectores. 
La experiencia venía siendo buena pero la pandemia incrementó el nivel de consultas y mutó de 
acuerdo a la demanda de la situación del sistema y de las respuestas que fueron necesarias para 
el equipo sanitario. 
Se trabaja preventivamente y en íntima relación con el departamento de calidad y seguridad, 
potenciando los valores y la dirección del proyecto hospitalario actual. 
Contención, escucha, acompañamiento al personal sanitario. Resolución pacífica de conflictos, 
dotar de herramientas de comunicación asertiva al personal de salud son entre los objetivos de 
este dispositivo. 
Trabajamos diariamente para la construcción de un espacio laboral seguro y sano, que paso a 
paso pueda garantizar una atención de mejor calidad para todos los usuarios del sistema 
sanitario público. Repensando estrategias de trabajo en equipo, garantizando un canal seguro 
de comunicación con el usuario brindándole un espacio de escucha y acercándonos cada día 
mas a uno de los ejes del proyecto hospitalario actual que es la Humanización de la atención 
sanitaria.  
Este último, un camino complejo que plantea cambios estructurales y culturales que conllevan 
un claro cambio de paradigma en el que día a día trabajamos. 
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Cuidar desde la empatía 
 

Grupo temático: Relato de Experiencia  

Autores: Lic. Prof. Mariela Verzero, Lic. Tamara Bianni y María Noelia Godoy. 

 
 
Resumen  

 

Repensando las políticas y prácticas de cuidado en contexto de Pandemia COVID. Equipo 

Interdisciplinario Psicosocial del Comité de Género y Diversidad del Hospital Cuenca Alta 

Néstor Kirchner SAMIC.  

Como equipo profesional de abordaje de emergencias psicosociales (situaciones de violencia 

por razones de género), fuimos convocadas a acompañar las situaciones de les pacientes con 

coronavirus internades en el Hospital Cuenca Alta Néstor Kirchner SAMIC y nos encontramos 

hace más de un año,utilizando nuestra disposición empática, intuición y nuestros valores en el 

cuidado de otres, siendo conscientes de que el paradigma médico hegemónico en el que 

estamos insertas desalienta este tipo de prácticas, las juzga como “poco científicas” y nos 

compele a no involucrarnos con les pacientes. Creemos que las personas somos historias, 

experiencias, lazos sociales y vínculos, emociones, valores, sentimientos, creencias y también, 

cuerpo, cuerpa. Es por ello que, durante la primera ola de la pandemia, esta equipa 

interdisciplinar del Hospital Cuenca Alta Néstor Kirchner SAMIC, en conjunto con las áreas de 

cuidados intensivos, decidimos acompañar a las familias que se encontraban atravesando la 

enfermedad aislades, con una o más personas del grupo familiar internada en estado crítico, 

de una forma diferente a la que los protocolos imponían. 
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Relatos de una Cartografía Sentipensante 
 

Grupo temático: Relato de Experiencia  

Autoras: Lic. Benítez D. Noemí: Lic. Urbieta Verónica 

 
Resumen 
 

El presente Relato de Experiencia se conforma con el objetivo de generar un proceso de 

reflexión en relación a la experiencia llevada a cabo como articuladoras del “Programa Infancias 

y Juventudes” (Cuidados y Asistencia en Salud Mental) de la Región Sanitaria N°1 (Provincia 

de Buenos Aires), poniendo en dialogo lo experimentado en la praxis con las categorías “orden 

y desorden”. El Programa Infancias y Juventudes se constituye durante el año 2020 y se 

oficializa el 16 de junio del 2021, proponiendo pensar la salud mental de niñas/os y 

adolescentes, desde un enfoque integral, con perspectiva comunitaria y de derechos, a través 

de la construcción de una Red de buenas prácticas. En el marco de lo referido, durante el mes 

de diciembre de 2020, nos dimos a la tarea de conocer la Región y sus dispositivos de salud 

mental - red provincial - sus estrategias y abordajes (pasados y presentes) en relación a 

infancias juventudes, sabiendo que ésta era un área de vacancia, pero también apostando a 

que encontraríamos acciones llevadas a cabo en territorio invisibilizadas. Comprendiendo que 

la Región Sanitaria está compuesta por 15 Municipios y su extensión y heterogeneidad nos 

llevaría una prolongación considerable de tiempo, decidimos cartografiar el territorio a través 

del sondeo de variables, que nos posibilitaran un análisis de la situación actual, pero a su vez 

nos permitiera proyectar a futuro. Así mismo fueron apareciendo emergentes que nos 

interpelaron a conformar abordajes de acompañamiento, en la medida que los diferentes 

actores de la red y equipos nos fueron conociendo y convocando, demanda que daba cuenta 

de la vacancia en la temática que 

 

 
 

Palabras claves: Infancias y Juventudes- Salud mental   



 

 

“Enfermería Región V: protección de los 
trabajadores de la Salud y vacunación COVID-19” 

 
Grupo temático: Relato de Experiencia  

Autores: María Graciela Cherro Lachaga- Hugo Christian Diaz Gladys Angélica Lasse- 

Participantes: jefes de Enfermeria, Coordinadoras, Docentes y Estudiantes de 3 año y 2 año 

de las TSE Región V 

 
Resumen 
 
Ante la COVID-19 tuvimos que repensar nuestras prácticas, modificando nuestros hábitos 
laborales, (en este caso nuestras prácticas, asistenciales, docentes y la formación de 
estudiantes) quedando todas las especialidades afectadas directamente a la pandemia. El rol del 
Estado quedo evidenciado en las medidas adoptadas, donde consideró la Salud de la población 
como un derecho y garantizó insumos y desarrolló estrategias de prevención. A los equipos de 
salud les toco seguir trabajando en este contexto y por lo tanto también había que cuidarlos, 
darles herramientas para asegurar su protección, para lo que fue necesario realizar talleres de 
formación para los efectores provinciales y municipales en el uso adecuado y retiro de los 
Elementos de Protección Personal. La vacunación contra la COVID-19 fue una herramienta de 
prevención primaria fundamental para limitar los efectos sanitarios y económicos devenidos de 
la pandemia. Disponer de vacunas eficaces fue una estrategia que contribuyo a reducir la 
incidencia de la enfermedad, las hospitalizaciones y las muertes relacionadas con la COVID-19. 
Se pone en marcha el Curso de “Capacitación de vacunadores eventuales COVID-19” a través 
de la plataforma virtual aprobando tres Módulos teóricos y el taller práctico en el ámbito local 
para enseñar la técnica de vacunación a los vacunadores eventuales. Además, en el marco de 
las políticas de inclusión se tomó la decisión de darle solución a la vacunación de los internos de 
las unidades penitenciarias de José León Suarez. También se participó de la vacunación de niños 
de 6 a 15 años de escuelas y de institutos privados. Este relato cuenta la experiencia de Jefes 
de Enfermeria, Coordinadoras, docentes y estudiantes de las Tecnicaturas de Enfermeria 
dependientes de la Región Sanitaria V. 
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Relatos post COVID Vicente López 
 

Grupo temático: Relato de Experiencia  

Autores: Juárez Elizabeth 

 

Resumen  

Desde el comienzo de la pandemia y durante y post COVID se han realizados tratamientos y 
asistencia de los enfermos, desde el inicio de la pandemia intrahospitalariamente desde el 
sistema de salud, a través del cuidado del mismo con respecto a todo lo mencionado y lo que se 
sabe científicamente hablando sobre una inflamación dentro de las vías respiratorias.    La 
COVID-19 es la enfermedad causada por el nuevo coronavirus conocido como SARS. 
Como dentro de mi organismo laboral también asistiendo en uno de los meses más golpeados 
de la pandemia prestando servicio provisorio dentro de la UTI COVID 19 por lo cual se deja 
expresado todo lo antes mencionados junto a la municipalidad de Vicente López se prestó 
servicio para la primera ola de COVID y para ultima y tercera y tan corta  e inesperada para los 
hisopados rápidos IGG en las dependencia del hospital como centros de testeo COVID 19 ( 
Munro) así mismo cabe destacar la gran capacidad de valores institucionales para realizar dichas 
tareas en el marco de la misma se capacito virtualmente sobre todos los componentes de las 
vacunas COVID 19 a través del sistema ferrara de la provincia de Buenos Aires, dicho sistema 
capacito al personal virtualmente a nivel provincial y que ha sido de gran ayuda y apoyo como 
todos los sistemas intrahospitalarios de ayuda médica y asistencia dentro de los mismos a través 
de grupos sicológicos y llamados virtuales ante el padecimiento de dicha enfermedad y la 
asistencia médica adecuada de la ART provincias seguros garantizando y prevaleciendo la ayuda 
médica necesaria ante dicha enfermedad junto a la obra social IOMA que afecto a todo ser 
humano.  
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Integración del sistema de salud: el proceso de la upa17/hm10 durante la 
pandemia de COVID 19 

 

Grupo temático: Relato de Experiencia  

Autores: Lic. Lucas Ojeda Morcos, Lic. Ana Clara Bacigalupo, - Lic. Paula Massa, Dr. Luis 

Dominguez, Andrea Pazy Maria Ester Lagos. 

Resumen.  

En el presente documento se tiene como objetivo visibilizar el trabajo realizado en la Unidad de 
Pronta Atención N°17 (UPA17) y el Hospital Modular N°10 (HM10), el cual se entiende que se 
ha logrado fruto del trabajo conjunto entre la articulación de distintos niveles y subsectores del 
Estado, entre los que se encuentran los sectores Nacional, Provincial y Municipal. En el mismo 
se describe el fortalecimiento de la UPA17/HM10 mediante la creación de nuevos servicios y el 
refuerzo de servicios existentes, duplicando la planta de trabajadorxs y la adquisición de nuevo 
equipamiento. Asimismo, se expone como el financiamiento a partir de distintos niveles del 
Estado logró garantizar la contratación de servicios externos y la provisión constante de insumos 
y medicación que en su momento escasearon a nivel nacional y mundial. La incorporación de 
nuevas herramientas de gestión como el Sistema de Gestión de Camas del Ministerio de Salud 
de la Provincia de Buenos Aires facilitó el acceso a la información a través del nivel central 
permitiendo así brindar mayor celeridad y eficiencia a la hora de gestionar camas para pacientes 
que así lo requieran. La función que cumple actualmente la UPA17/HM10 logró robustecer el 
sistema de salud local y provincial, por lo que en el presente documento se enuncian diversas 
estadísticas en relación a pacientes atendidos durante la emergencia sanitaria por el Covid-19 y 
las estrategias llevadas a cabo a partir de la disminución de la demanda de pacientes con covid-
19 producto de la extensa campaña de vacunacion. 
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Protocolo COVID: “impacto en la comunidad quirúrgica del hospital 
italiano regional del sur”. 

 

Grupo temático: Relato de Experiencia  

Autores: Lic. Breitenbucher Veronica Lorena 

 

Resumen.  

Según la Organización Mundial de la Salud (OMS), el acto quirúrgico representa una parte 
integral de la atención médica global, que se logra a través de un trabajo organizado y 
coordinado; y los equipos quirúrgicos deben seguir previniendo posibles errores causantes de 
complicaciones en un contexto de una cirugía segura (1). El año 2020 ha marcado un antes y 
después en la historia de la humanidad. La pandemia del COVID 19 ha significado y marcado la 
pérdida de gran cantidad de vidas humanas, ha exteriorizado las debilidades del sistema de salud 
de nuestro país y junto con ello ahora presenciamos las secuelas que va dejando esta 
enfermedad. 

El siguiente relato de experiencia desarrollado el Hospital Italiano Regional del Sur (H.I.R.S.), el 
mismo está ubicado en la ciudad de Bahía Blanca-provincia de Buenos Aires; en el barrio Villa 
Loreto a 5 km del micro centro. Es una institución privada “Asociación Civil sin fines de lucro” de 
alta complejidad, que cuenta con 102 camas y se desempeña con administración de autogestión. 
El mismo atiende mayormente a usuarios poseedores de cobertura social médica prepaga; 
priorizando la atención secundaria-terciaria. Obligando a afrontar la modificación de las prácticas 
de salud, aportando cada uno a la actividad quirúrgica al compromiso e involucrarse a la labor 
asistencial, seguir trabajando en equipo como bloques ante lo desconocido y a realizar un cambio 
radical desde la logística del trabajo hasta como jugar con las subjetividades a la situación 
presente. 

Nos hemos visto en la necesidad de desviar los recursos humanos y médicos destinados antes 
a patologías de resolución quirúrgica para tratar a los pacientes infectados con SARS-CoV-2, 
minimizar con un plan los procedimientos programados, cancelar o posponer los procedimientos 
invasivos o electivos no urgentes; por procedimientos programados como “protocolo COVID”. 
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Controles preventivos en la mujer a pesar de la pandemia COVID 19 
Coronel Dorrego 

 
Grupo temático: Relato de Experiencia  

Autores: Postma, Silvina M.- Aguero Araceli N. -  Garcia, Luciana- Lorentzen, Carina 

  

Resumen.  

La pandemia de COVID-19 por la cual atravesamos, introdujo a las instituciones sanitarias en un 
contexto de crisis con gran impacto socio-sanitario nacional y mundial. 

Dicha crisis impuso altas exigencias a los profesionales de la salud: como cambios en los horarios 
y rutinas asistenciales y nuevos protocolos de atención, limitando así las tareas preventivas y 
dando sólo lugar a la emergente demanda de patología COVID. 

Luego de haber pasado más de un año sin pensar en los controles de rutina que nuestra 
población realiza, nos encontramos con la disyuntiva de cómo generar un espacio abierto y de 
fácil acceso para que los pacientes vuelvan a la consulta. Tomamos entonces la iniciativa de 
trabajar con mujeres, que son las que mayor uso hacen de nuestro sistema de salud en relación 
a lo preventivo y decidimos concientizar y sensibilizar a la población sobre cáncer de mama, en 
el mes de octubre del 2021, en el contexto de la campaña Octubre Rosa. Abrimos el hospital 
tomando un mes para realizar mamografías facilitando el acceso, sin exigir orden médica ni turno 
previo, con la posterior evaluación clínica. Fue así que la técni- ca radióloga realizó las 
mamografías, la médica especialista en imágenes las informó y una médica generalista con 
orientación ginecológica interpretó los resultados. Destacamos que, del total de las pacientes 
estudiadas, entre otros datos registrados, el 42.55 % no concurrió a la consulta clínica posterior 
y un 21.7% requirió realizar otro método diagnostico (ecogra- fía mamaria). No detectamos 
ningún caso de patología maligna o sospechosa 
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Digitalización de los Procesos de Cuidado a la Salud en el Municipio de 
Pinamar. 

 

Grupo temático: Relato de Experiencia  

Autores: Lucero, Jorge; Altamirano Raminger, Cintia; Coll, Sonia. 

Resumen.  

Desarrollo de Programas de Salud: La actual gestión sanitaria del Municipio de Pinamar logró 
iniciar un proceso de digitalización de los procesos administrativos de cuidado a la salud pública 
de la ciudadanía, tomando como oportunidad el último bienio de pandemia COVID19. 
Considerando a la Salud como un proceso dinámico y variable, se comprende que las acciones 
para garantizar su acceso a las políticas de cuidado integral deben integrar todas las 
herramientas que faciliten el encuentro de saberes y haceres entre trabajadores y ciudadanía. 
Desde esta concepción, se desencadenó un camino donde la lectura de los territorios y el estado 
de las instituciones sanitarias desde el campo de la gestión pública, logró digitalizar el acceso a 
las consultas ambulatorias y de internación, el seguimiento de los servicios y sus recursos, así 
como la implementación de la historia clínica digital en todos los efectores que componen la red 
de servicios de salud integrados del Municipio de Pinamar. 

 
 

Palabras claves: COVID-19- Tecnologia  
  



 

 

La experiencia del equipo de salud sexual del hospital Bocalandro desde 
la perspectiva del SAPS. análisis de caso 

 

Grupo temático: Relato de Experiencia  

Autores Aldana Iglesias- Carolina Makre- Daiana Martínez- Myriam Monzón- Soledad García  

Resumen.  

El presente trabajo se propone aportar al campo de la salud sexual una aproximación práctica 
interdisciplinaria en cómo es el abordaje de la misma en un segundo nivel de atención. Esto se 
realizará a partir de nuestro proceso de incorporación como SAPS al equipo de salud sexual del 
Hospital Bocalandro y desde el relato de experiencia específica de un caso. El caso seleccionado 
resultó fundamental para repensar y reflexionar sobre nuestras prácticas e intervenciones en 
tanto profesionales de la salud. Así como también, permitió mejorar distintos aspectos del circuito 
interno que tiene como objetivo garantizar el acceso a más y mejores derechos que conciernen 
a la salud sexual. Identificamos en este caso las complejidades que componen a los individuos, 
quienes se encuentran atravesados por cuestiones sociales, económicas, culturales y políticas. 
Esto nos permite profundizar en cómo se piensa la salud, comprendiendo aspectos más allá de 
lo biológico. En este sentido resulta fundamental optimizar el trabajo intersectorial e 
interdisciplinario intentando abarcar todas las áreas que competen a los integrantes del equipo 
de salud sexual. Por último, para lograr esto es central colaborar en la construcción de un sistema 
integrado de salud que busque un acceso igualitario a la salud a través de acciones de promoción 
y prevención. 

 

 

Palabras claves: Salud Sexual- Promoción y prevención 
  



 

 

La institucionalización de protocolos de actuación como parte del 
abordaje integral de situaciones de violencia en el ámbito hospitalario. 

 
Grupo temático: Relato de Experiencia  

Autores: Lic. Inocente, Carla - Comunicadora Social Lic. Maffeo, Agustina - Trabajadora Social 

Institución: H.Z.GA. Mariano y Luciano de la Vega (Moreno) 

Resumen. 

La violencia por razones de género y el maltrato y violencia sexual contra niñas/os y adolescentes 
son problemáticas sociales que deben ser abordadas por el sistema de salud, no sólo porque las 
demandas sociales han llevado a la concreción de políticas públicas y leyes que bogan por la 
resolución de las mismas, sino también porque en general nuestras instituciones son la puerta 
de entrada a dichas situaciones. Las dificultades que suelen presentarse en los equipos para el 
acompañamiento de las mismas suelen ser barreras para el acceso al derecho a la salud de 
las/los usuarias/os. En este trabajo nos remitiremos a la propuesta de trabajo realizada con los 
Protocolos de Abordaje Integral de Situaciones de Violencia por Razones de Género y Maltrato 
y Violencia Sexual contra Niñas/os y Adolescentes en usuarias/os del H.Z.G.A M. y L. de la Vega. 
Dicha propuesta es parte de un proceso que involucra a trabajadores del hospital e instituciones 
del territorio que abordan dichas temáticas, y parte de una perspectiva de salud integral, 
interseccional, de género y Derechos Humanos, siendo a su vez una iniciativa de intervención 
con una mirada territorial, interdisciplinaria, 2 interinstitucional e intersectorial que busca brindar 
herramientas que permitan reconocer e intervenir frente a las violencias contra la población 
objetivo 

Palabras claves: violencia sexual- niñas/os y adolescentes 
  



 

 

Vacunación docentes y auxiliares de campaña 

 

Grupo temático: Relato de Experiencia  

Autor: Spilek Nancy Elizabeth.  

Resumen. 

Esta experiencia fué al principio de la vacunación en los meses de febrero, marzo, abril del 2021; 
que en ese momento estaba trabajando como enfermera de una posta de vacunación de IOMA, 
en el municipio de Hurlingham. Este punto de vacunación funcionaba en las instalaciones de 
S.U.T.E.B.A.(sindicato de los maestros), correspondía a la región VII. Fué vacunando a los 
maestros y a las fuerzas de seguridad. Su propósito era lograr vacunar a los trabajadores de la 
educación tanto maestros como auxiliares y fuerza de seguridad nacional, también poder lograr 
sacar los miedos de estas personas, dando la información necesaria para conseguir la confianza 
y lograr un ambiente de tranquilidad ya que el lugar no era específico de un centro de salud. 
Esta experiencia que tuve fue muy gratificante y también un poco desgastante porque los 
desafíos fueron constantes y había que resolver de forma rápida y eficaz, trabajando en el 
vacunate uno se da cuenta de la importancia del sistema de salud como algo que está vivo que 
va pudiendo resolver problema de salud como fue la infección por covid, logrando a través de la 
vacunación, la suficiente inmunidad para romper con el contagio y que la gente pueda retomar la 
vida pre pandémica. La salud pública nos pertenece a todos, cada uno de los ciudadanos puede 
acceder a una vacuna en forma gratuita. En el momento del relato estuve trabajando en 
S.U.T.E.B.A. de Hurlingham, luego en U.N.T.R.E.F. sede II de Caseros y en la actualidad estoy 
en la sociedad italiana DANTE ALIGHIRI de Caseros, todos pertenecen a región VII. 

 

Palabras claves: Educación- Vacunación- COVID19  

 

  



 

 

Experiencia LABBO Bolívar durante la pandemia de COVID 19 
 

Grupo temático: Relato de Experiencia  

Autores: María Rocío Larreche, Marina Ticeira, Laura Caviglia, Romina Cabrerizo, Fiorella Di 

Claudio, María Estela Jofré. Colaboradores Ana Paula Pendas, Felisa Lescano, Micaela 

Martínez, María de los Ángeles D´Andrea y Alejandrina Giménez. 

Resumen 

El Laboratorio de Biología Molecular de Bolívar (LABBO) abrió sus puertas durante la pandemia 
en septiembre del año 2020, con el objetivo de realizar la detección cualitativa de ARN específico 
de Sars CoV 2, agente de la infección Covid 19, basado en la técnica de PCR en tiempo real. El 
presente trabajo tiene como objetivo relatar las experiencias de este laboratorio desde sus inicios. 
El LABBO es el primer laboratorio de biología molecular ubicado en la Región Centro Oeste de 
la Provincia de Buenos Aires. Esta ubicación permitió dar respuesta, no solo en la detección por 
RT-PCR de Sars CoV 2 en las muestras, sino también celeridad en la entrega de resultados, 
hecho fundamental para la aplicación de los protocolos vigentes en pacientes internados y 
ambulatorios de más de 15 localidades diferentes, entre ellas partidos de la región Centro Oeste 
de la Provincia de Buenos Aires dependientes de la Región Sanitaria 2, tales como: Pehuajó, 
Daireaux, Carlos Casares, Henderson entre otros. Adicionalmente se aplicó la técnica de 
genotipificación de muestras positivas para la identificación de variantes en circulación en las 
distintas semanas epidemiológicas, lo cual fue confirmado con el trabajo conjunto del Proyecto 
País. Por otro lado, con el fin de prevenir la propagación del virus se implementó, mediante la 
técnica de RT PCR, el programa “Cuidar Verano”, testeos a personal de geriátricos y a 
ciudadanos que ingresaron a la localidad durante épocas festivas. Estas acciones permitieron 
contribuir a la toma de decisiones de política pública y a la definición de estrategias de prevención 
a nivel municipal y regional; así como el engrosamiento de datos para la tabulación estadística. 

  

Palabras claves: COVID19- PCR- Prevención  
 
  



 

 

Transitar la pandemia sin dejar de trabajar para mejorar día a día la 
atención en un hospital público 

 

Grupo temático: Relato de Experiencia 

Autores: Di Niro Stella Maris, Reboyras Silvia Camillion Norma 

Resumen 

Nuestro PROYECTO INSTITUCIONAL HOSPITALARIO que comienza con nuestra Gestión en 
la Dirección del HIGA Evita de Lanús, asumida en marzo 2020 no solo se fundamentaba en la 
instalación de un Modelo de Atención centrado en el paciente que requiere una respuesta 
sanitaria y social, sino que también teníamos sobre nosotros una responsabilidad histórica por 
revindicar. La pandemia si bien nos alteró en nuestro Proyecto de Gestión los tiempos de realizar 
los cambios que proyectábamos, también nos obligó a la toma de decisiones y cambios 
estructurales que seguramente se iban a realizar de forma más escalonada, pero no nos iban a 
desviar de nuestro objetivo de consolidar un Sistema Integrado de Salud. Luego de registrar los 
problemas y demandas presentadas, se evaluaron propuestas para cubrir a corto y mediano 
plazo, se reflexionó sobre el proceso de mejoras, se planificaron cambios, se readecuaron 
lugares y tareas, se trazaron redes internas y externas de comunicación logrando integración, 
coordinación y trabajo en equipo. 

 

Palabras claves:  Sistema Integrado de Salud 
  



 

 

Conectados. Hacer visible lo invisible en tiempos de pandemia en la 
tercera edad. 

 

Grupo temático: Relato de Experiencia 

Autor: Marcela Villarruel. 

Resumen 

El presente trabajo, conectados. hacer visible lo invisible en tiempos de pandemia en la tercera 
edad, surge como respuesta a un contexto de encierro y de pérdida de lazos sociales. Para este 
tiempo libre e interminable, donde el reloj se detiene, es oportuno darle cuerda y dejar que las 
horas transcurran  con espacios de encuentros con otros, para que no resulte interminable, 
angustiante y desolador. 

Esta realidad de pandemia nos interpelo como profesionales de la salud y como ciudadanos, 
donde se hizo consiente la incertidumbre cotidiana y las certezas que teníamos quedaron en el 
olvido. Este cimbronazo repercute en el diario vivir de cada uno de nosotros. Es momento de 
reinventarnos y pensar en estrategias de salud para los colectivos más vulnerados. En este caso, 
los adultos mayores, donde hay que garantizar sus derechos y bienestar. Brindando 
herramientas para su autonomía e inclusión social. Dar respuestas a las problemáticas de 
épocas. 

Desde este escenario de pandemia y aislamiento obligatorio es que se gesta un dispositivo 
virtual- taller- cuyo objetivo es generar un espacio de reconstrucción de los lazos sociales, 
accediendo a las nuevas tecnologías para la comunicación. Un espacio que aloje necesidades 
creativas, expresivas y emocionales para desarrollar las potencialidades de cada participante. 

Para cambiar la realidad hay que hacer. Y qué mejor que hacer con otros, hacer colectivamente 
con bases comunitarias. 

 

Palabras claves: Tercera edad- Pandemia 

 

  



 

 

Atención de la salud en tiempos de pandemia-Morón 
 

Grupo temático: Relato de Experiencia 

Autor: Detoná Noél.; Gómez, Sergio P.;Ramírez, Alicia V.;Orellana Sebastián G;Barquero  

Sandra E 

Resumen 

Conocer las repercusiones del confinamiento por la pandemia de COVID-19 en los autocuidados 
de personas con enfermedades crónicas y en su salud percibida, e identificar factores para el 
manejo y la gestión de su enfermedad en situaciones de emergencia. 

Las personas con enfermedades crónicas refirieron repercusiones del confinamiento en relación 
con su vivencia emocional, sus recursos de afrontamiento, la información recibida, las dificultades 
para el autocuidado y el contacto/acceso a los servicios sanitarios, La pandemia de COVID-19 
obligó a tomar medidas de salud pública urgentes. 

Poniendo el foco de atención en las personas con enfermedades crónicas en el contexto de la 
pandemia, así como sobre sus vivencias. 

Durante las emergencias sanitarias y las pandemias los servicios sanitarios pueden verse 
afectados, mermando recursos de atención a las enfermedades crónicas. Procurar un buen 
control de salud en estos/as pacientes debería ser uno de Procurar un buen control de salud en 
estos/as pacientes debería ser uno de mayor gravedad 

Se han realizado talleres grupales en espacio público, al aire libre. Teniendo como objetivo 
prevenir patologías crónicas no trasmisibles, como Diabetes, Asma, Hipertensión, así como 
también espacios de alimentación saludable y Anticoncepción. La experiencia personal y 
conjunta atravesada por las dificultares de una pandemia ha logrado enriquecer y fortalecer la 
atención a nuestra comunidad con buena aceptación de su parte, lo que provocó un trabajo en 
conjunto positivo para cada una de las partes. 

 

Palabras claves: COVID-19- Enfermedades crónicas   



 

 

Experiencia en promoción de derechos en el Hospital El Cruce: 
Perspectiva de género, diversidades y humanización en salud. 

 

Grupo temático: Relato de Experiencia 

Autores: Benitez Mariano -Brunengo Andrea -Pellegrini Verónica -Roussel Patricia 

Resumen 

El año 2020 ha traído la propagación del SARS-CoV-2, momento donde en el Hospital El Cruce 
asumió una nueva gestión, que debió tomar decisiones urgentes ante una pandemia que 
golpeaba al mundo entero, motivo por el cual el propósito de este trabajo es relatar la experiencia 
en las acciones que se llevaron a cabo por parte de esta gestión de la institución, tomando dos 
frentes fundamentales: Los Cuidados Humanizados, estableciendo nuevos modos de trabajo 
para con los pacientes, teniendo una visión más integral de los mismos, humanizando sus 
cuidados y las prácticas de los profesionales, y otro de los grandes frentes que fue impulsar 
derechos de pacientes y trabajadorxs, generando la creación de acciones específicas para el 
trabajo en perspectiva de género y diversidades, capacitando a sus trabajadorxs en esta 
perspectiva, generando protocolos institucionales que protejan a las personas en grado de 
vulnerabilidad y fomentando la desensibilizacion en estos temas urgentes. Palabras claves: 
Cuidados Humanizados- Perspectiva de género- Diversidad 

 

Palabras claves: Cuidado humanizado- Derechos del paciente y trabajadores 

  



 

 

Estrategias desplegadas para el aumento de la cobertura del Programa de 
Diabetes de la Provincia de Buenos Aires (PRODIABA) entre Febrero 2021 

- Febrero 2022 
 

Grupo temático: Relato de Experiencia 

Autores/as: Balbachan Deborah, Duca Matías, Godoy Laura, Largueri Diego, Moreno María 

Rosa, Paolini Jorgelina, Pellon y Maison Carolina, Solís Daniel, Villasante Faustina, Zuccarelli 

Matías. 

Resumen 

Objetivo: Mejorar el acceso de las personas con diabetes a medicamentos e insumos para su 
tratamiento y monitoreo- Optimizar los procesos de compra de los medicamentos e insumos para 
el tratamiento y monitoreo de la diabetes.- Generar información pública confiable y propia. 

En la Provincia de Buenos Aires, la Ley 11.620 de 1994 propone mejorar la calidad de vida de 
las personas con diabetes. A través del Programa de Diabetes de la Provincia de Buenos Aires 
–PRODIABA-, dependiente de la Dirección de Prevención de Enfermedades No Transmisibles 
del Ministerio de Salud de la Provincia de Buenos Aires, se brinda a las personas con diabetes 
que residan en la provincia, con cobertura de salud pública exclusiva, las herramientas para un 
adecuado control de su patología. En febrero del 2021 se realiza el diagnóstico inicial a partir de 
los registros activos/no activos en la Intranet (RESAPRO) del Ministerio y se plantea en primera 
instancia la necesidad de regularizarlos buscando de esta manera agilizar y asegurar el acceso 
a medicamentos e insumos incluidos en el vademécum del programa. 

Conclusiones A partir del desarrollo de la estrategia pudimos lograr un aumento significativo en 
el acceso a medicamentos e insumos para el tratamiento y monitoreo de las personas con 
diabetes con cobertura de salud pública exclusiva de la Provincia de Buenos Aires disminuyendo 
la conflictividad y los reclamos. Entendemos que la información obtenida nos permite además 
mejorar los procesos de compras al acercarnos a un escenario más real de la cantidad y calidad 
de medicamentos e insumos necesarios para brindar cobertura. 

 

Palabras claves: Diabetes- PRODIABA 

 
  



 

 

Experiencia de implementación de una herramienta de historia clínica 
digital en Quilmes.  

 

Grupo temático: Relato de Experiencia 

 

Autores: Santos Machado Yhinny; Lardies Natalia; Sanchez Nazarena S.; Sandoval Lucas; 

Begué Carolina; Konfino Jonatan.  

Resumen 

Un sistema de información para la salud es un mecanismo de gestión de sistemas interoperables 
con datos abiertos que provienen de distintas fuentes y que se utiliza a través de herramientas y 
tecnologías de información y comunicación efectivas para generar información estratégica en 
beneficio de la salud pública. El Municipio de Quilmes se encuentra implementando la 
herramienta denominada Historia de Salud Integrada (HSI) desarrollada en conjunto por el 
Ministerio de Salud de la Nación y el Ministerio de Salud de la provincia de Buenos Aires.  

OBJETIVO: Describir y documentar el proceso de implementación de la HSI en el Municipio. 
MÉTODO: El proceso de implementación de la HSI interoperable en el distrito se desarrolla 
mediante una estructura de fases para cada uno de los establecimientos que se incorpora al 
proyecto: 1. Fase diagnóstica- 2. Fase de capacitación- 3. Fase de uso de HSI en el entorno de 
producción- 5. Fase de seguimiento  
Relevamiento periódico de barreras y facilitadores en el uso de la herramienta, seguimiento del 
trabajo en territorio.  

Palabras claves:  historia clínica electrónica, sistema de información sanitaria, historia clínica 
digital 

 
  



 

 

Rol actual del Vacunador/a, y experiencias durante la pandemia por covid-
19 en el Hospital Rossi de La Plata 

Grupo temático:  Trabajo Científico 

 

Autores: Solís Myriam A. L.- Raúl A. Gestión- Vera Marina-Vera Maribel. Vacunadora 

Resumen 

El vacunatorio del Hospital Rossi depende del servicio de enfermería. Durante la pandemia por 
coronavirus nuestro vacunatorio tuvo que salir a dar respuesta a la vacunación masiva y a la 
planificación estratégica que había solicitado el Ministerio de salud de la Nación, de un lugar 
olvidado cómo era nuestro vacunatorio pasó a ser un lugar de ilusión y esperanza. Por lo 
mencionado el vacunatorio tuvo que sufrir modificaciones, cambios  de su espacio físico, 
introducción de tecnologías y equipamientos, incorporación de recurso humano, capacitación y 
notificación de eventos adversos atribuibles a las vacunas (ESAVIS) que antes de la pandemia 
nuestro vacunatorio no acostumbraba a realizarlo como así también los registros de vacunas en 
el sistema intranet. 
Objetivos: Reportar la experiencia acumulada por el vacunatorio durante la pandemia por covid 
19- Cuantificar el impacto del aislamiento social preventivo y obligatorio (ASPO) sobre las 
aplicaciones de vacunas de calendario y la antigripal. Material y método: A) Se recolectaron datos 
de vacunas de las hojas de registros de enfermería de vacunas del mes 01/2020 al mes 08/2021 
volcándolos planilla Excel para su tabulación. B) Se reportan los eventos de vacunación, 
agrupándolos según tipo de vacuna aplicada.C) Los eventos de vacunación covid se discriminan 
según tipo y número de dosis. D) Los inherentes a la vacuna calendario se reportan como otras 
vacunas y antigripal. 
Conclusión:El aislamiento social preventivo y obligatorio (ASPO) impactó en la concurrencia de 
la comunidad al vacunatorio del Hospital Rossi disminuyendo las aplicaciones de otras vacunas 
de calendario y antigripal. El rol del vacunador va más allá del acto de vacunar y de gestionar las 
vacunas, sino en la estrategia  de articular y dar respuestas a  las inquietudes de la comunidad, 
ya que el vacunatorio se ha convertido en un servicio de consultas permanentes en cuanto a 
esquemas de vacunas y eventos adversos y para ello se necesita capacitación  constante sobre 
las evidencias que se genera  en torno a las inmunizaciones y de ésta manera generar cuidados 
de calidad, y orientadas al bien común de nuestra sociedad. 

 

Palabras claves:  Rol del vacunador- COVID19  



 

 

Programa Provincial Seguimos Cuidándote: implementación de un 
programa provincial de abordaje y tratamiento de síntomas presentados 

luego de la infección por Covid-19 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Clarisa Testa- Carolina Vilella Weisz- Lucía Pagella- Raquel Olmos 

Resumen: 

Desde el Ministerio de Salud (MSal) de la Provincia de Buenos Aires (PBA) se crea el Programa 
Provincial de Atención Post Covid “Seguimos Cuidándote” enmarcado en un escenario sanitario 
de descenso de casos de Covid-19 y el avance en la estrategia de vacunación en la PBA. Este 
se enfoca en garantizar la continuidad de cuidados a través de la búsqueda, seguimiento, 
atención y tratamientos para las personas con mayor riesgo de padecer condiciones post COVID-
19 (CPC) con cobertura pública exclusiva de salud. 

Las áreas involucradas son: Dirección Provincial de Hospitales, Redes y Regiones, Salud 
Comunitaria, Salud Mental, Asesores del ministro, Prensa y CeTec (Centros de telesalud y 
cuidados). Se articuló la planificación en conjunto con Sociedades Científicas. 

Para la implementación del programa se elaboró una guía de recomendaciones para la atención 
de las personas con CPC dirigida a 

profesionales de la salud y una historia clínica modelo para la atención específica. Considerando 
el relevamiento de aquellos efectores provinciales que contaban con consultorios CPC en 
funcionamiento o con las condiciones para implementarlo, se asignaron telefónicamente turnos 
protegidos a las personas que estuvieron internadas por un cuadro de Covid-19 desde Julio 2021 
hasta la actualidad. 

También se realizaron llamados de seguimiento para brindar un acompañamiento y relevamiento 
de posibles barreras de acceso al turno otorgado y derivaciones al CETEC Salud Mental a la 
persona que lo solicite. 

Finalmente, el Programa también busca generar evidencia propia y situada en nuestro territorio, 
a través de protocolos de investigación produciendo estadísticas e indicadores clínicos locales. 

Objetivo: Realizar un relato de experiencia acerca de la implementación de un Programa 
Provincial del Ministerio de Salud de PBA de abordaje y tratamiento de síntomas presentados 
luego de la infección por Covid-19. 

 Palabras claves: COVID19- CETEC 

 

 

 

 

 

 



 

 

Hepatopatías crónicas de etiología autoinmune. Una mirada desde la 
perspectiva de género. 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Chao, Sara Beatriz.  

Resumen 

Las enfermedades autoinmunes del hígado engloban tres entidades principales, la Hepatitis 
Autoinmune (HAI), la Cirrosis Biliar Primaria (CBP) y la Colangitis Esclerosante Primaria (CEP). 
En los últimos años, han recobrado importancia por el aumento de su incidencia en la población 
general. 

Su diagnóstico en los estadios tempranos de la enfermedad y la instauración del tratamiento, 
evita la progresión a la cirrosis, su descompensación y el requerimiento de trasplante. En el 
servicio de Hepatología del HPPA durante 10 años se atendieron 105 pacientes con diagnóstico 
confirmado de hepatopatía crónica autoinmune, 58% se encuentra en seguimiento. 

La mayoría de las pacientes con diagnóstico de la hepatopatía autoinmune han experimentado 
algún grado de dificultad, para el acceso a la atención y al tratamiento para el control de la 
enfermedad; independientemente de tener obra social o recibir atención del sector público. 

Observamos que la falta de acceso predispone a la progresión de la enfermedad y afecta la 
calidad de vida en cualquiera de los tres grupos etarios. Por lo tanto, es momento de una 
discusión desde el punto de vista médico y la perspectiva de género. Esta inequidad en salud, 
es una barrera que impide el desarrollo y la inclusión social de las pacientes 

 

Palabras claves: Autoinmune- Género   



 

 

Cronología de pandemia 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Afioramonti Franchesco 

 

Resumen 

 

Lobería es un distrito ubicado en el sudeste de la provincia de Buenos Aires, cuenta con una 
Población estimada de 18400 habitantes según datos desprendidos del censo realizado en 2010. 

En diciembre del año 2019 los medios internacionales informan sobre el hallazgo de un virus 
nuevo que produce infecciones respiratorias y muy contagioso con fuente de origen en China 
más precisamente la ciudad de Whan, lo que más tarde sería el Covid-19, agente etiológico de 
la Pandemia por Covid. 

La OMS (Organización Mundial de la Salud) declara en enero del año 2020 la emergencia 
internacional de Salud Pública, caracterizándola a la epidemia de covid 19 ahora a Pandemia, 
debido a la rápida diseminación en diferentes países del mundo. 

En la Argentina el día 20 de marzo del 2020 a través de un decreto presidencial sobre el 
aislamiento preventivo y obligatorio en todo el territorio argentino y más tarde en abril el cierre 
del aeropuerto internacional de Ezeiza. 

En Lobería se comienza con la implementación del decreto presidencial sobre el aislamiento 
preventivo y obligatorio, y se convoca a la conformación del Comité de Crisis integrado por el 
Intendente Municipal, integrantes de fuerzas políticas, fuerzas de seguridad, representantes de 
Iglesias, autoridades del sistema educativo provincial, funcionarios de diferentes áreas 
Municipales (Salud, Obras Públicas, Protección ciudadana, Defensa covid,) y legisladores. 

Palabras claves: COVID 19- Lobería 

  



 

 

 

 Articulación, itinerancia y accesibilidad: Reflexiones en torno a la 
campaña de vacunación contra Covid-19 en el Partido de General 

Pueyrredón. 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Stefani, Lucia; Mendoza Correa, Federico; Filippi, Florencia; Ipaz, Juliana; Porcel, 

Guadalupe 

 

Resumen 

El presente trabajo tiene como objetivo profundizar en torno al desarrollo del equipo de 
promotores de salud de General Pueyrredon durante la campaña de vacunación Covid durante 
el periodo 2021-2022. Retomando las experiencias y estrategias de promoción de la salud 
implementadas para poder garantizar la accesibilidad a dicha política sanitaria. Se realizará un 
recorrido por las diferentes etapas de la campaña, como también por jornadas puntuales que 
significaron un punto de inflexión para el equipo de trabajo. Se pondrá énfasis en la itinerancia y 
el trabajo intersectorial como protagonistas del dispositivo, recuperando el potencial de dicha 
modalidad para repensar nuestro sistema de salud. 

 

Palabras claves: COVID 19- Promotores de salud  



 

 

Salud visual para todos, un desafío de atención integrada y centrada en la 
persona como estrategia de atención primaria 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: ALBERDI, Néstor A.- ARGÜELLO, Lady V.- BRUSI, Laura E- SPADACCINI, Luciana 

PICCOLO, Germán- CEJAS LOMBARDI, Guillermo.  

 

Resumen 

Las causas más prevalentes de ceguera funcional evitable son los defectos refractivos no 
corregidos, cataratas, factores indeterminados, glaucoma y otras patologías como la retinopatía 
diabética, tracoma, degeneración macular asociada a la edad (DMAE) y opacidades corneales. 
En condiciones de prepandemia, al menos el 38% del total de nuestra población dependía solo 
del sistema público para la atención y cobertura en salud ocular y visual, con servicios de 
oftalmología totalmente desbordados. La desvinculación de la comunidad con el sistema de salud 
durante la pandemia SARS-CoV-2 implicó la desatención de enfermedades crónicas de gran 
prevalencia y con alta afectación ocular (como la diabetes o hipertensión arterial), que sumado 
al avance de la progresión de la miopía1 por exceso de trabajo en visión próxima, nos obliga en 
esta etapa de post pandemia a explorar, discutir y reconfigurar procedimientos de intervención 
sanitaria, que permitan reemplazar esquemas hospital centristas de atención médica basados en 
la demanda, por abordajes integrales y comunitarios. Donde el diagnóstico y el tratamiento de 
disfunciones y enfermedades, sean solo uno de los eslabones en un sistema enfocado en la 
salud desde una dimensión colectiva y de promoción de derechos, a partir de un modelo 
integrado y centrado en la persona. 

 

Palabras claves: Salud visual- Ceguera  



 

 

“Lo que no se nombra no existe” Una experiencia de acompañamiento y 
abordaje de situaciones de violencias por razones de género en la UPA  

n° 6 de Los Hornos. 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: De la Mata, Rosario; Garrido, Norma; Nieto, María Julia; Recofsky, Camila - García 

Pérez, Ailen; Lucero, Evelyn; Montiel, Florencia; Mercado, María Eva; Olivera, Felipe; Pois, 

Gabriela; Prieto, Rocío Belén- Peñalva, Mayra - Poggi, Noelia. 

 

Resumen 

El presente escrito tiene como objetivo dar a conocer la experiencia, estrategias y modalidades 
de trabajo que como equipo venimos desarrollando en el abordaje de situaciones de violencias 
por razones de género en la UPA n° 6 de Los Hornos, localidad de La Plata. Esta experiencia 
implicó un quiebre en el quehacer cotidiano de les trabajadores de la institución nombrando estas 
violencias como una problemática de salud integral. 

Propósito u objetivos. 

Nombrar y a partir de allí poder abordar como problemática de salud a las violencias por razones 
de género. Acompañar de manera integral situaciones de violencia por razones de género 
fomentando procesos de autonomía y empoderamiento de les usuaries. 

Impulsar la participación e implicación intrainstitucional en el abordaje de las situaciones de 
violencia de género desde una perspectiva de derecho y reconociendo a la misma como una 
problemática de salud integral. 

 

Palabras claves: Violencia- Genero 

  



 

 

Vacunación en territorio. Un abordaje para la prevención y la 
popularización de la salud en la comunidad 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Franca, Carlos A.- Naso, Luciana G. - Lamberti, Yanina A.- Marson, María E. -

Marteau, Eugenia V. -Ugaz, Jorge A. Participantes Altamiranda, Lara, Alvarez Arigos, Andrea, 

Arcidiacono, Melina, Arcienaga, Monserrat, Arzoz, Carla, Bagnarelli, Lucio, Bardales, Gustavo, 

Baroli, Carlos, Bazan, Leandro, Bertucci, Francina, Burgos, Juan I., Cadavid, Juan, Calori, 

Daiana, Caro, Agustina, Carreiras, Felipe, Cascallares, Enzo, Centurion, Raquel, Cieri, 

Agustina, Cocco, M. teresita, dassati, Fausto, Di Santo, Paula, Esteche, Juliana, Flores, 

Vanesa, Fures, Juan, Galarza, Jessica, Galván, Santiago, Ganga, Emilia, Goitia, Helen, 

Gutiérrez, Sonia, Hohl, Diana, Ibáñez, Alejandro, Inchaurrondo, Camila, Iriarte, Juan I., Iroz, 

Tatiana, Iugovich, Sofía, Luhi, Catalina, Jori, Khalil, Julian, Verónica, Lafleur, Patricio, 

Lavecchia, Martín, Magnani, Agustina, Maizares, Gisela, Márquez, Valentina, Mastrantonio, 

Guido E, Meder, Valeria, Medina González, Maria del C., Melano, Aylen, Mercado, Eva, 

Mercapide, Maria E., Mermot, Julia, Mieres, Pablo, Molina, María L., Monat, Juliana, Monzon, 

Julieta, Nogueira, Francisco, Olartes, Pamela, Parente, Juliana, Peralta, Estefanía, Perez 

Belmonte, Judith, Pilato, Marina, Pirronito, Ana P., Ramos, Guillermo, Renee Lopez, Luisina, 

Rocio Gomez, Daira, Rodriguez, Aimé, Rodriguez, Calen, Rodriguez, Justina, Salazar, Gastón, 

Salinas, Corel, Sancho Villar, Sofía, Sandoval, Lucía, Santos, Eugenia, Sives, Flavio, Sosa, 

Jésica, Toledo, Sara, Vaccaro, Micaela, Vanzato, Yésica, Venchullan, Laura, Vera, Camila, 

Viegas Caetano, José, Vigo, María, Vigo, Ruth, Villa Perez, Cristian, Young, Martín, Zabala, 

Laura, Zambrano, Sandra Natalia. 

 

Resumen 

El 20 de marzo de 2020 se decreta el Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio (ASPO) en todo 
el territorio nacional y casi simultáneamente se adelanta la campaña de vacunación antigripal. 
Advirtiendo la dificultad que traería avanzar en la vacunación en medio de un ASPO es que desde 
la Secretaría de Extensión Universitaria de la Facultad de Ciencias Exactas (FCE) de la 
Universidad Nacional de La Plata (UNLP), nos ponemos a disposición de las autoridades 
sanitarias para proponer la vacunación domiciliaria en la población de adultxs mayores, 
etariamente la más vulnerable a la circulación de SARS-CoV2. Las acciones desarrolladas desde 
esa concepción devinieron en la vacunación casa por casa de cerca de tres mil personas en la 
localidad de Los Hornos, coordinadas con el efector UPA6-LH y la capacitación simultánea de 
casi un centenar de vacunadorxs que fueron el germen de un equipo aún más numeroso que 
formó parte de las postas de vacunación covid de la región, de los equipos de vacunación de las 
Brigadas Sanitarias Ramona Medina (BSRM) y de innumerables jornadas en territorio, 
vacunando calendario y vacunas covid en escuelas, clubes, plazas, comedores y merenderos de 
los barrios socialmente más vulnerados. 

 

Palabras claves:  COVID 19- Universidad 

  



 

 

“Música en Juego” Aportes de la Musicoterapia y la Recreología desde la 
perspectiva de salud comunitaria para la construcción interdisciplinaria 

de dispositivos de salud mental. 

Una experiencia en el barrio de San Petersburgo (Isidro Casanova, La Matanza, Provincia de 
Buenos Aires.)  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Cuadrio, Camila - Fideleff, Leandro - Petrucci, Valentina - Velázquez Nanni, Pedro 

 

Resumen 

El siguiente trabajo relata un recorrido por una experiencia de promoción de la salud mental 
comunitaria llevada a cabo en el barrio San Petersburgo en La Matanza, construida a partir de 
las herramientas de la Musicoterapia y la Recreación desde una perspectiva interdisciplinaria e 
intersectorial. La propuesta está articulada desde la Subsecretaría de Salud Mental y Consumo 
Problemático de la Provincia de Buenos Aires, en la Región Sanitaria XII de La Matanza, en 
conjunto con las referentes barriales y operadoras terapéuticas del barrio. La misma se centra 
en la promoción de la salud en las infancias y juventudes a partir de las herramientas lúdicas, 
sonoro-musicales y expresivas que conllevan las disciplinas de la Musicoterapia y la Recreación; 
contempladas como mediadoras y potenciadoras del desarrollo subjetivo e intersubjetivo de lxs 
actores involucradxs, reintegrando la expresividad del cuerpo y promoviendo la autonomía de los 
sujetos. 

 

Palabras claves:  Musicoterapia- Salud mental 

 

  



 

 

Dispositivo de intervención y evaluación de Niños, Niñas y adolescentes 
en situación de vulnerabilidad social con diagnóstico presuntivo de 

discapacidad mental. 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Mg Clerici, Gonzalo- Dra. Panizoni, Estefania- Lic. Loiza, Carolina- Castro, Sandra- 

Tosso Tamara- Lic. Galarza, Paula- Soto, Graciela- Lic. Suarez Debora. 

Resumen 

El presente trabajo tiene como objetivo desarrollar aspectos del primer dispositivo del sistema 
público de salud destinado a la atención prioritaria e interdisciplinaria de niños, niñas, 
adolescentes con trastornos graves del desarrollo (trastornos del espectro autista TEA y 
trastornos generalizados del desarrollo) que no disponen de cobertura en el subsector privado y 
de obras sociales y que son atravesados por una larga historia de vulneración de derechos en el 
Municipio de Quilmes. 

Se expondrán las características del dispositivo detallando las especificidades socio- sanitarias 
contextuales y las modalidades de intervención y prestaciones que se llevan a cabo. Se espera 
de este modo contribuir al desarrollo de políticas públicas destinadas a situaciones de alta 
complejidad, desde una perspectiva que contempla el acceso a la salud como un derecho 
prioritario. 

 

Palabras claves:  TGD- Intervención 

  



 

 

“Recalculando” Redefinir y reconstruirse en medio de una Pandemia 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Watralik, Karina Ethel- Moreno, Sergio José- Ortiz, Marcela Beatriz 

Resumen:  

Este relato está basado en el papel que representó el Departamento de Zoonosis Rurales de 
Azul en el transcurso de la pandemia causada por el virus SARS-Cov2. Como una institución 
centro de referencia de diagnóstico de patologías zoonóticas, sufrió una caída de ingreso de 
muestras para procesar de un 50%, pero al ser un centro de salud siempre mantuvo la 
presencialidad de sus agentes. Ante el colapso sanitario el nosocomio puso a disposición sus 
instalaciones, equipamiento y recurso humano ante el Ministerio para sumarse como Efector 
colaborador ante la contingencia. De esta manera se concretó la integración del mismo en la 
lucha contra la pandemia con otras instituciones públicas de salud. Así mismo se fortaleció la 
campaña de vacunación contra la Fiebre Hemorrágica Argentina (F.H.A.), que estaba un tanto 
descuidada debido a los escases de recursos humanos y de movilidad. (Personal y combustible). 
Del mismo modo, dado el caso fatal de rabia humana, se participó en un trabajo colaborativo en 
la localidad de la persona afectada y campaña de vacunación local acompañando al Municipio. 
Este trabajo termina reflejando cómo en tiempos de pandemia fue posible visualizar y analizar 
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que significaron un giro en las prioridades 
institucionales, pero siempre a favor del sistema público de salud; con el alto compromiso de sus 
agentes, no importando los escases de personal, ni los riesgos a la alta exposición. 

 

Palabras claves:  Zoonosis- Vacunación 

  



 

 

Virtualización del proceso de enseñanza aprendizaje: Del Campo al campo 
virtual en una materia comunitaria de la Licenciatura de Kinesiología y 

Fisiatría en la Universidad de La Matanza 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Fontán, Silvia. - Arauz, Luciana. - Balagna, A. - Belardita, P. - Bouzigues, M.  

 

Resumen:  

La pandemia y el contexto de ASPO llegaron a nuestro país en marzo de 2020. Estábamos a 

días de comenzar nuestra cursada como docentes de la materia de Atención Comunitaria II de 

la Licenciatura de Kinesiología y Fisiatría de la Universidad de La Matanza. Lo usual hasta ese 

momento era que los alumnos y las alumnas rotaran por diferentes Organizaciones de la 

Sociedad Civil del municipio de La Matanza, donde podían vincularse con las características y 

las necesidades de las personas con discapacidad en un contexto diferente a la consulta y así 

aproximarse a de la rama de la kinesiología comunitaria. 

La asignatura Atención Comunitaria II acerca a los estudiantes al campo de la salud a partir de 

profundizar en las condiciones sociales en que se desarrolla la vida de las personas en sus 

comunidades a lo largo de las diferentes etapas vitales. Se trata de formar a los futuros 

profesionales, con una visión holística en la dinámica de la atención kinésica, entendiendo al 

sujeto como un todo bio-psico-social a través de estrategias y actividades lúdicas e 

integradoras.  

Palabras claves:  Kinesiología- Fisiatría -Universidad- Salud comunitaria 

  



 

 

 

“Lo que la pandemia se llevó (y lo que dejo también)” 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: -Lic. Cohen Bale Fernanda, E.-Lic. Brancato, Walter-Lic. Molina, Ariel -Lic. Pintos, 

Marcela 

Resumen:  

Desde Salud Mental, recibimos demandas asociadas al sufrimiento que acarrea transitar una 
enfermedad grave y/o crónica, que hace quebrar la estructura individual y familiar, obligando al 
paciente y su familia a reorganizarse y asumir los cambios y limitaciones que esto implica. En 
este último tiempo, agravado por la pandemia por COVID- 19, se reciben pacientes atravesando 
procesos de duelo por la pérdida de un familiar y que, en muchas ocasiones, no le han podido 
brindar un ritual de despedida que contribuya a tramitar la muerte, a poder simbolizarla individual 
y colectivamente. Esto ha resultado muy doloroso para los familiares y requiere un 
acompañamiento cercano y contenedor hacia estos pacientes. Por otro parte, se han resentido 
fuertemente los vínculos intrafamiliares al estar conviviendo los miembros de una familia más 
tiempo del esperado. Esto se hace más difícil aun para los adolescentes, de quienes se espera 
una salida exogámica. Objetivos: Planteamos la pandemia como un acontecimiento des-
organizador y desestructurante en la subjetividad, no solo en términos sanitarios sino también 
económicos, sociales, culturales y psicológicos. Desarrollo: Podríamos afirmar que la pandemia 
se instauro como un acontecimiento traumático que como tal, requiere una exigencia de trabajo 
psíquico para poder construir nuevos entramados. Presentaremos distintas viñetas clínicas cuya 
polifonía representa pérdidas y duelos atravesados en este inédito contexto: -Duelo por una 
madre de la que aun, no había despegado -Duelo de un niño por un padre enfermo -Muertes 
acontecidas sin ritos de despedida -Rituales simbólicos que no tuvieron lugar, dejando una marca 
en las adolescencias 

 

Palabras claves:  Salud mental- COVID 19 

  



 

 

Un relato de acciones estratégicas, en el conurbano bonaerense, para 
crear espacios-tiempos de salud entre la pandemia del Covid-19. 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Almada Gabriela- Y.Oliva Karina D.Paz Mara E.- Vallejos Maria C.- Participantes: 

Arze Karina, Beiza Soledad, Cantero Natalia, Fonseca Alicia,  Grimaux Graciela, Hernández 

Estuardo, Herrera Aidee, Sanchez Rita Centro de Atención Primaria de la Salud Anderson, 

Moreno  

Resumen:  

Un relato de acciones estratégicas, en el conurbano bonaerense, para crear espacios 
tiempos de salud entre la pandemia del Covid-19.  

La situación a nivel mundial generada por el COVID-19 y el confinamiento dispuesto a nivel 
nacional puso a prueba los sistemas sanitarios. Siendo el Primer Nivel el que mayor flexibilidad 
posee para el abordaje de contingencias, posibles (en) pandemia busca dar cuenta de las 
estrategias de acción generadas por el equipo de salud del CAPS “Anderson” de Moreno, frente 
al aumento de la demanda en el área de salud mental, salud sexual integral y salud del adulto 
en el contexto socio-histórico de pandemia para garantizar el acceso a la salud gratuita y de 
calidad.  
 

Palabras claves:  COVID 19- Acceso 

  



 

 

 

La salud en los territorios: Postas Itinerantes de Salud Integral en 
contexto de pandemia 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Nadia Analía Estala 

Resumen 

Durante la primera ola de pandemia la mayoría de los casos de infección por Covid fueron 
atendidos y resueltos en los centros de atención primaria de la salud (Caps y Cic). Muchos de 
los ingresos hospitalarios también fueron atendidos, antes o después, en atención primaria. En 
el Caps La Paz, los profesionales de la salud y agentes sanitarios se embarcaron en la tarea de 
asistencia dentro de un entorno epidemiológico rápidamente cambiante y con gran incertidumbre 
ante la evidencia científica disponible sobre la enfermedad. Esto ha tenido un impacto negativo 
entre los pacientes ya que ante las medidas de aislamiento estos dejaron de venir a los centros 
de salud y abandonaron sus tratamientos. Para poder atender de forma segura, separando la 
atención de pacientes crónicos y de riesgos de aquellos con síntomas compatibles para Covid y 
sus contactos estrechos, se modificó precipitadamente la organización del Caps, adoptando 
nuevos circuitos y prácticas asistenciales que se han ido adaptando en la medida que 
aprendíamos de la experiencia. En base a ello, se han organizado una serie de medidas 
estratégicas para garantizar el acceso a la salud de la comunidad, entre ellas, “las postas 
itinerantes de salud integral”. Las mismas han sido llevadas a cabo de manera multidisciplinar, 
organizadas por profesionales y agentes sanitarios que trabajan en el Caps La Paz. En 
colaboración con otros sectores tales como la secretaria de género y diversidad, desarrollo social, 
educación, otros agentes de salud de Caps y CIC, aledaños. 

 

Palabras claves:  COVID 19- Acceso 

  



 

 

Taller literario para personas mayores en el primer nivel 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores:  Lic. Forciniti, Carolina; Aimar, Laura Adriana.  

Resumen 

El taller literario para personas mayores se gestó en un contexto de crisis a raíz de la pandemia 
de COVID-19. Que, como todos sabemos, trajo consecuencias: algunas movilizantes y otras 
también irremediables. Nos conmovió y nos resultó imposible mirar para otro lado, ya que todos 
estábamos atravesando lo mismo. Desde un centro de atención primaria de la salud del 
conurbano bonaerense, fue una forma de aportar un “granito de arena” desde el lugar de la 
promoción de salud.  

Entre hisopados y la instrucción de “quedate en casa” (especialmente para las personas 
mayores), comenzó a brillar una luz de esperanza con la llegada de las vacunas. La vida tal como 
la conocíamos, pujaba por recuperar su pulso.  

Entonces desde un rincón de Castelar Norte, más precisamente en el CAPS Dr. Jorge Salinas, 
una promotora de salud, dio rienda suelta a su idea de impulsar un Taller Literario, destinado a 
los adultos del barrio, con la idea de que pudiesen venir a leer, escribir, compartir, charlar y 
conocer nuevas personas, formando así nuevos vínculos. La idea era todo un desafío, pero 
ajustando protocolos, la dirección del centro de salud dio el visto bueno, acompañó y promovió 
la actividad.  

Así fue que se dio inicio el 5 de julio de 2021, realizando una inscripción presencial ese mismo 
día. La idea era realizar 8 encuentros semanales. La convocatoria fue altamente satisfactoria ya 
que se inscribieron 20 personas interesadas, superando toda expectativa.  

Palabras claves:  COVID 19- Personas mayores 

 

 
  



 

 

En-redadas: Relato de la conformación de un equipo IVE en tiempos de 
pandemia 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Alonso, Cecilia –Gómez, Macarena –Leanza, Eliana – Miner Jaume, María José – 

Rossello, Florencia Torchetti, Carla  

 

Resumen 

El presente trabajo se propone dar cuenta del proceso de conformación del equipo 
interdisciplinario de ILE/IVE que se desempeña en el Centro de Salud Ibáñez, ubicado en el 
Municipio de Morón, en el marco de los inicios de la pandemia Covid-19, historizando acerca del 
recorrido de este dispositivo a nivel local, dando cuenta de los avatares atravesados en contexto 
de emergencia sociosanitaria y de la importancia del trabajo interdisciplinario y en red.   

Objetivo General: Analizar el proceso de conformación del equipo interdisciplinario de ILE/IVE 
que se desempeña en el Centro de Salud presidente Ibáñez, ubicado en el Municipio de Morón, 
en el marco de los inicios de la pandemia Covid-19.  

Objetivos Específicos: Historizar acerca de la trayectoria que presenta el municipio en 
acompañamientos a mujeres en situación de aborto, constituyéndose como pionero en la 
temática. -  Describir los distintos momentos de la conformación y organización del equipo 
interdisciplinario de IVE/ILE. - Dar cuenta de la importancia del trabajo articulado en la red ya 
existente de equipos ILE/IVE en el Municipio y a su vez, desde el Programa de Salud Sexual y 
Reproductiva, el enlace con el nivel provincial y nacional.  - Analizar los modos en que las 
condiciones de abordaje que han surgido a raíz de la implementación de las medidas sanitarias 
para prevención y cuidados dictadas por el Gobierno Nacional, han beneficiado y/o obstaculizado 
el proceso de atención de mujeres en situación de aborto en nuestro territorio.  

Palabras claves:  COVID 19- ILE/IVE 

 

 
  



 

 

Vacunación COVID- 19 en comisarías de zona norte de la provincia de 
Buenos Aires. 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Sosa, Maria Victoria Kaboth, Daniela Belén 

Resumen 

Este escrito tiene como objetivo relatar la experiencia de vacunación por COVID- 19 en las 
Comisarías de la Provincia de Buenos Aires específicamente en la Región Sanitaria V alEn un 
primer momento se relatará brevemente dicha actividad comentando el contexto en el cual fue 
desarrollada, les actores involucrades, el proceso de armado e implementación de la tarea. 
Posteriormente a través del desarrollo de las distintas visiones en relación al concepto de salud 
intentaremos visibilizar las tensiones que se presentan en el territorio. Otro de los elementos 
fundamentales en el proceso de análisis son el cuestionamiento a las características propias que 
presenta la institución de encierro (hacinamiento, poco y/o nulo acceso a la salud y escasas 
condiciones de salubridad). Las cuales en el actual contexto de pandemia agravan y profundizan 
el efectivo cumplimiento de las medidas de prevención y propagación del virus. 

Como consideraciones finales encontramos fructífero el proceso de revisión de la práctica 
profesional ya que permite la elaboración de posibles propuestas y líneas de acción en pos de 
seguir construyendo una salud integral, abarcativa y accesible. 

 

Palabras claves:  COVID 19- ILE/IVE 

 

 

  



 

 

Seguridad alimentaria: Experiencia de educación popular con 
trabajadorxs que manipulan alimentos. 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: -Balbuena, Inés. B-Marson, Elena. -Mastrantonio, Franca. -Mastrantonio, Guido. -

Ortega, Emanuel. -Picón, Flavia. -Piergiacomi, Viviana. Bióloga. -Salina, Marcos. P-Serra, 

Carolina Abigail: -Vasirani, Daiana:  

Resumen 

El trabajo del grupo se enmarca en la estrategia de promoción de la salud y pretende, desde un 
concepto integral, ser un aporte a la construcción de prácticas de salud colectiva, a partir de la 
colaboración en la formación de referentes de organizaciones barriales, estudiantes de 
bachilleratos para adultos, integrantes de diferentes grupos, como promotores de salud de la 
comunidad, y en su capacitación como manipuladorxs de alimentos. Entendemos que los 
principales determinantes de salud son producto de las desigualdades sociales. En este 
compromiso universidad/sociedad, se intenta hacer un aporte que tienda a reducir las distancias, 
y aportar a la formación de futuros profesionales comprometidos con la comunidad. Se parte de 
considerar que las determinaciones sociales y las condiciones de vida característica de los 
grupos no formales muestran una tendencia hacia un perfil de morbilidad asociado a 
enfermedades ocasionadas en las prácticas de producción, manipulación y consumo de 
alimentos. El aporte está dirigido a la construcción de espacios participativos en cooperativas, 
escuelas, junto a estudiantes, docentes, técnicos y profesionales, generando un intercambio de 
saberes y representaciones en torno a dichas prácticas. Proponemos actividades teórico 
prácticas y la articulación con las distintas instituciones y organizaciones que trabajan en el 
territorio. 

 

Palabras claves:  Promoción de la salud- Manipulación de alimentos 

 

  



 

 

Reflexiones a partir del abordaje de las intoxicaciones masivas por 
cocaína en Hurlingham 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Berenstein, Jazmín. Cuba, Patricio. Del Valle, Sara. PSimois, Melanie. Categoría 

temática: desarrollo de programas de salud 

Resumen 

Las intoxicaciones masivas por consumo de cocaína del 2 y 3 de febrero en varios municipios 
del oeste del conurbano bonaerense visibilizaron discusiones de larga data acerca de cómo el 
Estado se posiciona frente al consumo de sustancias ilegales. Los discursos acerca de la 
situación en los medios de comunicación, en distintos comunicados oficiales y al interior de los 
propios equipos de salud reflejaron distintas miradas acerca del consumo y del rol del sistema 
público de salud. 
En el presente trabajo partimos de la experiencia durante esta emergencia en el municipio de 
Hurlingham, especialmente el Hospital San Bernardino de Siena, para reflexionar acerca de estas 
diferentes miradas y plantear algunas preguntas y líneas a partir de las cuales se abordó la 
problemática. Desde que llegaron las primeras personas intoxicadas fue necesario organizar 
dispositivos de atención y acompañamiento en muy poco tiempo para las personas intoxicadas, 
sus familiares y sus amigxs, sin conocer la causa, la gravedad ni el alcance de la situación. Con 
la Ley de Salud Mental como marco, se intentó abordar la situación de cada persona intoxicada 
y de sus familiares desde una perspectiva integral, de derechos y de cuidado. Consideramos que 
la reflexión a partir de esta experiencia puede contribuir a pensar acerca de cómo desde el 
sistema de salud se abordan estas problemáticas, identificar algunos obstáculos y fortalezas en 
la atención de personas que consumen, y construir dispositivos integrales y comunitarios que 
permitan acompañar y garantizar derechos. 
 
 

Palabras claves:  Consumo de sustancias ilegales- Salud mental 

 

 
 

  



 

 

El VIH y la hospitalidad de un dispositivo 
 

La experiencia como psicólogos en el abordaje del VIH desde un dispositivo interdisciplinario en 
el hospital M. V Larraín de Berisso durante el año 2020 y 2021. 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: María Victoria Martin- Iván Andrés Piccione 

 

 
Resumen 
A partir de las derivaciones desde el servicio de infectología de pacientes con dificultades de 
adherencia al tratamiento, intentamos transmitir como se piensa y trabaja en un dispositivo 
interdisciplinario abocado a la problemática de VIH en el hospital M. V. Larraín circunscripto a la 
población del municipio de Berisso. 
Desde este dispositivo se apunta a abordar situaciones complejas desde una perspectiva 
integral, teniendo en cuenta los determinantes sociales de la salud. 
La experiencia de habitar este dispositivo en el transcurso del segundo año de la residencia, 
desde septiembre del 2020 hasta el mismo mes del 2021, nos permitió poner en tensión distintos 
modelos de atención y concepciones en salud, así como también la idea de tratamiento; 
cuestiones que buscamos plasmar en este escrito. 
Ante la pregunta de cómo hacer efectivo el acceso a la salud en pacientes con VIH, en los que 
la cronicidad y el estigma asociado a esta afección le aportan una complejidad singular, 
ahondamos en la noción de dispositivo, y desarrollamos cómo éste se conforma y funciona en 
nuestro caso. 
Consideramos importante que se conozca la existencia de este tipo de dispositivo y la 
experiencia de quienes transitaron por el mismo, porque dan testimonio de otras formas de 
atención: desde la interdisciplina y la integralidad, dando lugar a múltiples aspectos de la salud. 
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Acceso al diagnóstico rápido de VIH/sífilis en contextos de encierro: 
relato de experiencia en una Unidad Penal de la provincia de Buenos 

Aires en el año 2021 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Grunfeld Baeza, María V., Neun, Karen J. Rubio, Mariana B.  

 
 
Resumen 
 
En Argentina se estima que 140 mil personas viven con VIH y de ellas el 17% no conocen su 
diagnóstico (Ministerio de Salud, 2021). La Dirección de Sida y Enfermedades de Transmisión 
Sexual (DSyETS) del Ministerio de Salud de la Nación realizó un estudio que mostró una 
prevalencia global de VIH de 2,68 % en unidades del servicio penitenciario federal (DSyETS; 
2017). Por ello nuestro objetivo fue favorecer el acceso al testeo y a la prevención de estas 
enfermedades en personas privadas de su libertad en una unidad penal de la provincia de 
Buenos Aires en el marco de la pandemia. 
Relato de experiencia: en diciembre del 2021 se ofreció el testeo voluntario, gratuito y 
confidencial para VIH y sífilis y accedieron 48 personas. Participaron de la actividad docentes, 
estudiantes del Departamento de Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional del Sur y 
referentes del programa de VIH-ITS y HV de la Región Sanitaria 1. 
Conclusiones: Esta experiencia mostró la importancia de construcción de redes para la 
articulación de prácticas que favorezcan el acceso a un diagnóstico temprano y tratamiento 
oportuno para VIH y sífilis a las personas viviendo en contexto de encierro. 
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Intervención de salud bucodental en el marco de las evaluaciones 
integrales de salud en áreas de riesgo ambiental en la cuenca Matanza 

riachuelo. 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Dakessian María A; Leoz Agustina; Vega Acuña Giuliana A. Participantes: Gurman, 

Natalia; Pérez, Emilse; Sanguineto, Mónica; Weinschelbaum, Cecilia. 

 
Resumen 
 
La implementación de este proyecto preventivo tiene como finalidad disminuir el riesgo de 
enfermedades bucodentales de la población, en todas las etapas de la vida, de las 
Urbanizaciones Emergentes (UREM) de muy alto riesgo ambiental, donde se realizan 
Evaluaciones Integrales Salud Ambiental en Áreas de Riesgo (EISAAR). 
El Plan Sanitario de Emergencia (PSE) 2020-2023 define como una, de las cinco Áreas 
Problemáticas, a la Salud Bucodental y de forma conjunta a las EISAAR, acompañando con 
dispositivos de educación para la salud, un grupo de trabajadoras y trabajadores de la DSyEA, 
realizó visitas domiciliarias, casa por casa, promoviendo una adecuada técnica de higiene 
bucodental, con apoyo de material didáctico y entregando cepillos dentales ecológicos de mango 
de bambú, biodegradables compostables y a todos los integrantes de las familias. 
La presencia de enfermedades bucodentales está fuertemente asociada a factores 
socioculturales y ambientales, tales como el nivel socioeconómico y educativo de las familias, las 
condiciones de vivienda, agua y saneamiento. Resulta importante realizar tareas de promoción 
de la salud y prevención de las patologías más prevalentes: caries y enfermedad periodontal, 
como también incitar a la consulta odontológica. Estimulamos las prácticas de autocuidado para 
crear hábitos saludables, responsables con el ambiente y perdurables en el tiempo. La promoción 
está asociada a lo colectivo, comunitario, participativo, social, territorial y con conciencia 
ambiental. 
La entrega de elementos de higiene, confeccionados de materiales ecológicos y biodegradables, 
supone una reducción en la contaminación por residuos plásticos y recomendamos poner en 
práctica medidas de conservación de agua para consumo humano, su uso racional y eficiente, 
eliminando pérdidas y eventuales derroches durante la higiene bucodental. 
 
 

Palabras Claves: Salud ambiental- Promoción de la salud 



 

 

“Las prácticas de cuidado de enfermería en contexto de encierro” 

Instituto de Menores Leopoldo Lugones de Azul provincia de Buenos Aires 

 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Pentito, Alfredo Gustavo 

Resumen  

Los internos que ingresan al instituto cerrado de menores Leopoldo Lugones de la Ciudad de 
Azul son jóvenes que oscilan entre 15 y 21 años, con diferentes causas penales que revisten 
delitos de distintos grados de gravedad y que deben convivir en un mismo espacio geográfico, 
por ende, el rol de los diferentes actores sociales que están al resguardo de su integridad es 
fundamental y más aún el rol del enfermero como garante de la salud. Los determinantes de 
salud que los atraviesan son diversos y como dice Lalonde “la salud es un campo multidisciplinar 
y difuso resultante de: estilo de vida, factores biológicos, servicios de salud y medio ambiente, 
todo forma parte de un sistema que debe estar en armonía para que la salud prevalezca”. 
Tampoco podemos negar que el contexto socio-económico y cultural de donde provienen la 
mayoría es determinante a la hora de analizar su situación. 

El rol del Estado es fundamental ya que es quien garantiza la salud universal, gratuita e integral 
de todos sus habitantes, incluidos los privados de su libertad, entendiendo que ese servicio es 
un derecho humano inalienable.  

Palabras Claves: Estado- Derechos humanos-determinantes de salud- Salud- actores sociales-
Rol del enfermero- menores 

 



 

 

Experiencia De un equipo de salud en pandemia 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Quiroga Mirta – LIC. Araujo Romina – LIC. Novaro Carla – LIC. Pacheco Romina–

Altaraz Gabriela  

Resumen 

Problema: el impacto que tuvo la pandemia y el ASPO en el equipo de salud. Objetivos: 1) 
Compartir la experiencia de un equipo de salud de un CAPS del Municipio de Morón durante la 
pandemia. 2) Visibilizar los cambios y las consecuencias que impactaron en el equipo de salud. 
Reseña: El propósito de este trabajo es tomarnos un tiempo, el que no pudimos tomarnos en 
tiempo de pandemia, para preguntarnos cómo transitamos y como estamos hoy como equipo de 
salud.  Conclusiones:  Poder reflexionar, analizar, revisar este proceso al interior del equipo y si 
necesitamos continuar o discontinuar la trayectoria que nos fue marcando la pandemia; como un 
pasaje de iniciación hacia otra cosa. 

Objetivos: Compartir la experiencia de un equipo de salud de un CAPS del Municipio de Morón 
durante la pandemia. Visibilizar los cambios y las consecuencias que impactaron en el equipo de 
salud. 

Palabras Claves: COVID 19- Equipo de Salud 
  



 

 

“El camaleón cambia de color... como nosotras de rol” 

(Redistribución de roles en el equipo de salud durante la pandemia) 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Bassini Carolina A- Stumpfs Patricia R- Trave Fernanda P.Objetivos: 

Resumen 

Relatar el trabajo del equipo de salud del Caps Mercedes Sosa, durante el año 2020, en el 
dispositivo “Seguimiento Domiciliario Covid 19” de teleconsultas para casos sospechosos y 
confirmados de Covid 19. Reflexionar sobre las dificultades y aciertos surgidos en esta tarea de 
escucha activa y acompañamiento a través de los contactos telefónicos. 

Los equipos de Salud del Primer Nivel de Atención debimos adaptarnos a este nuevo escenario, 
donde teniendo en cuenta el impacto social que genera el ASPO (dificultad de acceso a 
alimentos, a la medicación, a los cuidados, etc), los CAPS enfrentaron nuevos desafíos para 
garantizar el derecho a la salud” A través de los distintos protocolos surgieron estrategias de 
trabajo para acompañar las nuevas medidas tomadas, y organizar el proceso de atención. De 
esta manera surgieron nuevos roles que cubrir; como el TRIAGE, que funciona en la puerta de 
entrada de la institución de salud como una instancia de orientación general y evaluación de 
síntomas compatibles con Covid 19. Para este rol se fueron capacitando diferentes actores del 
equipo (promotoras, enfermeras, administrativas/os, etc). Otro dispositivo implementado fueron 
los operativos casa por casa donde nuevamente, distintos/as compañeros/as del equipo, salen 
a territorio para la búsqueda activa de casos. Se sumaron también, nuevos lugares físicos en los 
caps como el consultorio de atención de pacientes respiratorios para la evaluación de casos 
sospechosos o confirmados. Se definen prácticas y atenciones esenciales que se continúan 
prestando de forma presencial y se fomenta la utilización de canales telefónicos o virtuales para 
dar respuesta a otras demandas 

Palabras Claves: COVID 19- Equipo de Salud 

 

  



 

 

La pandemia COVID 19 desde nuestra mirada 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Lic. Enf Ana Luisa Brandan- Enf. Alejandra Ximena Trigo- Adrián Scolari 

Resumen 

Para comenzar con nuestra experiencia debemos presentarnos como equipo de fiscalización 
sanitaria con sede en Región Sanitaria I, en la ciudad de Bahía Blanca nuestra función es el 
control y habilitación de los establecimientos de salud públicos y privados en provincia de Buenos 
Aires. 

Nuestra región está comprendida por 15 municipios con quienes trabajamos en forma coordinada 
en algunos procedimientos de control. 

Cuando nos sucedió la llegada de la pandemia de covid 19, tuvimos en un primer momento la 
incertidumbre de cómo íbamos a seguir con nuestra actividad. 

Si recordamos el 11 de marzo del 2020 la O.M.S. (organización mundial de la salud) declara la 
pandemia, en nuestro país se adaptaron nuevas medidas sanitarias, económicas y sociales. 

Es decir, aislamiento estricto en los hogares, solo los trabajadores esenciales podían continuar 
con actividades en sus trabajos, sino como sucedió con otros compañeros, el trabajo se realizaba 
desde sus hogares. 

Lo que preocupaba en este momento es ¿qué pasaría en las residencias de larga estadía con 
los adultos mayores?, ¿cómo enfrentar la demanda en caso de necesitar internación en las 
terapias intensivas de los hospitales? 

Esta experiencia nos afectó, sí, nos modificó sí, nos fortaleció como equipo de salud, todos 
somos necesarios, y podemos aportar desde los distintos lugares de trabajo.  
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Experiencia Comisión Mixta de Salud y Seguridad en el Empleo Público 
(CoMISaSEP) 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Autoridades de la CoMiSaSEP:  Olga Fernandez - Lilian Capone - Marcela Maria 

Mora- Alberto Castiñeyras- Y Miembros de la CoMiSaSEP: representantes estatales y 

gremiales de los Organismos Públicos de la Provincia de Buenos Aires. 

Resumen 

Propósitos u objetivos: Proteger y Preservar la salud y seguridad de los trabajadores de la 
Administración Pública Provincial. 

El Gobierno Provincial se encuentra actualmente encauzado en continuar mejorando la calidad 
del trabajo. Esto es permitir que el trabajador goce plenamente de sus derechos y entre ellos, 
uno de los más importantes, es el de trabajar en un ambiente sano y seguro, ya que involucra 
su propia vida. 
La CoMiSaSEP se crea, por un reclamo gremial ante accidentes fatales acontecidos en el 
Astillero de Río Santiago, con lo cual se convocó a las entidades gremiales que representan a 
los trabajadores estatales para tratar las cuestiones referidas a la prevención y protección de 
la vida y la salud de los trabajadores dando como resultado de ello la decisión de constituir 
una Comisión Mixta que se ocupe del tema. 
El 3 de septiembre del año 2008, mediante Resolución Conjunta del Ministerio de Trabajo 
Nº164/08, el Ministerio de Jefatura de Gabinete y Gobierno Nº391/08 y la Secretaría General 
de la Gobernación Nº145/08 de la provincia de Buenos Aires, quedó conformada. Esta 
resolución fue el primer eslabón administrativo que se coronó en el año 2010 con la 
promulgación de la Ley 14.226 el 16 de diciembre, promulgada mediante el Decreto N°14 del 
7 de enero de 2011. A partir de ese momento, la CoMiSaSEP comenzó a tratar su 
reglamentación, alcanzado el consenso, se elevó una propuesta al Poder Ejecutivo quien 
aprobó la misma bajo el Decreto N°120 b, el 28 de diciembre de 2011. 
Desde entonces se incorporó en las políticas públicas dos ejes fundamentales: la participación 
de los trabajadores y el consenso. 

Consenso entre los representantes del estado y los representantes de 25 asociaciones 
sindicales en la temática de la Prevención, con un único objetivo Preservar y Proteger la Salud 
y la Seguridad vinculado a las mejoras de las Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo de 
los trabajadores de la Administración Pública Provincial; representando a más de 600.000 
trabajadores.  
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Procesos de Gestión y Normatización aplicados en la Unidad de 
Hemodinamia y Cardiología Intervencionista de un Hospital Público de la 

Provincia de Buenos Aires. 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Ricardo R. Borelli  

 

Resumen 

A pesar de un sinnúmero limitaciones estructurales edilicias y de equipamiento con las que 
iniciamos este proyecto, tomamos el desafío desde febrero de 2020 (coincidente Con el concurso 
de funciones de jefe de Unidad) de generar una estructura, normatizada y lógica que sirva de 
andamiaje para la prestación de servicio de procedimientos invasivos diagnósticos y terapéuticos 
endovasculares en el Hospital Penna de Bahía Blanca, Provincia de Buenos Aires. 

Para ello se desarrolló un organigrama partiendo de directrices que generen un andamiaje 
direccionado por objetivos, fundamental realizar un diagnóstico situacional y generar un plan de 
acción. Se destacan los siguientes puntos: Planta Física, Equipamiento, Recurso Humano, 
Material y Plan de acción  

Son gravitantes las acciones políticas y estructurales de las autoridades Directivas tanto del 
hospital, como de la región sanitaria y Ministerio de Salud de la Provincia de Buenos Aires al 
observar y seguir como lineamientos generales   el modelo presentado en las Normas del 
Ministerio de Salud de la Nación para los Servicios de Hemodinamia. Homologándolas a nuestras 
condiciones y posibilidades.   Realizando gestiones para poner a disposición los recursos 
necesarios para ir complementándolas en etapas de ejecución 
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La importancia del abordaje interdisciplinario en situación de pandemia y 
el rol del AT 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: María Ines Gómez.  

Resumen 

En el presente escrito realizare un análisis sobre la importancia del abordaje interdisciplinario 
y el rol del Acompañante Terapéutico, sobre una experiencia durante pandemia de COVID 
y cómo este dispositivo resulto beneficioso para el paciente al momento actual. También 
hare mención del trabajo en red con otras instituciones, que aseguraron la inserción del 
paciente en diferentes contextos y el sostén del lazo social tan importante para el desarrollo 
de su subjetividad, como así también para asegurar sus derechos en salud.   

La experiencia que presentare a continuación fue analizada desde mi rol de Acompañante 
Terapéutica interviniente dentro de un equipo interdisciplinario de trabajo, con aportes 
conjuntos se logró el máximo beneficio del paciente con un dispositivo ambulatorio, en sus 
medios y contextos naturales. Se aseguró la continuidad de tratamientos y la inserción social.  
Como resultado el paciente logro generar herramientas de sociabilización y mayor 
autonomía para afrontar los cambios devenidos de la situación de pandemia.   
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Pandemia – Tarea Administrativa proveer a los que proveen 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Vetrano, Marcela Natalia 

Resumen 

El objetivo de este relato es describir la labor Administrativa en un Hospital Público de 
Autogestión, en medio de un contexto nunca antes vivido, una pandemia; situación que nos 
obligó a replantearnos las formas de trabajo, los tiempos y el compromiso.  

Entiéndase que la tarea administrativa se encontraba al comenzar la pandemia en un momento 
de grandes cambios, pasábamos del papel al Expediente Electrónico, de los mails a los GEDOS, 
se estaba aprendiendo y se aprendió en medio del caos.  

Cuando hablamos de compromiso, hablamos de la forma de trabajo, el título de este relato es el 
significado resumido de la labor Administrativa, que como repetiré varias veces a lo largo de esta 
exposición, no es reconocida como debería serlo.   

Proveer de todos los elementos que necesitan para desarrollar su actividad todos y cada uno de 
los integrantes del equipo de salud que proveen servicios (directa o indirectamente) a los 
pacientes.  

Esa es la tarea del Administrativo de un Hospital, desde generar ingresos recabando 
documentación, denunciando internaciones, realizando gestiones de cobro y pagando cuando 
de autogestión se trata.   
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TeleMedicina, un puente para la equidad. 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Uncilla, Daiana.  

  
Resumen  

Los retos y problemáticas que acentuó la pandemia en el año 2020 fueron, sin dudas un punto 
de inflexión para el sistema sanitario mundial y argentino en particular. Las progresivas 
demandas de la comunidad ante la prórroga del aislamiento; exigieron mayores esfuerzos en la 
búsqueda de la eficacia y eficiencia para la integración del sistema de salud y a la universalidad 
de los servicios de salud con calidad y equidad. El presente relato busca exponer el desafío de 
la gestión, implementación y conservación de los consultorios virtuales desde el Hospital de Alta 
Complejidad El Cruce Néstor Kirchner.  

Como resultado, se ha reafirmado la cualidad sustancial de la competencia comunicativa 
durante el cuidado o prevención de la salud. Se han implementado acciones, para llevar al 
modelo sanitario centrado en las personas a ser inclusivo, en aristas antes no implementadas. 
La pandemia acentuó diferencias, pero también derribó barrenas para hacer posible lo 
inevitable: un hospital plástico, moldeable al contexto, a las necesidades de sus pacientes y la 
comunidad  

Palabras Claves: Consultas virtuales, pandemia, HEC, covid, TeleSalud, Telemedicina. 
 
 
 

  



 

 

Huertas artísticas 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Gabriel Mollica- Julieta Vich - Mariana Albrecht- Luciana Rodas  

Tipo de trabajo: trabajo de campo sobre problemática puntual especifica. 
Categoría: Experiencias desarrolladas para la post pandemia.  

Resumen 

En la organización HAPI se propone generar un espacio, donde las y los participantes logren a 
través de los encuentros abrir sus redes de contactos, ser activos y productivos, “visualizando 
semana a semana” el efecto de su aporte al ambiente, como también contribuir a proyectos que 
brindarán un aporte a la comunidad. Fomentar la capacidad de trabajo favorece la salud mental, 
al sentirse y verse como ser productivo y valorado en su entorno social.  

Este proyecto ayuda a que las y los jóvenes con discapacidad potencien capacidades y 
habilidades que faciliten la reinserción en su entorno a través del trabajo en la huerta, como así 
también actividades complementarias de arte, ocio y tiempo libre. 

Nuestra visión: Promovemos la formación e inclusión al mundo del trabajo a jóvenes y adultos 
con discapacidad.  
Nuestra misión: Brindamos propuestas concretas para que cada participante desarrolle su propio 
potencial productivo, en un ambiente natural: aire libre; fomentando la creatividad y la resolución 
de problemas: artístico y en comunidad: ser social.  

 

Palabras Claves: Salud y ambiente- Salud mental 
  



 

 

¿Qué se le puede sacar a la pandemia? 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Dr. Fabian Pazos-   Dra. Silvia Nardelli- Dr. Gustavo Vallejos  

Resumen 

La UPA 15 es una unidad sanitaria de emergencias con facilidades para internación y atención 
ambulatoria, características que transformaban a esta institución en un lugar ideal para cumplir 
el rol de primera línea de combate durante la pandemia.  

Como parte de nuestra preparación para afrontar la pandemia, se dispuso consultorios para 
triage respiratorio, internación con aislamiento individual entre otras acciones. Para los pacientes 
con sospecha clínica o con confirmación de laboratorio que fueran asintomáticos o con 
enfermedad leve se dispuso seguimiento telefónico diario o cada 48 hs. El seguimiento telefónico 
marcó un cambio en el paradigma asistencial para una Institución creada para la emergencia: 
anticiparse a la demanda. Dimos asistencia con internación a aquellos pacientes con neumonía 
de gravedad leve y moderada. Además cubrimos la necesidad de ser lugar de aislamiento para 
aquellas personas que no contaban con las condiciones de aislamiento mínimas en domicilio.  

En el aspecto organizacional y de gestión sanitaria tal vez la mayor enseñanza que nos dejó la 
pandemia fue experimentar un adelanto de lo que puede ser un Sistema Integrado de Salud, 
donde la división entre hospitales públicos municipales o provinciales desapareció. Estás 
experiencias nos marcan de alguna manera el camino a recorrer en la post pandemia.  

Palabras Clave: pandemia - telemedicina - seguimiento telefónico - disease management 

 
  



 

 

Marcas que deja la profesión 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores:  Carlos Alberto Coria.   

Resumen 

Enfermería, es una profesión de vocación, que viste un ambo blanco, lleno de conocimientos, 
pero debajo de ese ambo, hay una persona con sentimientos y valores, que a lo largo de la 
carrera dejan imborrables marcas.   

Conocer las huellas que deja la profesión en la vida personal de cada uno. 
Mi nombre es Carlos Coria, soy Enfermero desde el año 1992, siempre me gusto capacitarme, 
primero auxiliar, luego profesional, más tarde Licenciado, he trabajado en distintos servicios, en 
los ámbitos, público y privado, hoy desempeño mis actividades en una posta de vacunación.  

Enfermería: es una profesión dedicada al cuidado, atención y orientación tanto del paciente como 
la familia, implementando distintas estrategias para intervenir a diario, tratando de mantener en 
todas sus dimensiones lo físico, psicológico, social, cultural, ambiental, de esta manera 
intentamos brindar una mejor calidad y atención al paciente.  Directa o indirectamente, somos 
educadores tanto del paciente como de la familia, utilizando los recursos disponibles durante la 
internación, y formarlo para la vida diaria cuando sale de alta.  

Los Enfermera/os, siempre estamos en primera línea, recibimos al paciente, somos quienes más 
cerca estamos, desde el ingreso hasta que se retira de alta, con esto no quiero decir que somos 
los más importantes, simplemente somos un eslabón más del equipo de salud.  

Palabras Claves: Enfermería- Atención y cuidado 
  



 

 

Secretaría de Salud de San Isidro y Universidad Nacional Raúl Scalabrini 
Ortiz Una propuesta de cooperación 

 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Dr. Juan Anibal Viaggio, - Dra. Adriana Esther Cecilia López, - Lic. Clara Vásquez 

Mansilla. 

 

Resumen 

 
La Universidad constituye uno de los espacios privilegiados para la producción de conocimientos 
científicos que resulten significativos para el bienestar de la sociedad. Es por ello que las 
funciones principales de las instituciones educativas de nivel superior son la docencia, la 
investigación, la extensión y la vinculación interinstitucional con sectores científicos y 
socioproductivos. 
 
Así se expresa en los objetivos de las instituciones universitarias establecidos en el artículo 4 de 
la Ley de Educación Superior (LES), sancionada en el año 1995. Específicamente el inciso g) se 
refiere a atender “las expectativas y demandas de la población como a los requerimientos del 
sistema cultural y de la estructura productiva”. Asimismo, en el inciso j) el objetivo es “Promover 
mecanismos asociativos para la resolución de los problemas nacionales, regionales, 
continentales y mundiales.” 
 
Por ello, la Universidad Nacional Raúl Scalabrini Ortiz y la Secretaría de Salud del Municipio de 
San Isidro celebraron un Convenio Específico con el objetivo de desarrollar actividades 
académicas y científico tecnológicas. 
 
Durante el año 2021 se desarrollaron actividades de investigación y extensión en forma 
cooperativa, orientando la investigación hacia la solución de problemas regionales, tal como se 
establece en el artículo 45° del Estatuto. 
 
El presente relato de experiencia transmite la labor conjunta y colaborativa entre la secretaria de 
Salud del Municipio de San Isidro y de la Universidad Nacional Raúl Scalabrini Ortiz, a través de 
su Departamento de Salud.  
 

Palabras Claves: Universidad- Investigación  
  



 

 

 

Vigilancia epidemiológica: La epidemiología como herramienta para la 
integración y utilización de sistema de información sanitaria durante la 
pandemia por el nuevo virus mundial: SARS- CoV-2 en el Instituto Obra 
Médico Asistencial (IOMA). Provincia de Buenos Aires. Año 2020-2021. 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Salamendy Lorena- Oliverio Sofia.  

Resumen   

El presente trabajo tiene la intención de compartir la experiencia de incorporación de un 
área de epidemiología al Instituto Obra Médico Asistencial y las estrategias que desde el 
área se implementaron para dar asistencia a la obra social en la gestión sanitaria durante 
la pandemia por el SARS-CoV-2. El enfoque distintivo de la epidemiología para analizar 
los eventos sanitarios,  no sólo en términos prestacionales sino como eventos complejos, 
culturales, sociales,  demográficos y colectivos; aporta una mirada novedosa que 
pretende ser un apoyo técnico  fundamental para los/as administradores y gestores en 
salud, no sólo en relación al COVID-19  sino también generando información que permita 
desarrollar estrategias para ampliar el acceso  a las prestaciones de los/as afiliados/as, 
facilitar la comprensión de las discusiones en salud y la  distribución de recursos.  

En este sentido, se relatan las acciones llevadas adelante por el área, los vínculos y 
actores que las posibilitaron y el impacto que tuvieron en la obra social como ejemplo de 
una experiencia de trabajo en red buscando aportar herramientas para la formación en 
salud, para reflexionar en y sobre nuestras prácticas, enriqueciéndolas y 
transformándola. 

El objetivo del siguiente trabajo es relatar la experiencia de incorporación del Área de  
Epidemiología al Instituto Obra Médico Asistencial (IOMA) y el aporte que la mirada  
epidemiológica posibilita para impulsar, y trabajar con, sistemas integrados de 
información en  salud lo cual supone producir innovaciones en el cuerpo institucional, 
teniendo en cuenta la  diversidad de los actores involucrados, sus intereses, las 
relaciones de poder y los valores que se  establecen en las organizaciones de salud en 
torno a los procesos de salud-enfermedad-atención cuidado, y como esto impactó en 
políticas de gestión sanitaria basadas en un diagnóstico crítico  del campo de la salud 
durante la pandemia.  
 

Palabras Claves: COVID 19- Epidemiologia   
  



 

 

Gestión en consultorio post COVID 2020-2022 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Dra. Maria Celia Scasso  

Resumen 

Seis meses después del inicio de la pandemia COVID-19 en Argentina, se plantea en el H.Z.G.A 
Gral. Manuel Belgrano la necesidad de gestionar la creación del consultorio Post COVID en 
función de contención, atención y seguimiento de los pacientes afectados.  

Objetivos: Crear el consultorio Post COVID como el último eslabón de la cadena de atención en 
la modalidad de cuidados progresivos que caracteriza a dicho Hospital.  

Seguimiento exhaustivo con abordaje multidisciplinario protocolarizado y equitativo en pacientes 
post COVID de curso leve, moderado o grave.  

Aprender de la enfermedad para reorganizar recursos humanos y tecnológicos en función a su 
desarrollo.  

El primer caso en el mundo de COVID-19 se reportó el 31 de diciembre del 2019.  El 05/03/2020 
Argentina tuvo su primer caso. El consultorio Post COVID en este hospital comenzó su 
funcionamiento el 20/09/2020, previo consenso con las distintas especialidades para poder 
brindar atención de respuesta rápida e integral a corto, mediano y largo plazo.  

En un periodo de 19 meses ininterrumpidos el consultorio Post COVID atendió 627 pacientes en 
un total de 730 consultas. El seguimiento se realizó según protocolo atendiendo 202 pacientes a 
los 30 días de la primera consulta, 45 pacientes a los 6 meses y 14 pacientes a los 12 meses. 
 
 

Palabras Claves: Post COVID 19- Atención  
  



 

 

Demografía y Tenencia responsable de mascotas. Experiencia conjunta 
entre el Municipio de Ensenada y la Facultad de Ciencias Veterinarias de 

la Universidad Nacional de La Plata 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Flammini, Liliana- Ybarra, Juan M- Ambrosio, Martín- Mori, Osvaldo; Ojeda, Viviana- 

Saullo, Carlos- Sosa, Ricardo, Osvaldo González, Juan Congregado. Integrantes de la 

Dirección 

de Veterinaria, Zoonosis y Bromatología, Municipio de Ensenada Ayardi, Mauro L; Berger, 

Fabián; Boffa, María F; Calcagni, Lucía B; Chilo, Leandro;Cristini, Matías; Estévez, María F; 

Mastrantonio, Franca L; Sinnott, Camila; Torres, Victoria V; Müller, Raúl; Ortega, Emanuel E. 

Equipo de docentes y graduados de la Facultad de Ciencias Veterinarias, Universidad Nacional 

de La Plata. Álvarez, Lucia; Anitori, Agustina I; Barbot, Marianela A; Barrera, Elías S; Cervetta 

R, 

Dalma; Galarza, Agustín E; Giampieri, Laura; Gibasiewicz, Tahiel T; Giménez, Fátima 

A;Hansson, Erika; Loos, Lautaro M; López, María N; Ludueña, María S; Maffía, Camila; 

Márquez, Carolina; Maydup, Fernando A; Negri, Marilé; Orellana, Jessenia; Prieto, Macarena 

M; Ramírez, Flavia; Ramírez, María L; Ramírez, Natalia; Ravone, María E; Roldan, Mónica C; 

Torres, Sofia B; Villalba, Florencia A; Warley, Gabriel; Zega, Elizabeth; Zungri, Camila C. 

 
Resumen 
 
Demografía y Tenencia responsable de mascotas. Experiencia conjunta entre el Municipio de 
Ensenada y la Facultad de Ciencias Veterinarias de la Universidad Nacional de La Plata Frente 
al incremento de la población animal (canina y felina) y a la constante 
demanda de los habitantes de la ciudad para vacunar y esterilizar a sus mascotas, es que de la 
Dirección de Veterinaria, Zoonosis y Bromatología del Municipio de Ensenada de la Pcia. de 
Buenos Aires en conjunto con docentes, no docentes, graduados y estudiantes de la Facultad de 
Ciencias Veterinarias de la Universidad Nacional de La Plata (FCV-UNLP), surgió la necesidad 
de conocer la población de mascotas de la ciudad, estimar su número, además de conocer su 
estado reproductivo y de inmunización. El objetivo del presente trabajo fue analizar la situación 
demográfica actual de la población de mascotas, así como de sus características mediante la 
realización de una encuesta de estimación poblacional. El trabajo realizado en conjunto desde 
ambas instituciones pretende dar a conocer más que una experiencia, una herramienta que 
puede sentar las bases para comenzar a trabajar teniendo en cuenta la realidad de la ciudad. El 
mismo propició un panorama en cuanto a la población animal actual y sus características 
demográficas más relevantes, se pudo evaluar el impacto del trabajo cotidiano realizado con 
anterioridad y avanzar, planificar y mejorar el sistema de trabajo del equipo municipal y 
universitario. 
 
 

Palabras Claves: Población animal- Demografía  
  



 

 

Relevamiento sobre diabetes infanto-juvenil en la Provincia de Buenos 
Aires 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Chávez Asencio Bárbara, Duca Matías, Fritz Heck Hanna, Godoy Laura, Green 

Christina, Largueri Diego, Moreno María Rosa, Paolini Jorgelina, Pellon y Maison Carolina, 

Solís Daniel, Villasante Faustina, Zuccarelli Matías. 

 

Resumen 
 
Categoría temática: desarrollo de programas de salud- Objetivos: Conocer el número estimado 
de personas menores de 18 años con diabetes que se atienden en la Provincia de Buenos Aires. 
Conocer las manifestaciones clínicas al momento del diagnóstico. - Estimar cuántas personas de 
las reportadas cuentan con cobertura pública exclusiva. - Caracterizar la accesibilidad a 
medicamentos e insumos para su tratamiento y monitoreo glucémico. -Evaluar si se realiza una 
adecuada transición en las adolescencias. 

Materiales y métodos: Se desarrolló un formulario en formato google form de 14 preguntas que 
se envió a través de referentes regionales del PRODIABA, la Dirección Provincial de Hospitales 
y la Dirección Provincial de Redes y Regiones a los distintos efectores de salud. 

 
Palabras Claves: diabetes infantojuvenil, adolescencias, acceso, PRODIABA, transición en los 
cuidados.                 
 

  

 

  



 

 

“Desarrollo de Programas de Salud: banco central de prótesis y ortesis, como 
herramienta de inclusión y equidad en el ámbito hospitalario provincial” -

Reconstruyendo el lazo social de los y las bonaerenses- 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Ana Karina Gabriele  

Trabajo desarrollado en el Hospital Interzonal de Agudos “Vicente López y Planes” de General 
Rodríguez, como experiencia de gestión en salud en el sector público. Destacando la importancia 
del trabajo en equipo y transdisciplinario, contribuyendo a la consolidación del Sistema Integrado 
de Salud. 

https://www.gba.gob.ar/saludprovincia/noticias/salud_cre%C3%B3_el_primer_banco_de_pr%C
3%B3tesis_y_%C3%B3rtesis_de_la_provincia 

 

Palabras Claves: Prótesis   

https://www.gba.gob.ar/saludprovincia/noticias/salud_cre%C3%B3_el_primer_banco_de_pr%C3%B3tesis_y_%C3%B3rtesis_de_la_provincia
https://www.gba.gob.ar/saludprovincia/noticias/salud_cre%C3%B3_el_primer_banco_de_pr%C3%B3tesis_y_%C3%B3rtesis_de_la_provincia


 

 

Centros de telesalud y Cuidados (Cetec): surgimiento de dispositivos que 
implementan nuevas Tecnologías de Informática y Comunicación (TICs) 
en la Gestión de Salud Pública en la Provincia de Buenos Aires (PBA). 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Asurmendi María Andrea- Bergna Matías-Cabrera Catriel - Cerletti María Eugenia - 

Di Tommaso Carolina -Lares Anahí - Liforena Manuela - Medrano María Laura - Olmos Raquel 

-Pagella Lucía -Peres Florencia -Pinilla María Florencia - Quieto Felipe -Revoredo Guadalupe 

- Sandoval Facundo Ignacio -Schwindt Mercedes -Sica Matías -Sirocchi Javier -Teti Agustina - 

Viera Barreto Joaquín - Vilella Weisz Carolina. 

  
Resumen  
 

En abril del 2020, en el contexto de la pandemia por Covid-19 (C-19) y en el marco de la 
estrategia de TeleSalud, la Provincia de Buenos Aires a través de la Unidad de Fortalecimiento 
del Sistema de Salud del Ministerio de Salud (Msal) creó el dispositivo CeTeC (Centros de 
Telemedicina COVID-19).  

El objetivo del CeTeC fue acompañar, contener, informar y referenciar con el sistema de salud 
(SdS) a lxs bonaerenses en un contexto de emergencia sanitaria. Para ello, se empleó una 
metodología protocolizada de detección de casos sospechosos de C-19 que ingresaban por la 
línea de atención provincial 148.  

Desde entonces el CeTeC coordina con diferentes áreas brindando apoyo en distintas 
estrategias desarrolladas por el Msal. Estas últimas incluyen el seguimiento de casos 
confirmados, sospechosos, contactos estrechos, tareas de farmacovigilancia de la vacuna contra 
C-19; el lanzamiento de la campaña de vacunación contra C-19, entre otros. A su vez, se creó la 
Mesa de Ayuda (MDA) que brinda soporte a las postas de vacunación y a la ciudadanía en 
relación al sistema informático utilizado en el registro de los datos.  

Ante el surgimiento de nuevos casos de C-19, el CeTeC se articuló con universidades y regiones 
sanitarias para la creación de 34 dispositivos en toda PBA. Esta herramienta siguió operando 
gracias a los grandes resultados positivos que generó en la gestión de la Salud Pública en la 
PBA. Posteriormente se implementaron nuevas líneas de cuidado, enfocadas en promoción y 
prevención de la salud, así como revinculación y derivación al SdS en sus diferentes niveles.  
 

Palabras Claves: CeTeC- COVID 19  



 

 

Rotación servicio de pediatría 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Lic. Nelegatti María José- Lic. Centeno Alejandra 

 

Resumen   

El presente trabajo refiere a una sistematización que pretende dar cuenta de la práctica 
profesional llevada a cabo desde la Residencia de primer año de Trabajo Social en Salud en el 
Servicio de Pediatría del Hospital de Clínicas Dr. Nicolás Avellaneda, el cual tuvo lugar en el 
período Marzo 2021 a Mayo 2021, con una modalidad de tres veces por semana, atendiendo 
interconsultas, demanda espontánea y participando de pases de sala del equipo de salud del 
servicio y realizando revistas de sala. 

En este trabajo se desarrolla la experiencia adquirida durante el proceso de rotación en cuanto 
a las problemáticas abordadas, la participación en el equipo de salud y el rol del trabajador social 
en estos espacios.  

Para ello, esta sistematización se organizará de la siguiente forma: en primer lugar, se expondrá 
brevemente acerca del servicio de pediatría y su funcionamiento; en segundo lugar, se dará 
cuenta del rol y la función del trabajador social en las problemáticas abordadas y con el equipo 
de salud; en tercer lugar, se expondrán unos conceptos considerados claves para las 
intervenciones en los procesos de salud- enfermedad- atención;  finalmente, se ofrecen 
reflexiones en cuanto a las intervenciones realizadas  y  aportes a modo de sugerencia hacia 
prácticas futuras. 

Es importante mencionar que dicha práctica tuvo lugar en un contexto marcado por un escenario 
de pandemia por Covid -19, realidad que viene desde el año 2020 trazando un nuevo modo de 
abordaje y funcionamiento de la Institución en general como en el interior de los servicios. 

 

Palabras Claves: COVID 19- Residencia- Pediatría  



 

 

“Llegando a la línea de largada” 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Amarilla Claudio- Guzmán Mabel- González Stella- Procoppo Daniela- González 
Marcos.  
 
Resumen 
 
El objetivo del presente trabajo es hacer una primera aproximación a los desafíos y lecciones 
que la gestión de la crisis generada por la pandemia de COVID-19 ha planteado en la ciudad de 
Carmen de Patagones.  

No se trata de un análisis exhaustivo ni de una evaluación de las diferentes medidas y acciones 
que se han desarrollado para hacer frente a la crisis, sino de perfilar en el marco mundial de la 
pandemia, el tipo de medidas que se han venido tomando.  

El trabajo se divide en dos grandes partes. En la primera se resume brevemente la naturaleza y 
el alcance de la crisis en el planeta ante la llegada del COVID-19 y las principales medidas y 
acciones que el gobierno local ha desplegado para enfrentar la profunda crisis que ha desatado. 
Sobre esa base y marco, como en el resto del mundo, en el partido de Patagones todos los 
actores sociales, económicos, políticos, sanitarios y fundamentalmente humanos han vuelto sus 
ojos al Estado esperando su análisis y orientación.  

En la segunda parte se recogen las actividades más relevantes llevadas a cabo. 
 
Palabras Claves: COVID 19- Triage 

  



 

 

Intervenciones dentro del equipo de salud en contexto de pandemia por 
covid-19- Una lectura psicoanalítica: entre lo singular y lo colectivo. 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Heredia María Florencia- Kaiser Juliana  

 

Resumen 

 

El presente trabajo es una escritura llevada adelante durante agosto del 2020 tras los primeros 
meses de la pandemia en el CIC Sanguinetti, un centro de salud inserto en Paso del rey, 
Municipio de Moreno. Relata los movimientos que se dieron a través del tiempo en la forma y 
organización del trabajo, en los modos de vinculación y cuidado, para afrontar los desafíos del 
nuevo escenario, teniendo como eje analizador la implementación de un espacio de encuentro 
grupal denominado “espacio de psico”. El mismo fue propuesto inicialmente por la residencia de 
psicología, se llevó a cabo con la totalidad del equipo de salud en abril y mayo 2020 con una 
frecuencia semanal. Se generó un espacio de confianza y escucha en donde se alojó el malestar, 
dando lugar a la circulación de la palabra. Se identificaron las dificultades en la tarea y se trabajó 
en generar acciones colectivas ante las mismas. Se ubican cuatro tiempos lógicos y cronológicos 
en su desarrollo, los cuales describen el pasaje de un primer momento de angustia, 
desorganización y desconcierto a una disminución del malestar, construcción colectiva de 
criterios y prácticas de cuidado. El trabajo es retomado en marzo 2022 con el objetivo de 
recapitular la experiencia anterior en una nueva lectura. Dada la situación epidemiológica actual 
se ubican efectos del trabajo realizado previamente que se sostienen de manera instituida, 
formando parte de la nueva configuración del cotidiano.  

 
Palabras Claves: COVID 19- organización del trabajo- 

  



 

 

 

Comunicación inclusiva en las postas de vacunación COVID-19 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Gisela A. Cónsole 

 

Resumen   
 

El Proyecto de “Comunicación Inclusiva” fue impulsado por el área de Comunicación del Hospital 
Narciso López de Lanús con el fin de generar herramientas de comunicación que facilitaran la 
comunicación entre el personal de salud de las postas de vacunación contra el Coronavirus del 
hospital y las personas con discapacidad visual y/o auditiva que concurrían a recibir su dosis. 
Para tal fin, creamos material gráfico conformado por imágenes y textos breves en imprenta 
mayúscula. Además, traducimos la información en código Braile para las personas con 
discapacidad visual y elaboramos una serie de videos explicativos en lenguaje de señas 
destinado a las personas con discapacidad auditiva. El proyecto se puso en marcha en 
septiembre de 2021 y continúa con éxito desde entonces. El material ha sido socializado a todas 
las postas de vacunación y escuelas de Educación Especial de la provincia de Buenos Aires. El 
resultado de este trabajo garantizó el derecho a la información y el acceso igualitario a la salud. 
La comunicación como puente; como punto de encuentro y comunión entre el personal de salud 
y la comunidad. 

 

Palabras Claves: COVID 19- Inclusión 

  



 

 

Programa Municipal de Prevención de Sífilis /ITS:  Intervención desde el 
equipo de APS ante un problema de salud emergente 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Dra. Azar Gabriela. M - Comarón Adriana.  

Resumen   

A partir de la observación del aumento en la prevalencia de sífilis en Laprida en el año 2017, se 
consideró apremiante diseñar un programa de prevención para disminuir el número de casos 
nuevos.   

Desde el laboratorio del Hospital Municipal Sancholuz se alertó sobre una mayor positividad en 
los resultados de los test VDRL al mismo tiempo que los médicos del equipo de APS, observaban 
en un gran número de pacientes lesiones en mucosa oral compatibles con chancros, siendo este 
hallazgo una forma de presentación de sífilis primaria poco habitual en nuestro medio.   

Se puede considerar como factor determinante la mayor práctica de sexo oral sin protección, lo 
que obligó a una exhaustiva investigación acerca de las posibles formas de transmisión a partir 
de las lesiones con treponemas en mucosa oral y labios.   

La información obtenida determinó el planteo de una nueva estrategia de comunicación para la 
prevención.   

Objetivo General:  Disminuir la prevalencia de casos de sífilis en Laprida. Concientizar a la 
población sexualmente activa sobre la importancia del uso del preservativo y campo de látex 
como únicos métodos eficaces para prevenir el contagio.  Objetivos Específicos: Informar a la 
comunidad sobre la enfermedad y su prevención.  Brindar actualización continua al equipo de 
salud.   

  
 
Palabras Claves: APS- Prevención  

  



 

 

 

Experiencia en Atención Primaria para la prevención de cáncer 
de cuello de útero 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Gomez Marcela – Palazzolo Rosana – Galarza Graciela  

 
 
Resumen 
 
Problema: presencia de cáncer de cuello de útero en mujeres mayores de 30 años. 
 
Objetivos: 1) Prevenir el cáncer de cuello de útero en mujeres mayores de 30 años 
2) Acceder a la mayor cantidad de mujeres para la entrega del test de VPH (virus de papiloma 
humano) para su autotoma. 3) Tener un mayor acceso para la prevención del CCU a mujeres 
que no acceden a la consulta ginecológica. 
Reseña: relatar la experiencia de entrega del VPH para su autotoma y el circuito de prevención 
de CCU en el barrio Santa Laura (Morón) y el impacto que tuvo a través de diferentes estrategias 
comunitarias llevadas a cabo por las promotoras de salud. 
Conclusiones: la entrega fue exitosa, las mujeres recibieron positivamente el recurso y se pudo 
captar una gran cantidad de pacientes para la prevención del CCU. 

 
Palabras Claves: VPH- Prevención  

  



 

 

Búsqueda activa de portación asintomática de SARS-CoV2 en personal de 
establecimientos educativos de gestión estatal durante el 2021 en el 

partido de Bahía Blanca 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Bca. Amundarain Mariana Bca. Gonzalez Soledad Bca. Mancini Romina Bca. 

Salustro Maria Florencia 

 

Resumen   
 
El presente relato de experiencia surge a partir de la estrategia impulsada por el Consejo Federal 
de Educación, el Ministerio de Salud de la provincia de Buenos Aires y el Municipio del Partido 
de Bahía Blanca. La misma se llevó a cabo a través de un sistema de vigilancia epidemiológica, 
con búsqueda activa de portación asintomática de SARS-CoV2 en personal docente y no docente 
en Bahía Blanca durante el 2021 con el fín de realizar un diagnóstico precoz y evitar la 
propagación viral durante la pandemia de COVID-19. 
Se realizó un cronograma de distribución de los establecimientos en función de su ubicación 
geográfica. Se procedió a la toma de muestras y su procesamiento mediante test de antígeno en 
las instalaciones de las escuelas, contando con los insumos necesarios, además de una correcta 
logística para el descarte del material biológico y el traslado de personal bioquímico y con amplia 
experiencia en el trabajo en terreno, siendo utilizado un espacio físico adecuado en las escuelas. 
El proyecto se llevó a cabo en dos periodos del año, comenzando en la semana epidemiológica 
(SE) 20 y terminando en el SE 48. En la primera se realizaron 973 test, de los cuales 2 resultaron 
positivos, mientras que en la segunda se realizaron 856 test sin resultados positivos. Además, 
se obtuvieron datos sobre el esquema de vacunación contra COVID-19 de la población testeada, 
lo que permitió poner en evidencia el avance de dicha campaña y la participación de la población 
en la misma. 
 

Palabras Claves: COVID 19- Prevención   

  



 

 

“Espacio de diversidad y salud” 
una experiencia para compartir. 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Burtoli Daniela- Cejas Gabriel F -González Roxana V.  

Resumen  

El presente trabajo “Relato de Experiencia” consiste en analizar el trabajo llevado a cabo en el 
“Espacio de Diversidad y Salud” a partir de la experiencia desarrollada en el centro de salud Dr. 
Ángel Bo, situado en la localidad de Wiliams Morris, del partido de Hurlingham, durante los meses 
de enero a diciembre de 2021. Cuyo surgimiento fue en contexto de pandemia por covid 19.  

Centro de Salud Dr. Ángel Bo, Levalle y Potosí S/N. de la Localidad de William C. Morris, Partido 
de Hurlingham. CP: 1681. mail de contacto: diversidadysaludsalud@gmail.com. Tel: 11 3130 
8139 (Roxana). Febrero-marzo 2022. Inédito. Relato de experiencia. Experiencias desarrolladas 
durante la pandemia de COVID.  

 
Palabras Claves: Diversidad- Salud 

  



 

 

“Recreo en la región”, una apuesta de implementación programática en la 
pos pandemia. 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores:  Lic. Leticia Claverie Bidart Lic. Marianela Meneghetti  Abog. Miriam Riat Lic. Lorena 

Ugarte  

Resumen 

La Pandemia de COVID 19 atravesada en los últimos dos años, ha tenido y tiene, impactos en 
las subjetividades que nos habitan a cada une como sujetos y en nuestro rol de trabajadorxs de 
la salud, dejando quebrantados algunos soportes que se entraman para dar cuerpo al lazo social, 
que posibilitan y sostienen nuestras redes de trabajo. El campo disciplinar de nuestras prácticas, 
el de la salud pública, quedó fragmentado, dejando expuestas acciones segmentadas, la 
cartografía y las micropolíticas del proceso de salud-atención-cuidado han sido modificadas, 
estalladas, reorganizadas.  

Por eso la apuesta y propuesta que intentaremos desarrollar a partir de la presentación de este 
trabajo, refiere a la elaboración de una estrategia colectiva, en donde como integrantes del 
equipo de referencia regional para el abordaje de las violencias en salud pública, se convoca a 
retomar espacios de encuentros presenciales (reuniones de equipo) a les trabajadores de la 
Región Sanitaria I, dependientes del Ministerio de Salud de la Provincia de Buenos Aires. El 
objetivo está direccionado en sostener y profundizar los lazos entre compañeres de trabajo, 
entendiendo a los mismos como un soporte fundamental para pensar acciones y abordajes 
integrales que traduzcan en actos, mediante el habla y la escucha, procesos creativos que nos 
permitan construir como política pública sanitaria, la promoción de instituciones y vínculos libres 
de violencias.  
 

Palabras Claves: COVID 19- Violencia    



 

 

Cuerpos de poetas – poetizar la pandemia - medicina y arte. 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Dra. Virginia A Vallejos – directora Asociada HZALM – UPA 5 – HM 9 Longchamps. 

Resumen 

 
Era un miércoles, los abracé y los besé muy fuerte a los tres. Sin decir nada sabía que por un 
tiempo no íbamos a volver a estar así de cerca, ese día no lo pude decir, era muy duro decirlo. 

Objetivo: Pero ya mis líneas de fuga, hacia lo positivo estaban actuando, se desfiguraban los 
cuerpos orgánicos, y comenzaba la poetización de la pandemia, comenzaba ya el momento de 
la inflexión y eso me llevó el domingo siguiente, por teléfono, hablar con Lu y el amor nos llevó a 
esas líneas de fuga positivas, explicarle que no nos veríamos por un tiempo, el que fuera 
necesario, que no lo iba a poder cuidar más a Manuel, vaya a saber hasta cuándo. Lloramos 
juntas, pero como siempre decimos juntas en el corazón. Nos acercamos al agujero negro, el 
coronavirus, y de allí nuestro plan fue alejarnos de él. 

Se pierde lo personal, se genera lo colectivo, no hay un narrador central, hay un deseo que se 
estira y se contrae, y acontece lo colectivo.  

Se necesitan cuerpos, cuerpos, cuerpos con vida, cuerpos, cuerpos, cuerpos de poetas.  

 

Palabras Claves: Arte   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
Experiencia de la casa comunitaria en salud matria 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

Autores:  Luciana Rosenberg, Aldana B.Diaz , Guadalupe Paz Mercado, M. Paula Castells 
Barberis.  
 
Resumen 

Matria - Red Comunitaria de Salud es una asociación civil conformada por un equipo 
interdisciplinario dedicado a la prevención, asistencia y formación, entre otras actividades.  Entre 
los principales objetivos se encuentra el de garantizar la igualdad de derechos, oportunidades y 
el acceso a una salud sexual y (no) reproductiva plena con perspectiva de género, incluyendo el 
acceso a la ley de parto humanizado/respetado, a información y prevención sobre la violencia 
gineco-obstétrica, accesibilidad a anticoncepción e interrupción voluntaria del embarazo entre 
otros, priorizando poblaciones de mayor vulnerabilidad socioeconómica.   

En marzo de 2020 todo el equipo, por medio de las redes sociales, se dispuso a responder 
consultas vinculadas a la salud mental, sexual y (no) reproductiva en el contexto de la pandemia 
COVID-19.   

En marzo del año 2021, abrimos una casa comunitaria de salud pre y postnatal y salud sexual 
integral en González Catán, La Matanza. El trabajo realizado está enmarcado desde un abordaje 
político, social, cultural y comunitario. Se busca articular con los sectores sociales, comunitarios, 
municipales y el Estado con el propósito de mejorar el acceso de las personas al derecho a un  
trato digno y respetuoso en los mencionados ámbitos de la salud. Es la primera casa comunitaria 
del país con esta propuesta.  
 
 
Palabras Clave: Salud sexual 
 
 

  



 

 

“No puede haber política sanitaria sin política social” 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores:  Lorena Troche, Antonella Montenegro, Mara Álvarez 

 

Resumen 

 

Somos un grupo de estudiantes y profesionales que nos reunimos con un objetivo en común: 
trabajar para y por la salud comunitaria, con la campaña de vacunación como inicio de 
coincidencias ideológicas y de perspectivas de trabajo. Luego de meses de observación y 
análisis, comenzamos a pensar en pequeñas estrategias para intervenir en nuestra comunidad.  

Fue el trabajo desarrollado durante la campaña de vacunación contra el virus COVID-19, lo que 
nos hizo reconocer, en el trabajo con la comunidad, la naturaleza misma de lo que significa ser 
un trabajador de la Salud. Por qué no podemos hablar de Salud sin hablar del Pueblo. Y no 
podemos hablar de Pueblo sin saber lo que este necesita y merece.  

Es a partir de ahí que comenzamos a articular postas territoriales con profesionales que se 
sumaron a relevar distintos barrios y a trazar estrategias en común. Desde un básico control de 
signos vitales hasta la odontopediatría. Desde un taller de ESI hasta el acompañamiento en 
cuidados paliativos. Todos esos ejes, en dónde trabajamos y continuamos en constante 
formación y transformación, son el resultado de haber sentido lo qué es que la Salud esté al 
servicio de la comunidad.  

La campaña de vacunación fue nuestro punto de encuentro y de reconciliación con un sistema 
de Salud que sufrió durante la reciente pandemia, la cual nos tuvo como rehenes no solo a los y 
las trabajadoras del sistema de Salud, sino a toda la ciudadanía. 

A partir de las vivencias desarrolladas durante todo el año pasado, y en constante consulta con 
compañeros y compañeras, y con los vecinos y vecinas, que elaboramos el documento que les 
presentamos el día de hoy. 

¿Qué salud tenemos? ¿Qué salud queremos construir? 
En el sistema de salud argentino prima la concepción médico-hegemónica. Una metodología 
cultural dominante en la cual el médico es la jerarquía principal del sistema. El concepto de salud 
– enfermedad está asociado al de mercancía, existe una asimetría entre el profesional y el 
paciente. Este modelo se replica en todos los niveles de atención. 
Si observamos el desarrollo del trabajo de los agentes sanitarios, desde la atención primaria, 
podremos ver que no se trabaja en la promoción ni en la prevención de manera efectiva, ejemplo 
de esto es la salud bucal; que no solo no previene con capacitación y educación básica 
doméstica, sino que no está pensado para facilitar el acceso ni siquiera de algo tan elemental 
como un cepillo dental. 

 
Palabras Clave: COVID-19- Posta- Sistema de salud 
 
  



 

 

“La salud integral es la posta”: experiencias interdisciplinarias de 
residentes en barrios de Lanús Este. 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Cabaleiro Pablo Martín - Cimino Di Gloria Mauro- De Bianchi Eliana Sabrina- Deza 

Mailen- Flores Molina Franz Rodrigo- Garay Rocío- Hernández Eliana- Lera Florencia Viviana- 

Martín Mariana- Ortega Villafuerte Jacquelin- Pedros Aldana- Pollio Clara- Szmulewicz De 

Icaza Dariana Camila- Valle Nicolas Ruben- Zambrano Vinueza Javier Enrique- Zarza Tullo 

Shirley  

 

Resumen 

El presente póster se propone dar cuenta de nuestro trabajo en el primer nivel de atención como 
equipo interdisciplinario del Programa de Residencia Integradas Multidisciplinarias de Lanús -
PRIM Lanús- cuya sede es la Unidad de Sanitaria 1ro de mayo. Este equipo se conformó con 4 
médicas/os generalistas, 4 psicólogas/os, 3 trabajadoras sociales, 2 psiquiatras y 1 enfermera 
comunitaria, coordinados por jefes de residentes (1 psicóloga y 1 psiquiatra), reunidos en 1 
encuentro semanal durante 6 meses. Nuestro proyecto de intervención-acción se enmarca en 
una perspectiva de salud integral cuyo objetivo general estuvo orientado a generar espacios de 
encuentro donde se constituyan vínculos entre los vecinos y vecinas y con los agentes de salud, 
propiciando la construcción o consolidación de redes, formales e informales. Dicho objetivo se 
realizó a través de postas sanitarias en espacios verdes del barrio de Villa Sapito, Lanús Este, 
Gran Buenos Aires. Posibilitándonos, en principio, poder acercarnos a la comunidad para de este 
modo conocer sus necesidades, problemáticas e inquietudes sobre su salud y a partir de ello 
disminuir, dentro de lo posible, las barreras de acceso al sistema de salud al realizar actividades 
por fuera de nuestra sede de residencia. Dichas postas sanitarias se realizaron los días 14 y 21 
de noviembre del 2019; la primera se llevó a cabo en el marco del Día Mundial de la Diabetes, 
con el 
objetivo de concientizar sobre dicha afección. Por su parte, la segunda se realizó en consonancia 
con la campaña de vacunación contra el Sarampión a partir de la aparición de nuevos casos. 
Además, en ambas postas se realizaron otras actividades de promoción y prevención de la salud 
mediante juegotecas para niños/as y adultos/as, considerando las distintas etapas vitales de la 
población desde la niñez hasta la vejez. Durante el desarrollo de los encuentros, se realizaron 
encuestas a las personas que participaron, a fin de orientar las actividades de futuras postas a 
las necesidades y deseos de la población.  
 
 

Palabras Clave: COVID-19- Posta- Residencia   



 

 

Payamédico con capacitación en risoterapia 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Piruchito Ariel Sanabria 

Resumen  
                
La Importancia de La Payamedicina y la Risoterapia como terapia complementaria. 
Es dable destacar que, durante la Pandemia, lo experimentado con Pacientes en los cuales, se 
produjo una considerable mejoría, no solo en el sino también en su entorno, Un Peque de 
Internación Domiciliaria, con patología compleja, Una Peque internada en Ámbito Hospitalario, y 
Una Peque a la cual periódicas Visitas e realizado. Otorgar importancia a quienes lo hacemos 
individualmente, y proveerlos de recursos, y herramientas, en mencionada exposición, contaría 
con la expresión audio visual (testimonio) de los padres, y el efecto causante y mejoría de Estado. 
Citar los puntuales casos de Faustino, con internación domiciliaria, con alimentación especial 
nazogastrica, ir por pedido de los Padres a verlo, (encontrándose decaído) y luego de realizar, 
globos y burbujas la Madre pedirme permiso para sacarnos fotos para enviarle a la A.T,  ir a 
Visitar a la Clínica de Niño a Emilia Pavón, quién presentaba un cuadro de neumonía, con dos 
días de internación, y con las limitaciones de Bioseguridad, desde la acera saludarla hacerle 
unos globos, para luego esterilizarlos 70/30 le llegarán gestó reversión de cuadro, pasando de 
respiración asistida a broncodilatador Paf y su alta. Como el Dr. Doherty Hunter, Creador y 
Fundador de la especialidad, expresaría en forma. Gráfica Literalmente, para concientizar la 
importancia de mencionada especialidad, una llanta, cubierta, cámara (solución) y PARCHE 
(alias del Dr. Hunter) para ejemplificar como siendo la medicina en sus distintas especialidades 
la Solución a la mejoría o dolor, en cualquier patología de los pacientes y como pueden reducirse 
utilizando el todo, y hacer en esa expo-expresión de los beneficios de la Risa, utilizando el parche. 
Agradeciendo más allá se me otorgue el Placer y Oportunidad de Participar o no. 
 
Palabras Clave: Payamedicina - Sistema de salud 
 
 

  



 

 

Derribando barreras invisibles de salud 
en tiempos de pandemia 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Grupo SAPS H.I.G.A. San Felipe San Nicolás de los Arroyos- Mariángeles Colombo 

Lucía Campana Daniela Castro Santiago Pérez 

Resumen  

El nuevo Servicio de Áreas Programáticas y Redes de Salud SAPS, se vislumbra como un  
articulador indispensable en relación con la institucionalidad sanitaria y la comunidad; es  esta 
última quien en términos reales y sobre todo en situación de vulnerabilidad posee una  gran 
cantidad de barreras invisibles al sistema que impiden su acceso concreto a la salud y se  
fortalece la capacidad del servicio SAPS en poder derribar estas barreras existentes  mediante 
el esfuerzo conjunto y la activación de compromisos.  
En tiempos de postpandemia se deberán aprovechar las condiciones sociales de apropiación de 
la salud como necesidad humana y sostener el vínculo de la solidaridad social como un objetivo 
común para que las condiciones endógenas de salud sean las mejores; una buena articulación 
entre los miembros interdisciplinarios de los equipos SAPS pueden consolidar acciones socio-
comunitarias que revinculen a la comunidad con el sistema de salud.  
La presente narrativa de experiencias invoca a redoblar los esfuerzos para mejorar la salud en 
términos de atención, promoción, prevención, salud ambiental e investigación para el beneficio 
comunitario.  

Palabras Clave: Salud comunitaria 
 

  



 

 

 
 

Productora Juvenil Audiovisual Matancera en Salud 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Integrantes del equipo de coordinación de la Productora: Julio Arriola- Victoria 

Panelo-Tomas Raskin- Martín Elsesser 

 
Resumen 
 
Productora Juvenil Audiovisual Matancera en Salud 
Resulta indispensable en el campo de la salud, frente a la necesidad de pensar políticas de 
abordaje integrales hacia las juventudes, la planificación de dispositivos de atención en donde la 
voz de las juventudes adquiera una real dimensión política. Ésta entendida como la posibilidad 
de acción frente a la realidad en la que viven, sueñan, sufren, y hablan a través de los síntomas 
que produce el malestar de nuestra época.  
Desde esta necesidad es que surge en 2012 la práctica de cine comunitario en salud en La 
Matanza. Iniciativa llevada a cabo por diferentes actores territoriales que tienen el objetivo de 
construir abordajes intersectoriales e interdisciplinarios en el campo de práctica de salud/salud 
mental.  
Una de las experiencias más significativas es el proceso llevado a cabo por les jóvenes del taller 
“Que no se corte”, así denominado por los mismos jóvenes. Tuvo sus inicios en 2016 y continúa 
en la actualidad. El mismo se lleva a cabo en la Unidad Sanitaria Ezcurra, del Barrio Dorrego, en 
González Catán.  
La práctica de cine comunitario sentó las bases para pensar una propuesta superadora en la 
producción de contenidos artísticos en salud desde las juventudes. 
En este marco es que nace en 2021 la Productora Juvenil Audiovisual Matancera en Salud en 
tiempo de pandemia COVID-19. Una articulación del Programa Envión-Podés (Secretaría de 
Desarrollo Social de La Matanza), la Secretaría de Salud del Municipio de la Matanza, y de la 
Subsecretaría de Salud Mental, Consumo Problemáticos y Violencia de Género de la Provincia 
de Buenos Aires; cuyo objetivo es seguir fortaleciendo el trabajo mancomunado en el Partido, en 
el campo de la salud mental, y en el abordaje de las juventudes, desde una perspectiva de APS 
integral con enfoque de Derecho. 
En la actualidad participan del Proyecto, 35 jóvenes de todo el territorio de La Matanza. Como 
Productora estamos construyendo una estética propia que involucra diversos lenguajes artísticos 
a través de los cuales producimos salud/salud mental, en clave comunitaria, desde las miradas, 
discursos, prácticas y sentires de los jóvenes matanceros. 
 
 

Palabras Clave: Audiovisual- Cine comunitario- COVID-19  



 

 

El juego como mediador de la salud 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Aguilar Tamara - Gonzalez Marilina  

 
Resumen 
 

El juego como mediador de la salud  

El presente trabajo surge a raíz de las problemáticas que tuvieron lugar durante el período de 
ASPO y DISPO, siendo las mismas la escasa concurrencia a la atención de salud integral, las 
dificultades en relación a la socialización y encuentros con otres en las infancias y las 
problemáticas que se presentaron dentro de las dinámicas familiares.  
Este escrito busca visibilizar la importancia de los espacios grupales y comunitarios dentro del 
ámbito de la salud pública, entre éstos se construyeron dispositivos para niñes y adultes. Para 
habilitar los encuentros se crearon la juegoteca, destinado a niñes dentro de la franja etaria de 4 
a 11 años y el taller “Encuentros de crianza” para adultes a cargo de infancias y adolescencias. 
 Se plantea una reflexión sobre la oportunidad de transformar dichos espacios en instrumentos 
mediadores de acceso a la salud. Mediante las propuestas lúdicas utilizadas dentro de ambos 
dispositivos se abordaron las diversas problemáticas, resultando una herramienta fundamental 
en los abordajes realizados ya que a través del juego el sujeto conoce el mundo, se relaciona 
con otres y sobre todo elabora situaciones traumáticas.  
      

Palabras Clave: Juego- COVID-19  



 

 

Dilemas y perspectivas bioéticas del acompañamiento terapéutico en y 
post pandemia. 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Andrea Silvana Patrignoni- Hospital Interzonal José A. Esteves 

 

Resumen 

El rol de los acompañantes terapéuticos es vital para la atención de personas cuyo padecimiento 
potencia situaciones de vulnerabilidad que requieren una modalidad de intervención y apoyos 
ajustada a las necesidades de la vida cotidiana.  

La recuperación de experiencias, su valoración y conceptualización cumple un papel relevante 
en la formación del rol y el perfil de estos agentes de salud, alimenta espacios de debate y 
construcción de la disciplina. 

En el año 2019, la pandemia causada por el virus SARS-CoV-2 constituyó un fenómeno de 
alcance global con un impacto cuyas consecuencias deben ser analizadas. Como respuesta al 
fenómeno, los gobiernos debieron tomar medidas restrictivas en función del resguardo de las 
personas que se prolongaron y agudizaron a lo largo del tiempo ante la falta de un tratamiento 
que permitiera la recuperación en la población vulnerable y la afectación del sistema sanitario en 
su conjunto.   

El presente trabajo propone la articulación y el análisis de las implicancias del fenómeno en los 
procesos de acompañamiento terapéutico en curso y el dilema ético planteado a partir de la 
misma en cuanto a la atención de la salud en el marco del Paradigma de la Salud Comunitaria 
centrada en Derechos en y post pandemia. 

 

Palabras Claves: Acompañamiento Terapéutico, Pandemia, Fenómeno disruptivo, Crisis, 
Estado de Crisis, Salud/Salud Mental, Sistema de Apoyos, Derechos y Dilema Bioético. 

 
 

 

  
  



 

 

Crítica institucional y prácticas instituyentes Nacimiento, evolución y 
actualidad del C.P.A en la Región Sanitaria X 

  
  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Carolina Sosa, Cecilia Aquilano, Gabriel Suarez, Ángel Rutigliano.- Equipo de Salud 

Mental  - Región Sanitaria X. 

 

Resumen 

Propósitos u objetivos: El escrito busca indagar sobre la historia de los C.P.A (Centro Preventivos 
de Adicciones) para establecer su evolución y también su desarrollo en relación al cambio de 
paradigma implementado con la llegada de la ley de salud mental.   

Desarrollo: Este trabajo fue elaborado durante el año 2021 en virtud de la diplomatura de políticas 
públicas en salud mental; realizada por la escuela de gobierno en salud de la provincia de Buenos 
Aires. Intenta realizar una descripción histórico-política de los C.P.A en la Región Sanitaria X. 
Lxs sujetxs participantes son lxs integrantes de los distintos equipos.   

Nos propusimos rastrear los cambios los cambios de paradigma en salud mental y su relación 
con las prácticas cotidianas. En ese contexto, los problemas planteados los observamos desde 
lo que se denominan prácticas instituidas e instituyentes1. Por ende, realizaremos una evolución 
de los C.P.A en una porción de la provincia de Bs As.  Efectuamos una encuesta a lxs distintxs 
trabajadxres.  Nos interesó rastrear, Como visualizan los cambios que se vienen instituyendo en 
cada lugar de trabajo a través de una encuesta. La misma, fue cuanti-cualitativa.   

Entendemos que la importancia de este recorrido tiene que ver con poder pensar los espacios 
de trabajo por fuera de la cotidianeidad. Muchos de los obstáculos que hoy vemos en el desarrollo 
de las tareas tienen causas inactuales y esto no es algo que aparezca de forma evidente en lo 
cotidiano.   

  

  

 Palabras Claves: CPA- salud mental 

  
  



 

 

Ley de Salud Mental, Transiciones…. 
“De prácticas de derivación a articulaciones Direccionadas” 

  

Experiencia de estrategia de intervención intersectorial y interdisciplinaria en situación de 
Consumo Problemático, Violencia de Género, Situación de Calle y Discapacidad.  

Moreno, Buenos Aires, Argentina.  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Lic. María Belén Alcorta- Lic. Stella Barreto- Lic. Natalia Martínez- Lic. Lucia 

Quinteros- Lic. Mariana Suarez- Lic. Estela Gómez. Participantes: Actores que intervinieron 

en la situación planteada: Claudio- Lic. Noemí Costoyas. -Lic. Laura Cirigliano. -Lic. Verónica 

Marando- Dr. Raúl Guinnard. -Lic. Carla Delosanto -Lic. Cecilia Acosta-Equipo de guardia del 

Hospital Mariano y Luciano de la Vega. -Dirección Gral. de Salud Mental, Secretaría de Salud, 

Municipio de Moreno. -Acompañantes terapéuticas en rotación en Programa Cuidarnos, 

pertenecientes al Programa de formación en AT, de la Dirección Gral. de Salud Mental. -

Programa Calle, Secretaría de Desarrollo Social. -Hospital de día Espejos Cruzados, Dirección 

Gral. de Salud Mental. -Centro Barrial de Moreno Sur, MTE. -Juzgado de Familia N º1, Moreno-

Rodríguez. -Lic. Gabriela De Lucía- Secretaría de Género-Policía de la Provincia de Buenos 

Aires.  

  

Resumen 

 Objetivo de la presentación del trabajo: Transmitir una experiencia de trabajo que   promueve 
acciones en salud pública desde el paradigma de la multicausalidad, desarrollando estrategias 
de abordaje intersectoriales construidas conjuntamente.  

A través del relato de una experiencia de abordaje, intentaremos visibilizar cómo entran en acción 
los paradigmas en los cuales basamos nuestra práctica, mostrando los resultados producidos a 
partir de intervenciones interdisciplinarias e intersectoriales.  

 Desde el Programa Cuidarnos desarrollamos estrategias de abordaje entendiendo el consumo 
de sustancias como multideterminado y pluricausal, con la mirada en la complejidad, por lo que 
emprendemos acciones tendientes a intervenir en la tríada Sujeto- Sustancia-Contexto.     

 Nuestras acciones son guiadas por la impronta de la Atención Primaria de la Salud y reguladas 
por la Ley de Salud Mental (Nº 26657), por lo que para generar accesibilidad creemos necesario 
adecuar los dispositivos a las situaciones, rompiendo con la lógica del turno programado y las 
derivaciones entre especialidades, con el fin de tejer intervenciones “entrelazadas”.  

 Llamamos intervenciones “entrelazadas” a las prácticas tendientes al re-armado de los tejidos 
dañados de la red, tanto institucional como de cada persona. De esta manera, al direccionar el 
camino de las intervenciones buscamos disminuir el tejido dañado o el agujero que forma parte 
de las redes, donde los usuarios, y también los profesionales, sentimos que quedamos 
atrapados. Nos referimos a “entrelazadas” entonces, a la práctica de salud que no se realiza con 
el paciente en concreto en consultorio, sino a la que abre la pregunta cuando las intervenciones 
no producen el resultado planificado; a la que se mantiene con el interrogante constante sobre 
qué pasó “entre” las articulaciones.  

Palabras Claves: Estrategias de abordaje intersectoriales- Derechos 

 

 



 

 

  



 

 

“Prácticas en Salud Mental y Consumos Problemáticos con Juventudes. 
Caso R. en los servicios convivenciales de la Subsecretaría de SMYCP”. 

Pueblo de la Paz, servicio de la Subsecretaría de SMYCP- Lomas de Zamora (CP 1832).   

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Garmendia, Analia Aida. - Pose, María Florencia. -Solomita, Carmelo. -Fredo, 

Lourdes Patricia.   

 

 Resumen.  

El objetivo del siguiente trabajo es identificar la importancia del abordaje integral de las infancias 
y juventudes, por parte de los efectores de Salud que componen los dispositivos de la 
Subsecretaría SMYCP.  

Se realiza hincapié en el caso R., joven de 17 años que llega al CPA Pueblo de la Paz para ser 
evaluada después de estar días en situación de calle y consumo; es trasladada desde la 
comisaría para que no pase el fin de semana allí.   

Luego de la evaluación, se logró la autorización para la admisión en la Unidad Residencial a 
pesar de ser menor de 18 años.  

Esta experiencia piloto logró romper con las lógicas institucionalizadas del abordaje de 
juventudes, para poder dar respuesta a lo que la joven necesitaba en el momento que llegó a la 
institución.  

El presente trabajo da cuenta de la importancia del abordaje Intersectorial e Interdisciplinario 
para el abordaje de problemáticas de salud y derechos vulnerados, entendiendo la complejidad 
por la que se encuentran atravesados.   

Se debe contar con dispositivos flexibles, contemplando la historicidad de los usuarios, para el 
abordaje de los equipos de Salud, haciendo foco en intervenciones desde una perspectiva 
sociocomunitaria, formando redes y espacios permeables, dinámicos, adaptables a los cambios 
y tiempos necesarios de cada usuario  

  

Palabras claves: salud mental - consumos problemáticos - infancias y juventudes -  

abordajes integrales - intervención comunitaria   

 

  
 

 

    
  



 

 

 

" Camino a la salida.” 
Un dispositivo posible para el tratamiento de los consumos 

problemáticos.  

 Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Lic. Gabriela Martínez.  

CPA Tandil.  

 

Resumen 

                                                                                                                          

 El propósito de hoy es contarles la experiencia que venimos desarrollando en el CPA Tandil 
desde marzo de 2017. Unos meses antes nos habíamos mudado al Centro de Salud Mental “Tita 
Brivio” y comenzó el intento de integrar ambas instituciones, CPA perteneciente al Ministerio de 
Salud de la Pcia  y Salud Mental perteneciente al Sistema Integrado de Salud Municipal. En ese 
contexto con el aumento de las consultas y también del perfil de pacientes que comencé a 
atender, personas de entre 25 y 40 años con muchos años de consumo, totalmente devastados, 
solos y a merced de este padecimiento, resultaba a mi criterio totalmente insuficiente el poder 
atenderlos en forma individual menos de una hora por semana. La necesidad de poder dar mayor 
sostén y acompañamiento durante los demás días y el poder generar un espacio de pertenencia 
que los alojara y lograra a partir de generar vínculos de seguridad y de confianza, un mayor 
compromiso y adherencia a los tratamientos, fueron los objetivos que nos impulsaron a conformar 
un equipo formado por profesionales del CPA  y un enfermero de Salud Mental que se interesó 
en la propuesta. Luego, convocamos a voluntarios y también realizamos gestiones para 
conseguir una profesora de Artes Visuales provista por el Municipio. En un principio entonces 
tuvimos un taller de dibujo y pintura, otro de biodanza, otro de movimiento corporal conciente, e 
incluso uno de música que surgió desde los mismos pacientes. A lo largo de estos 5 años hemos 
ido modificando los talleres, hemos ido incorporando otros voluntarios en su momento una 
acompañante terapéutica, actualmente una operadora que está desde el comienzo del proyecto 
y logro recuperarse y otros se han retirado del proyecto. Asique actualmente permanece la 
profesora de arte, Silvia Diocares, la operadora, y yo como referentes del proyecto y el año 
pasado se incorporó un grupo de escritoras (profesoras jubiladas voluntarias) con las que 
generamos un espacio de escritura creativa. Este año comenzó un proyecto con la Unicen de la 
Facultad de Arte con profesores y alumnos de teatro y cine siempre enmarcados en la propuesta 
del dispositivo, con el objetivo de sumar estas disciplinas como herramientas terapéuticas.  

 

Palabras Claves: CPA- Arte 

 

.   

                         
   

 



 

1 

Abordaje territorial de los consumos problemáticos y salud mental: 
construcción de una mesa intersectorial en Villa Itatí 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Blanco, Melina E; Bustos, Soledad; Clerici, Gonzalo; Rodriguez, Javier; Vanetti, Carlos; 

Tejera, Erica; Navarro, Laura; Norma Brea. 

 

Resumen 

La Dirección de Salud Mental y Consumo Problemático de la Secretaría de Salud del Municipio de 
Quilmes, con vistas a la plena implementación de la Ley Nacional de Salud Mental N° 26.657, 
promueve un modelo integrado de salud. En este sentido, el Comité Operativo de Emergencia “Villa 
Itatí Unida”, conformado en el año 2020 para dar respuesta al brote de Covid-19, planteó la necesidad 
de intervenir en el tema de los consumos problemáticos. En este marco, se dió inicio a una experiencia 
novedosa en el distrito que tiene como objetivo abordar estas situaciones articulando redes de atención 
tanto institucionales como comunitarias a través de una Mesa Local de Abordaje Territorial donde 
participan: Dirección Nacional de Salud Mental y Adicciones, Centro de Prevención y Asistencia en 
Adicciones (CPA), Dispositivo Integral de Abordaje Territorial (DIAT) de Sedronar, Dispositivos 
Asistenciales de la Secretaría de Atención Primaria de Salud (APS) y Organizaciones de la Sociedad 
Civil. El dispositivo se enmarca en el modelo conceptual de APS. Se propone describir aspectos 
centrales de la Mesa en su primer año de trabajo, focalizando la construcción de propuestas 
terapéuticas y de prevención. Finalmente, se reflexiona sobre la implicación de los actores en este tipo 
de estrategia comunitaria. 

 

Palabras claves: Salud Mental - Consumo Problemático - Abordaje Territorial 



 

 

  

“Aportes para el abordaje de los consumos problemáticos en la formación de 
estudiantes de Medicina en la Universidad Nacional de la Matanza” 

  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Lic. Esp. Perez Pannelli, Sebastián- Lic. Prof. Faccia, Karina-  Lic. Prof. Puyo, Mayra   

 
Resumen 

La Universidad Nacional de La Matanza, es una universidad pública y nacional fundada en el año 1989. En 
el año 2011 se adiciona, el departamento de Ciencias de la Salud donde entre otras, se dicta la carrera de 
Medicina, con una currícula centrada en el estudiante, promoviendo su autonomía y el trabajo en grupo, 
incorporando perspectivas y estrategias innovadoras, que se distingue por su flexibilidad e intenta tener 
una visión menos hegemónica de la medicina. Dicha currícula cuenta con 34 asignaturas propias de la 
carrera, de las cuales 4 son electivas y una de ellas, es la denominada “Psicoadicciones”, conformada por 
un equipo interdisciplinario abarcando el concepto bio-psico-social según la definición de salud por la OMS.  
En el trabajo se expone la importancia de incluir la temática de los consumos problemáticos en la carrera 
de Medicina. Se tomará en cuenta el relato de la experiencia de los docentes, brindando información sobre 
los ejes que conforman la materia, describiendo el programa y la modalidad pedagógica implementada, 
donde se destacan las producciones de los estudiantxs respecto a presentaciones de sustancias 
psicoactivas y dispositivos de abordaje. Asimismo, se planteará la propuesta de investigación que se llevará 
a cabo indagando las competencias médicas para el abordaje de los consumos problemáticos.  
 
 
Palabras Claves: Consumos problemáticos- APS- Promoción de la salud 

 

 

  

  

  

  

  
  

  

  

  

  

  
  

  

  

  

  



 

 

   

Proyecto de Atención Integral en Salud Mental del HIGA Evita 
  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Álvarez, Sandra, Maroni, Javier  

 

Resumen 

 

Este Proyecto tiene como eje estructurante la Calidad de Atención, calidad centrada en lxs usuarixs de 
los servicios de salud mental.  

El proyecto propone generar condiciones para construir y desarrollar una modalidad integral de atención y 
cuidado, centrada en lxs ciudadanxs, recuperando el abordaje interdisciplinario y comunitario en el campo 
de la Salud Mental en el HIGA Evita de Lanús.  

Para su desarrollo y ejecución, contamos con el registro de haber sido un hospital modelo, con servicios 
pioneros como el Servicio de Psiquiatría y Neurología creado en 1956, fundado y conducido por el Dr. 
Mauricio Goldemberg, más tarde conocido como El Lanús, con impacto a nivel nacional y latinoamericano. 
Mito fundacional con un gran valor motivacional y orgullo de sus trabajadorxs.    
Consideramos que este Proyecto retoma de nuestra propia historia ese mito, apostando al fortalecimiento 
de la cultura organizacional.   

Analizamos también, un proceso interno que desencadenó la naturalización e invisibilidad de la 
fragmentación en el abordaje en salud mental durante más de catorce años, hasta nuestros días.   

El contexto sociopolítico actual nos convoca a llevar adelante un proceso de transformación en el modelo 
de atención en Salud Mental, que iniciamos en el año 2020 en plena pandemia y continuamos. Aplicamos 
herramientas de planificación estratégica para analizar viabilidades, seleccionar alternativas, y construir 
consensos para las líneas de acción a desplegar sobre tres componentes principales: recomposición de 
planteles profesionales, capacitación permanente y reformas edilicias. Evaluamos a mediano plazo el 
proceso de implementación, como beneficioso para la población y para lxs trabajadorxs.  

  
Palabras Claves: Calidad de atención- Salud mental



 

 

“Desarrollo de un algoritmo para la detección precoz y abordaje integral ante 
casos de posible riesgo de la salud mental y del consumo de drogas, en el 
personal del Hospital de Alta Complejidad en Red “El Cruce” Néstor Carlos 

Kirchner, SAMIC.” 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Bustamante Galarza, Karina -Carballeira, Beatriz-Cardenas, Hernan-Carlson, Soledad-

Lado, Cintia-Sáez de Guinoa, Ariel 

 

Resumen 

El Hospital de Alta Complejidad en red “El Cruce” Dr. Néstor Carlos Kirchner, SAMIC; desde sus 
orígenes se propuso tener una atención de salud centrada en las personas, buscando lograr el 
bienestar tanto de los pacientes, sus familias y de los profesionales de la salud. 

Para cumplir esta meta implementó los Cuidados Humanizados que son el desarrollo de siete 
líneas estratégicas dentro de las cuales se encuentra el abordaje del bienestar de los trabajadores 
de la salud. 

Además se intenta promover una cultura de bienestar, aumentar la eficiencia de las prácticas y 
mejorar la resiliencia personal, enfatizando que los trabajadores individuales, los líderes, los 
sistemas de salud y las autoridades tienen un papel en la reinvención de las organizaciones 
médicas con el fin de volverlas más seguras, más compasivas y más receptivas en abordar de 
frente algunos de los factores administrativos, regulatorios, institucionales e individuales que 
socavan los esfuerzos para mejorar el bienestar del personal sanitario. 

Este proyecto busca tomar la responsabilidad que tiene la organización en cuidar a los que cuidan 
y en ese marco, siendo la temática del abuso de drogas considerada importante y merecedora de 
la preocupación de nuestra institución que, se ha desarrollado este proyecto; entendiendo que el 
abuso de medicamentos es un problema multidimensional que no solo se relaciona con la persona 
y el fármaco, sino que es importante la interacción entre ellos, su contexto, sus características 
sociales, económicas y laborales. 

Palabras Claves: Cuidado Humanizado  

  



 

 

Experiencias de políticas públicas en salud mental con perspectiva de 
Reducción de Riesgos y Daños. Desafíos y aprendizajes. 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Ariel Parajon Paula Imperiali Juan Ignacio Lozano  

 

Resumen 

A lo largo de los últimos meses, como trabajadores del Ministerio de Salud de la Provincia de Buenos 
Aires, estuvimos participando de diversas iniciativas que nos llevaron a reflexionar sobre algunos 
aspectos asociados a la planificación y ejecución de políticas públicas que promuevan la continuidad 
de cuidados en la comunidad.  

En este sentido, realizaremos un breve recorrido por las diversas iniciativas que fuimos llevando 
adelante en la Subsecretaría de Salud Mental, Consumos Problemáticos y Violencia de Género, 
como por ejemplo actividades de formación (Diplomaturas para personal de salud; talleres para 
jóvenes de Centros de Estudiantes), acciones de prevención en intervenciones territoriales 
(Programa Veredas Culturales), campañas de verano con postas sanitarias y de juegos (ReCreo - 
ConSumo Cuidado, charla con empresarios de discotecas y ambiente de nocturnidad, etc), y 
creación de contenido y línea de gestión para hospitales y dispositivos comunitarios (“Lineamientos 
para el abordaje sanitario en materia de consumos”).   

Con aciertos y con errores, transitar este camino de producción de contenidos, definición de 
estrategias de abordaje y articulación con los distintos actores de la red de atención sanitaria 
generaron en nuestro equipo de trabajo algunas preguntas que creemos necesario responder de 
manera colectiva. 

 

Palabras Claves: Salud mental- Políticas públicas- Consumo problemático 

 
  



 

 

“Hacia un sistema integrado de salud-Conformación del Servicio de Área 
Programática y Redes en Salud del Hospital Especializado en Toxicología y 

Salud Mental (Reencuentro)” 
  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:   Batalla, Guillermina -Caballero, Ana Cecilia -Gonzalez Elizaga, Laura -Martinez, Yamila  

Resumen  

En este trabajo nos proponemos transmitir nuestra experiencia en la conformación del Servicio de Área  

Programática y Redes en Salud (SAPS) del Hospital Reencuentro iniciado en el mes de octubre de 
2021. Este servicio, constituido de manera interdisciplinaria, tiene como objetivo fortalecer el vínculo 
entre la comunidad y el hospital, centrándose en un enfoque de Redes en Salud y APS, apostando al 
abordaje territorial como estrategia clave para superar un modelo de atención hospitalocéntrico y 
meramente asistencialista. Dicho enfoque implica un cambio de perspectiva en cuanto a la concepción 
de la salud mental y los modos de intervención, apuntando al fortalecimiento de los recursos colectivos 
existentes, así como la promoción de nuevos lazos y espacios grupales.  

 

Palabras Claves: Servicio de Área Programática y Redes en Salud (SAPS)- Equipo 
interdisciplinario. 



 

 

Plan de adecuación del servicio de salud mental en el marco de la pandemia de 
covid 19 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:   Maria Guadalupe Bravo 

 

Resumen  

Se realiza presentación del siguiente escrito ante quien corresponda, en el mismo, se plasma las 
actuaciones llevadas adelante por el servicio de Salud Mental en el municipio de Exaltación de la Cruz 
en el marco de la pandemia de Covid19.  

Exaltación de la Cruz es uno de los 135 partidos de la provincia argentina de Buenos Aires. Su 
cabecera, Capilla del Señor, se encuentra ubicada a 82 km de la Ciudad de Buenos Aires. El partido 
forma parte del Área Metropolitana de Buenos Aires (AMBA).  

El partido se divide en 7 cuarteles Cuartel 1º Capilla del Señor, cuartel 2º Los Cardales, cuartel 3º 
Pavón, Arroyo de La Cruz y Parada Orlando, cuartel 4º Parada Robles, El Remanso y Etchegoyen, 
cuartel 5º Parada La Lata - La Loma, cuartel 6º Diego Gaynor, cuartel 7º Gobernador Andonaegui y 
Chenaut.  

Limita, al norte con los partidos de Zárate y San Antonio de Areco, al noreste con Campana, al oeste 
con San Andrés de Giles, y al sur con el partido de Luján, y al este con Pilar.  

En marzo de 2020, el Sr. Intendente Diego Nanni, en conjunto con el Asesor de Salud Dr. Héctor Nanni 
y la Sub secretaria de Salud Lic. Guadalupe Bravo deciden apostar a una jefatura de salud mental 
compartida por un médico psiquiatra y una psicóloga quienes tendrían el desafío de romper con el 
estereotipo de las cuatro paredes del consultorio que caracterizan a los profesionales de salud mental, 
dando una impronta innovadora caracterizada por el abordaje comunitario, fortaleciendo las políticas 
de prevención, llegando al común de la genta para otorgarles herramientas de pesquisa temprana de 
problemáticas del orden de la materia mencionada, a su vez, se aposto a que el equipo se acercara a 
la población para que no sea un pensamiento utópico la posibilidad de la consulta con profesionales 
idóneos, esto siempre en el marco de lo propuesto en la ley de salud mental 26657.  

Palabras Claves: COVID19- Salud mental- Prevención  

  



 

 

Hacia una externación sustentable 
  Experiencia de enlace territorial y continuidad de cuidados con personas 

alojadas en la unidad 34 bajo medida de seguridad.   
  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:   Dr. Gómez Guillermo- Lic. Bajar Marien- Lic. Porcel Julieta -Lic. Rojas, Daniel.   

 
Resumen  
  

Este escrito se propone transmitir la experiencia de una Mesa de Trabajo Intersectorial, 
conformada en el marco de dos Hábeas Corpus, presentados ante el Tribunal de 
Casación Penal de la Provincia de Buenos Aires. El trabajo aborda los procesos de 
externación de los usuarios alojados en la Unidad 34, declarados inimputables bajo 
medida de seguridad. A lo largo de diversos puntos nodales, nos proponemos abordar 
y pesquisar aquellas tensiones en las que se anclan las distintas lógicas y marcos 
normativos, ubicando analizadores privilegiados para reflexionar sobre las estrategias 
de externación. Para ello, intentaremos interrogar y problematizar concepciones que se 
cristalizan en prácticas, diametralmente opuestas al marco teórico que acompaña este 
análisis, enmarcado en una política de gestión anclada en una estrategia de APS 
integral, con un enfoque de DDHH, Salud Comunitaria, sosteniendo los valores, 
principios y elementos esenciales de un Sistema Nacional Integrado de Salud.   

 

Palabras Claves: Externación- Salud Mental 

 

  



 

 

La “Búsqueda Activa” en emergencia sanitaria y la importancia de les 
Promotores de Salud. 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:   Ministerio de Salud de la Provincia de Buenos Aires- Dirección Provincial de Salud 

Comunitaria -Dirección de Organización Comunitaria 

 
Resumen  
 

La experiencia comienza con la estrategia sanitaria por parte del Ministerio de Salud de la Provincia de 
Buenos Aires de acompañar la apertura de la temporada de verano 2020-2021.  
Se construye el abordaje de Marea Sanitaria cuyo objetivo es: 
Ser facilitador para generar estrategias y dispositivos de abordaje en salud en el marco del DISPO, con 
acciones enfocadas al contexto particular del verano y COVID-19, en puntos turísticos a través de un 
trabajo intersectorial y coordinado. 
La “Búsqueda Activa” territorial fue construida y desplegada con el fundamento de garantizar la 
inscripción de la población residente del municipio a la campaña de vacunación contra COVID-19.  
Se convocaron a 12 promotores de Marea Sanitaria para realizar el “casa por casa” en once barrios de 
la ciudad costera con la herramienta de una Entrevista Semiestructurada que contenía datos necesarios 
para poder inscribir a la campaña. 
Objetivos específicos:    Relatar la experiencia de la Búsqueda Activa en la inscripción de la vacuna 
contra COVID-19.-Considerar que el dispositivo de Búsqueda Activa puede valer como recurso para 
desplegar políticas públicas replicándose en el territorio de la Provincia de Buenos Aires. -Diseñar ejes 
temáticos para la capacitación de les Promotores de Salud articulando las propuestas de la Dirección 
de Salud Comunitaria. -Reconocer formalmente la labor que el Promotxr de Salud desempeña al 
conectar las demandas del territorio con la Atención Primaria de Salud. -Delimitar los ejes de acción 
para que el Promotxr de salud se encuentre capacitade en herramientas para realizar un abordaje 
territorial. -Abordar el rol del Promotxr de salud desde una perspectiva Feminista. -Describir cómo el 
trabajo del Promotxr de salud tiene que ser articulado con las otras instituciones municipales y 
organizaciones ya existentes. 
 
Palabras Claves: COVID-19- Promotores de Salud



 

 

  

Construcción colectiva de la salud mental: 
una experiencia territorial en la ciudad de La Plata 

  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Roldán Yanina- Miranda Fabián  

  

Resumen  
  

El presente escrito tiene por objetivo socializar, una experiencia territorial, interdisciplinaria en salud 
mental, durante el año 2021, la cual sigue en curso. Las intervenciones en la comunidad se llevaron a 
cabo desde el SAPS (Servicio de Área Programática y Redes en Salud) perteneciente al Hospital 
Especializado Dr. Noel H. Sbarra, en la ciudad de La Plata. Uno de los objetivos de los SAPS es, desde 
un enfoque de la Atención Primaria de la Salud, realizar acciones que apunten a  la prevención y 
promoción, actuando como vínculo entre la comunidad y los efectores de salud. En este marco y a partir 
de los relatos, recogimos las principales problemáticas que afectan a la población en relación a la salud 
mental de los adolescentes: suicidio, consumo problemático, autolesiones, desconocimiento de los 
padecimientos mentales, dificultades en el acceso a la salud. A partir de esto, realizamos encuentros 
grupales con formato taller. Como resultado, desde el equipo evaluamos que se generó solidaridad entre 
pares, sensibilización sobre los temas trabajados, acceso a la información, el cuestionamiento colectivo 
de ideas falsas en torno a la salud mental y la puesta en palabras del malestar subjetivo.  

   
 

Palabras Claves: Salud mental- Participación  

 

  

  

  
 

 

 



 

 

Red PROSAMIC en pandemia COVID-19. Dispositivos telefónicos de cuidado de 
la salud mental para trabajadores/as de Emergencias 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Lic. Jovanovich, María- Lic. Nogueira, Ivana -Lic. Antueno, Hernán- Lic. Batastini, Andrea -Lic. 

Bedini, Gabriela; Lic. Bost Carolina - Lic. Brites, Claudia- Lic. Cid, Gisela -Lic. Díaz, Gloria; Lic. Fresco, 

Natalia- Lic. Mónica; Lic. Orsi, Mariel, Lic. Parlattore, Mariela; Lic. Vendramini, Daniela; Lic. Zuccarelli, 

María Julia.  

 
Resumen  
 

La Red Provincial de Salud Mental en Incidente Crítico (Red PROSAMIC), perteneciente a la Dirección de 
Manejo de Emergencias Sanitarias, Catástrofes y Red de Atención Hospitalaria (DMESCYRAH), del 
Ministerio de Salud de la Provincia de Buenos Aires, es un equipo integrado por psicólogas/os, que desde 
2005 lleva adelante intervenciones de promoción, prevención, atención y protección de la salud mental de 
los equipos de primera respuesta con el objetivo de mitigar el impacto ante incidentes críticos, acorde a 
marcos y protocolos internacionales para la Reducción del Riesgo de Desastres.  
Frente a la pandemia COVID-19, desde el año 2020 hasta la actualidad, el equipo planifica e implementa 
distintas estrategias de cuidado de la salud mental dirigidos a las y los trabajadoras/es de salud de dicha 
Dirección.  

De esta manera, con el objetivo de acompañar y contener desde una perspectiva psicosocial, se llevaron 
adelante dos dispositivos telefónicos de salud mental: Uno de contención y apoyo psicosocial, individual, 
confidencial y a demanda, disponible las 24hs. -Y otro, para el seguimiento del personal y/o 
familiar/allegado/a que se encuentre aislado por ser contacto estrecho, ser caso posible o tener COVID-
19, mediante la búsqueda activa.  

El presente trabajo expone la evaluación y el análisis de los datos cuali-cuantitativos que se obtuvieron 
de ambos dispositivos telefónicos, que permitirán elaborar posibles políticas sanitarias con mayor 
aceptación e impacto en el colectivo de trabajadoras y trabajadores de Emergencias.  

 

Palabras Claves: COVID-19- Trabajadoras/es de salud 

  



 

 

Equipo Red PROSAMIC: Dispositivo presencial de cuidado de la Salud Mental 
para trabajadores/as del Sistema Integral de Emergencias Sanitarias (SIES) en 

contexto de pandemia por COVID-19 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Coordinación General: Lic. Jovanovich, María; Coordinación Técnica: Lic. Nogueira, Ivana; 

Integrantes del equipo: Lic. Antueno, Hernán; Lic. Batastini, Andrea; Lic. Bedini, Gabriela; Lic. Bost, 

Carolina; Lic. Brites, Claudia; Lic. Cid, Gisela; Lic. Díaz, Gloria; Lic. Fresco, Natalia; Lic. Médica, Mónica; 

Lic. Orsi, Mariel, Lic. Parlattore, Mariela; Lic. Vendramini, Daniela; Lic. Zuccarelli, María Julia.  

  

 Resumen  
 
 
La Red Provincial de Salud Mental en Incidente Crítico (Red PROSAMIC), perteneciente a la Dirección de 
Manejo de Emergencias Sanitarias, Catástrofes y Red de Atención Hospitalaria del Ministerio de Salud de 
la Provincia de Buenos Aires (DMESCYRAH), ha considerado una de sus incumbencias fundantes el 
cuidado de la salud de los equipos de primera respuesta.  
Frente a la pandemia por COVID-19, de julio a diciembre de 2020, se diseñó e implementó la primera 
etapa del dispositivo “La Salud de los Equipos de Salud: ¿Cómo cuidar sin descuidarnos?” en seis de las 
doce regiones que conforman el Sistema Integrado de Emergencias Sanitarias (SIES). Estos encuentros 
presenciales abordaron conceptos vinculados al desgaste laboral y brindaron herramientas de prevención 
y protección de la salud.  

Durante el año 2021 y basándose en el análisis de los datos relevados en 2020, se decidió dar continuidad 
al dispositivo sumando otras tres regiones sanitarias, implementando un taller en el que los/las 
participantes reflexionaron sobre lo vivenciado durante la pandemia y expresaron sus emociones, 
ubicando malestares físicos y anímicos en una cartografía corporal colectiva, además de identificar las 
estrategias de afrontamiento con las que cuentan para poder mitigar el impacto en su salud mental.  

Este trabajo busca contribuir a la construcción de un sistema integral de salud sostenido en prácticas 
humanizadas y humanizantes; sistematizando experiencias que sean transferibles a otras realidades y 
que incluyan a todos/as aquellos/as que cotidianamente cuidan la salud de la comunidad.  

 
 
Palabras Claves: COVID-19- Trabajadoras/es de salud 

 



 

 

  
  

Abordaje de la salud mental desde enfermería y terapia ocupacional en 
contexto de pandemia por COVID-19. Servicio de Salud Mental, H.I.G.A. 

Alende. 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Gullo, Lorena -Lencinas, María del Carmen -Nuñez, Silvia.  

  
Hospital Interzonal General de Agudos Dr. Oscar Alende Servicio de Salud Mental  

Resumen  
En el Servicio de Salud Mental del HIGA Alende funcionan cuatro dispositivos de atención: guardia, 
internación, consultorio externo y hospital de día. Las autoras, somos profesionales de enfermería y 
terapia ocupacional, y desempeñamos nuestra tarea asistencial en el dispositivo de hospital de día. El 
mismo es un dispositivo de atención ambulatoria, se caracteriza por el abordaje integral de la persona 
y su familia, quienes participan activamente del proceso de tratamiento. Tiene como objetivos 
reconstruir lazos sociales, promover la autonomía y la inserción de la persona a su comunidad, evitando 
la cronificación y las consecuencias negativas del proceso de internación institucional, a la vez que 
prevenir otra internación. 
A través del presente relato de experiencia, desde las disciplinas de enfermería y terapia ocupacional 
nos proponemos describir como brindamos continuidad al proceso de tratamiento de personas que 
cursaron una internación en el servicio de salud mental en el contexto de pandemia.  

 

Palabras Claves: COVID-19- Salud mental-  

 



 

 

Pensando al Trabajo Social en Salud Mental Comunitaria. 
Reflexiones en torno a la transición de paradigmas. 

Experiencia sobre la Unidad Residencial Chapadmalal 
  
  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Mellia, Candela - Olaechea, Maite.  

Lugar: Unidad Residencial (UR) Chapadmalal.  

 
  
Resumen  
  
El presente informe busca dar cuenta de las incumbencias profesionales del Trabajador Social dentro 
del campo de la Salud Mental Comunitaria, reflexionando sobre el quehacer profesional en el dispositivo 
de la Unidad Residencial Chapadmalal, funcionando en la ciudad de Mar del Plata. Nos invita a pensar 
sobre la construcción de la identidad disciplinar en el marco de la transición entre el enfoque 
abstencionista y el paradigma de derechos.  

La ley de salud mental N° 26.657 -sancionada en el año 2010- significó un punto de inflexión histórico 
ya que presenta una perspectiva de derecho que apunta a la dignidad y que pretende instalar una 
transformación progresiva en el sistema de salud mental considerando que no existe tal sin concreción 
de derechos humanos.  

Se plantean las intervenciones llevadas a cabo con el fin de crear y construir espacios comunitarios y 
participativos, tendientes a superar la perspectiva individual y neoliberal, para pensar en la perspectiva 
de salud colectiva.  

Dirección: Ruta 11 km 18,5. Barrio Playa Chapadmalal, Mar del Plata, C.P.: 7600.  

 

Palabras Claves: COVID-19- Salud mental  



 

 

 

13 años del PAIA de Moreno. Recorrido del Programa Integral de Adolescentes 
desde un Hospital Provincial del Conurbano. 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Graciela Favazza - Tatiana Terlecky -Santiago Diaz -Gustavo Beninsovich -Alejandra Di 

Primio -Juan Pedro Nievas -Blanca Favazza -Gabriela Muñoz -Ana Wenk   

 
Resumen  
Institución: Hospital Descentralizado Zonal General “Mariano y Luciano de la Vega” Dirección: Av.  

Libertador N° 710 – Moreno (1744) Tel: 0237- 4620038 / 4620039.   

Desde setiembre de 2008 en el Hospital Mariano y Luciano de la Vega, de la localidad de Moreno 
(Bs.As.) se conforma un equipo interdisciplinario que cree y considera como pilar fundamental en la 
atención de adolescentes un modelo de atención humanizado basado en la empatía desde un enfoque 
de derechos. El PAIA basa su actividad en tres pilares: asistencia, docencia y articulación con la 
comunidad, constituyendo un lugar amigable, de atención calificada e integral de la salud de 
adolescentes y la irradiación a sus familias, dando respuestas inmediatas a situaciones de riesgo y 
promoviendo acciones protectoras para la salud psicofísica y social, ejecutado acciones en los tres ejes 
con articulaciones de distinto nivel de red. Se han desarrollado distintos dispositivos que se 
desarrollaron con distintas modalidades, algunos permanentes y otros temporales, algunos inéditos y 
otros usuales y sostenidos en conjunto con otros actores.  

Si bien hubo algunos cambios en los integrantes del equipo se sostienen los principios que fomentaron 
su creación. Se pudo sostener la asistencia durante la pandemia y gradualmente se vuelven a las 
actividades que fueron impedidas por falta de presencialidad.  

Palabras claves: redes, transdisciplina, adolescencia, comunidad.  



 

 

Posibilidades y límites de una Intervención en Salud Mental en Territorio 
  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Dra. Viviana Redondo, Lic. Martín Ignacio Sabella, Lic. María Laura Sala -Equipo 

Interdisciplinario ESAMEC (Equipo de Salud Mental Comunitaria). Secretaría de Salud. 

Municipio de Quilmes  

 
Resumen  
 

  

Experiencia de trabajo en el primer nivel de atención, en el ámbito de la salud mental, llevada a 
cabo durante la pandemia por COVID y continuada como dispositivo hasta la actualidad.   
Trabajo realizado en Quilmes, durante febrero y marzo de 2022.  
En el presente trabajo nos proponemos relatar experiencias de nuestro trabajo, desde el abordaje 
del dispositivo en salud mental, Esamec. El dispositivo de ESAMEC (Equipo de salud mental 
comunitaria), comenzó a funcionar a partir del cierre del barrio Villa Azul por causa del COVID 
19. El marco de su funcionamiento es en base a la puesta en marcha de la nueva ley de salud 
mental y poder ofrecer una alternativa de abordaje integral de los padecimientos subjetivos 
haciendo énfasis en sostener el proyecto de desmanicomialización. Trabajamos en los domicilios 
de los sujetos por los cuales se recibió una demanda de atención, esta situación nos permite 
entrar en contacto no solo con quienes serían nuestrxs usuariarixs, sino también con su contexto. 
Algunos de los entornos donde trabajamos suelen mostrarnos en forma ampliada y casi 
literalmente el padecimiento que allí acontece. Nuestro equipo, a diferencia de otros dispositivos, 
no es demandado por el usuarie, sino que somos un recurso diferente que intenta desde su 
creación dar un espacio posible a quienes requieren atención en salud mental. La escucha y el 
decir, qué se dice y qué se escucha para nuestra práctica se convierte en uno de los pilares de 
la misma. Tomamos esta importancia en la escucha y el decir de nuestra formación en 
psicoanálisis, donde entendemos, junto a otros autores, que las prácticas psicoanalíticas tienen 
un punto en común: la escucha del otro. Nosotres nos acercamos a solicitar nos dejen atenderles, 
y de esta manera poder garantizar el acceso al derecho de la salud mental, ya que fue su entorno 
familiar/afectivo quien solicitó intervención, la mayoría de las veces estas demandas son pedidos 
de internación por tratarse de situaciones complejas, donde quien solicita la intervención 
considera que la internación es la única vía posible. 

 

Palabras Claves: COVID-19- Salud mental   



 

 

Implementación de equipo ampliado en salud mental y comunitaria: 
participación activa de vecinos y vecinas. 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Carolina Wajnerman, Pablo Gallardo, Laura Córdoba, Claudia Suarez, Silvia Kelm y 

Marisol Blanco. 

 
 
 
Resumen  
 
El presente trabajo relata la experiencia de la atención brindada por el equipo de Salud Mental y 
Comunitaria de la Sala de Salud del Centro Integrador Comunitario (CIC) Almafuerte, 
dependiente de la Secretaría de Salud Pública del Municipio de La Matanza, en la localidad de  

San Justo. Se trata de un equipo ampliado ya que participan en él profesionales de la Salud 
Mental, residentes de Psicología de instituciones hospitalarias aledañas y vecinos/as que a partir 
de acercarse por su interés, han ido gradualmente colaborando y siendo parte de las propuestas.   

Los objetivos del proyecto que se plantearon son; favorecer la Salud Mental y Comunitaria 
mediante el fortalecimiento de redes a nivel familiar, social y comunitario, propiciar la atención, 
asistencia y acompañamiento de situaciones vinculadas con la Salud Mental e impulsar la 
articulación entre promoción, prevención y asistencia para dar respuesta a la complejidad de 
problemáticas de salud que se presentan en la zona.   

El escrito tiene el objetivo de relatar el trabajo realizado; describir la experiencia y los dispositivos 
de atención que se brindan a la comunidad y aporta una reflexión sobre la importancia del 
intervenir desde y en el territorio y con una concepción comunitaria.  

 
Palabras Claves: Participación – Procesos comunitarios – Grupo ampliado – Prevención – 
Promoción - Dispositivos – Grupos– Comunidad.  



 

 

            

Dispositivo de demanda espontánea en Salud Mental: 
El desafío de abrir una puerta de entrada en un sistema fragmentado 

  

  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Lic. Mariángeles Barral - Lic. Julieta Greco  

  

Resumen  

  

Durante el año 2021, en el contexto de emergencia sanitaria por COVID-19, nos encontramos con una 
demanda creciente en cuanto a situaciones de padecimiento psíquico en la población que acudía al Hospital 
L.G. A. Dr. A. Melo por diferentes motivos.  
Con el objetivo de dar respuesta a esta problemática y generar mayor accesibilidad, es que se da inicio, en 
abril del 2021, a un dispositivo de atención de la Demanda Espontánea de Salud Mental en el Htal. Dr. A. 
Melo, que funciona de lunes a viernes de 9 a 12 horas sin turno previo.  
Frente a la posibilidad de abrir este espacio surgió en el equipo el temor mítico al colapso de la capacidad 
de recepción de las consultas/demandas. Fue condición entonces un entramado en Red y ciertos acuerdos 
con delimitaciones geográficas para la atención ambulatoria de Salud Mental con las Unidades Sanitarias y 
algunos Hospitales de la zona, para articular derivaciones acompañadas de ser necesario.  
Este trabajo pretende plasmar los logros, problematizaciones y obstáculos con los que nos encontramos en 
la clínica hospitalaria al poner a andar un dispositivo que promueve la accesibilidad y aloja consultas por 
cuestiones de salud mental dentro de un sistema fragmentado, y esbozar algunas propuestas tendientes a 
lograr la integralidad en las intervenciones.  
  

  

Palabras Claves: COVID-19- Salud mental 

  

  

     



 

 

Del dicho al hecho 
Compromiso con la ley de Salud Mental 

  
  

 Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Lic. Adriana Montana – Lic. Carina Quevedo- Lic. Viviana Alvarez Cendón – Dra Agustina 

Goncalves. Hospital Mariano y Luciano de la Vega  

  
Resumen  
  
La implementación de la ley de Salud Mental requiere construir política pública respetuosa de los Derechos 
Humanos, inclusivas y con base en la comunidad. Un modelo integrado, equitativo y solidario, centrado y 
respetuoso de derechos humanos.  

Este trabajo busca poner en tensión la letra de ley en relación a las dificultades en la implementación de la 
ley de Salud Mental, destacar la importancia del compromiso de los trabajadores con los derechos de los 
usuarios y favorecer la accesibilidad del sujeto con padecimiento mental al sistema de salud.  

La experiencia que compartimos refleja el trabajo de intervención y acompañamiento realizado desde el año 
2019 a la actualidad, con un usuario que ingresa a nuestro hospital con diagnóstico presuntivo de 
esquizofrenia paranoide, luego del alta debe permanecer internado por causa social, dado que la única 
familia se desvincula de él. Esta situación se complejiza por la situación de pandemia por COVID 19. El 
equipo que interviene comienza una búsqueda de estrategias para su externación, encontrando sucesivas 
situaciones que han dificultado el cumplimiento de los derechos de N. Actualmente la creación de una casa 
transicional, proyecto llevado a cabo por diferentes efectores de la política de salud, que se abrirá en unos 
meses, allí N ya tiene un lugar.  

Para pasar al hecho de la Ley de SM hacen falta políticas públicas con presupuesto y decisión política pero 
hasta que se haga efectivo, somos los trabajadores quienes sostenemos con compromiso estrategias de 
restitución de derechos sostenido en el trabajo en red interdisciplinario e intersectorial.  
  
 Palabras Claves: COVID-19- Salud mental 



 

 

  

“Algunas incidencias del Covid – 19 en un programa comunitario” 
P.R.E.A - Hospital Esteves 

 Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Marcela Iriberri- Vanina Giménez- Ailén Gutiérrez- Viviana Irachet- Cristina Giangreco 

   
Resumen  

El Programa de Rehabilitación y Externación Asistida del Hospital Monovalente José A. Esteves de 
Temperley. Es un dispositivo que tiende a través de los equipos interdisciplinarios acompañar en la 
externación a mujeres, que lejos ya del cuadro que motivó su internación y teniendo el alta, quedaron 
viviendo tras los muros del hospital por muchos años. Uno de los ejes de nuestro trabajo es la 
rehabilitación, propiciando la autonomía y el autovalimiento de estas mujeres, restituyendo Derechos 
como ser el de vivir en la comunidad. Durante el marco de aislamiento social, preventivo y obligatorio 
esta forma de trabajo, en la cual facilitaba el armado del lazo social, que había roto el aislamiento de la 
internación tuvo que cambiar. La vida misma cambió. En el presente trabajo, se intenta contar cómo 
fue este cambio, los obstáculos que se fueron presentando, el sentir el “aislamiento social” ya no sólo 
por las mujeres externadas, que en cierto sentido algo de esto habían experimentado, sino también 
ahora entraban a este sentir los trabajadores del Programa. Usuarias y trabajadores atravesados por 
el Covid - 19. Todo lo aprendido en este nuevo contexto, y lo que aún debemos aprender.   

Palabras Claves: COVID-19- Externación- Salud mental  
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La muestra: un espacio de promoción de derechos para usuarios que cursan 
una internación por salud mental en un hospital polivalente. 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:   Barrionuevo Luciana -Valdemarin Micaela  

 

Resumen  

A partir de la promulgación de la Ley Nacional de Salud Mental Nº26.657 los hospitales generales 
debieron modificarse para incluir en sus prestaciones la internación de pacientes con padecimiento 
mental, procedimiento que previo a la ley se realizaba en hospitales monovalentes.  

Desde la Unidad de Salud Mental del Hospital Magdalena V. De Martínez se crea el espacio de Talleres 
Terapéuticos para pacientes internados. El mismo es presentado como una estrategia novedosa en el 
proceso de internación.  

Surge desde allí, enmarcada en la promoción de derechos, la experiencia de "Muestra" en el hospital, 
que consistió en la exposición y trueque de las producciones artísticas de los y las usuarios/as del 
espacio de los talleres, hacia la comunidad intra y extra hospitalaria.  

La muestra permitió trabajar sobre varias líneas de acción: el proceso de fortalecimiento personal y 
colectivo de los/las usuarios/as; la promoción y protección de los derechos; y el estigma y los prejuicios 
sociales atribuidos a los pacientes con problemáticas de salud mental.  

Esta experiencia enriquece las posibilidades de abordajes y promueve nuevas formas de interacción 
entre usuarios, profesionales y la comunidad.  

Lugar: Hospital Zonal Gral. De Agudos “Magdalena Villegas de Martínez” Dirección: Ruta 9 - 
Constituyentes nº 395 - General Pacheco - Tigre (1617)  

 

Palabras Claves:  Salud mental - Talleres terapéuticos   
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Re-pensar los dispositivos de formación en el campo de la salud: 
experiencias sobre los Servicios de Área Programática y Redes en Salud 

(SAPS) 

 Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Escapil, Analís - Garuti, María Belén -Tirao, María José - Ramírez, Loana - 

Barrenengoa Pablo  

 

Resumen 

En este relato, nos proponemos reflexionar respecto a la propuesta formativa que se llevó 
adelante desde la Dirección de Políticas de Atención de la Salud de la Dirección Provincial de 
Hospitales del Ministerio de Salud de la Pcia. de Buenos Aires para la implementación de los 
Servicios de Área Programática y Redes en Salud (SAPS) creados en 38 efectores de salud 
provinciales en los años 2020 y 2021. La política de formación construida e impulsada desde la 
dirección se estructuró en procesos de formación inicial y permanente. Debido al 
Distanciamiento, Social, Preventivo y Obligatorio por la pandemia de COVID19 y a la distancia 
geográfica entre las diferentes sedes de los SAPS, las propuestas de formación destinadas a los 
equipos SAPS se desarrollaron en una modalidad a distancia con actividades sincrónicas y 
asincrónicas. En este marco, la propuesta formativa se materializó en tres dispositivos 
específicos: - Curso de Formación inicial para la implementación de los SAPS - Ciclo de charlas 
(in)formativas con Direcciones provinciales y programas del Ministerio de Salud - Conversatorios 
temáticos entre SAPS Para el desarrollo de estos dispositivos se contó con la participación de 
distintes trabajadores del Ministerio de Salud de la provincia de Buenos Aires, construyendo y 
fortaleciendo redes desde y entre el nivel central y el territorio. En una primera parte, realizaremos 
una introducción al proceso de creación y constitución de los SAPS en los efectores provinciales 
y en el territorio. A continuación, desarrollaremos los objetivos y sentidos centrales de la política 
de formación impulsada, profundizando en una descripción de los dispositivos formativos 
diseñados e implementados. Por último, compartiremos reflexiones respecto a los dispositivos 
desarrollados, profundizando en las potencialidades y desafíos de los procesos de formación en 
el campo de la salud.  

  

 Palabras Claves:  COVID 19- Propuestas formativas 
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“Construyendo caminos creando oportunidades”  
institución: HIEN Dr. Domingo Cabred 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 
Autores: Dra. Marcela Carrizo. Médica -Lic. Macarena Leu.   

Resumen 

En el presente escrito apuntaremos a relatar nuestra experiencia, como profesionales de la salud 
mental en HIEN Dr Domingo Cabred, trabajando desde la articulación en red que se realiza entre 
municipios, regiones sanitarias, descentralizados de la propia institución y los equipos de los 
diferentes servicios del hospital Cabred para pensar estrategias conjuntas acompañando el 
proceso de transformación institucional, teniendo en cuenta las herramientas adquiridas 
mediante la implementación y elaboración de las propuestas planteadas por la nueva gestión 
institucional, mediante el plan de adecuación basado en la ley de salud mental (26.657) 
planteados para la optimización de las prácticas en salud mental y teniendo como prioridad la 
continuidad de cuidados de los usuarios y su georeferenciación el mismo a su zona de residencia 
para continuar con su tratamiento ambulatorio teniendo en cuenta el área social, médica, 
psicológica, psiquiátrica y psicofarmacológica de cada persona.   

Objetivos: Plasmar el proceso de transformación institucional a través de la implementación y 
fortalecimiento, fomentando y promoviendo la construcción de redes intersectoriales tanto intra 
como extra-hospitalarias y regionales.  

Las herramientas actuales que nos brindan el enfoque comunitario, hacen hincapíe en la 
importancia de formación y actualización de todos los agentes sanitarios de cada región. La re-
inclusión de dichos usuarios a la sociedad requiere de un trabajo de articulación colectiva. De 
este relato de una como tantas otras experiencias realizadas en conjunto en donde se trabaja en 
forma personalizada para cada usuario en el abordaje del mismo, es más factible llevar a cabo 
el trabajo diario, asegurar la asistencia de cada usuario desde todas las aristas de abordaje. Así 
es el camino. Todo el trabajo se lleva a cabo más allá de los roles que cada actor realiza, sino 
también es por el compromiso, tenacidad y predisposición de los trabajadores de la salud en pos 
de un bien común La Persona.  

  
 Palabras Claves:  Salud mental- Regiones sanitarias- Formación  
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Institución: Colegio de Psicólogos de la Prov. de Buenos Aires. Distrito 
XIV. 

 

Carrera: Especialización en Psicología Social con Orientación Comunitaria. 

  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Docente responsable: Lic. Psi. Alejandra D´Andrea- Estudiantes: cejas, Nancy 

Mariana - Hoffer, Arian - Meza, Natalia Inés- Materia: Procesos Psicosociales Comunitarios.  

  

 

Resumen 

El presente trabajo tiene como propósito indagar desde una perspectiva psicosocial comunitaria 
el impacto de la aplicación de las políticas públicas de promoción y prevención en salud de la 
campaña de vacunación “Vacunate” de la Pcia de Buenos Aires contra el COVID - 19 el recorte 
es de la campaña en el Municipio de La Matanza desde la experiencia laboral y testimonios de 
la Lic. TS. Natalia Inés Meza, co-autora del presente trabajo.   

El territorio comunitario abordado, Barrios Dorrego, ubicado en la localidad de González Catán, 
haciendo hincapié en cómo se llevó a cabo la implementación del programa en el barrio y cómo 
respondió la comunidad ante su aplicación. Luego se analizarán los procesos psicosociales 
emergentes de dicha experiencia contemplando al Barrio Dorrego como comunidad barrial, como 
territorio, como espacio donde se ejercen los derechos humanos mediante prácticas de cuidado 
desde las políticas públicas de las que deriva la campaña de vacunación en el barrio.  

 

Palabras Claves:  COVID – 19- Detectar- Vacunatorios  
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Discapacidad Intelectual y otras problemáticas de Salud Mental en 
contexto de pandemia: estrategias de gestión orientadas a la continuidad 

de cuidados 
  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Aguilar Silvina- Koop Ernesto - Mestrocristino Maria Florencia- Portaluppi Valeria   

 

Resumen 

El propósito del presente relato de experiencia, es presentar las estrategias de gestión diseñadas 
en el Centro Interdisciplinario de Salud Mental, dependiente de la Colonia Nacional Montes de 
Oca, durante la pandemia de COVID-19, orientadas a garantizar la continuidad de cuidados en 
tratamientos ambulatorios a personas con Discapacidad Intelectual y otras problemáticas de 
Salud Mental.  

Para alcanzar este objetivo, se generó un modelo de atención que combinaba la asistencia 
presencial, y la tele-asistencia.   

La asistencia presencial, que se encuadro en los protocolos vigentes, quedó reservada para la 
admisión de nuevos pacientes o para entrevistas de casos cuya evolución y/o pronóstico se 
hubiese visto empeorado.  

Respecto de la tele asistencia se creó un instrumento, que permitió monitorear, el estado de 
situación de los tratamientos, el mismo se trataba de un “Sistema de Registro de Consultas 
Autogestionado”, on-line, donde figuraban datos administrativos, evaluación de los profesionales 
y los pasos a seguir. Para tales fines se destinó una última columna con los colores de un 
semáforo asociado cada uno al estado del paciente y acciones a realizar.  

El impacto de estas estrategias alcanzó diferentes niveles: los usuarios/as, equipos tratantes 
institucionales, equipos tratantes de otras instituciones, y la comunidad.  Adicionalmente estas 
estrategias, han contribuido a la consolidación del sistema integrado de salud en lo relativo a la 
articulación de acciones conjuntas de tipo interdisciplinario e interinstitucional.  

 

Palabras Claves:  COVID – 19- Discapacidad 
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Marco general Programa Cuidar a quienes Cuidan. 
Hacia un sistema integrado de salud 

   

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Subsecretaría de Salud mental, consumos problemáticos y violencias en el ámbito de 

la salud pública  

 

Resumen  

El programa Cuidar a quienes Cuidan se puso en marcha a comienzos de la pandemia para 
contener malestares de los/as trabajadores/as del sistema de salud que, frente a tal coyuntura, 
se vieron exigidos a disponer sus cuerpos, recursos técnicos y emocionales para el cuidado de 
otros/as. En ese marco se crearon equipos regionales, para recorrer las instituciones y disponer 
la escucha y acompañamiento a los/as diferentes trabajadores/as de la salud de todos los niveles 
y especialidades de atención.  

A lo largo de este tiempo, y en consonancia con los esfuerzos de la provincia para hacer frente 
al virus y sus consecuencias, el programa Cuidar a quienes Cuidan se ha ido instalando con más 
fuerza a nivel regional y ha ampliado sus intervenciones.  

Actualmente, donde la etapa más crítica de la emergencia sanitaria ha finalizado, no solo se 
recogen los efectos que la pandemia ha dejado, sino que se ponen de manifiesto conflictos y 
malestares que responden a lógicas y prácticas históricas de las instituciones de salud. El nuevo 
desafío es hacer lectura de estos dos tiempos fundamentales y fundantes, con la intención y 
decisión política de responder a las necesidades de la coyuntura en particular.  

En esta nueva etapa consideramos que el Cuidar a quienes Cuidan puede resultar de un gran 
aporte al proceso de consolidación del sistema integrado de salud. Las diversas experiencias 
que compartirán los equipos de las regiones en este Congreso, dan cuenta de múltiples 
estrategias de intervención, dispositivos y herramientas dispuestas para identificar e intervenir 
en conflictos transversales a las instituciones.  Este programa propone así una lectura de las 
lógicas colectivas que son, en definitiva, las que imprimen una potencia de transformación. -  
 

Palabras Claves:  COVID – 19- Cuidar a quienes Cuidan-    
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Acompañamientos integrales y situados en salud mental con niñas, 
niños, adolescentes y jóvenes desde una perspectiva de género e 

interseccional. Entre la temporalidad judicial y la temporalidad subjetiva. 

  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Lic. Paola Ageitos; Mg. Nuria D. Insaurralde; A.T. Virginia Martini; Lic. Gisela 

Traversa. Programa Infancias y Juventudes, Subsecretaría de Salud Mental, Consumos 

Problemáticos y Violencias en el ámbito de la Salud Pública.  

Lugar de realización: Ciudad de La Plata. 3 y 527. CP 1900.  

Resumen 

El objetivo del presente trabajo es compartir las potencialidades de los acompañamientos 
integrales y situados como modalidad de intervención en salud mental con NNAyJ desde una 
perspectiva de género e interseccional. Para ello se reflexionará sobre dos experiencias de 
acompañamiento que se inscriben dentro del Programa Infancias y Juventudes de la  
Subsecretaría de Salud Mental, Consumos problemáticos y Violencias en el ámbito de la Salud 
Pública. Los acompañamientos, por la lógica en la que se sustentan, pueden ser entendidos 
como dispositivos apropiados para abordar problemáticas de salud mental con NNAoJ inmersos 
en situaciones de desigualdad de distinto orden (sociales, de género, por etnia-raza, etc) que 
obstaculizan la accesibilidad a los efectores de salud tradicionales. La articulación 
interinstitucional corresponsable y el espacio de taller donde NNAyJ habitan, son dimensiones 
que configuran una estrategia sanitaria que aloja sus necesidades y restituye el derecho a la 
salud integral. Los acompañamientos tienen como punto de partida demandas de instituciones 
de diversa índole, mayormente de otros organismos estatales. En este trabajo retomaremos dos 
experiencias donde la solicitud de asistencia proviene de instituciones que si bien forman parte 
del poder ejecutivo están estrechamente vinculadas con el sistema judicial. En este sentido 
presentan el desafío de diferenciar, y respetar, dos tipos de temporalidades: la que pautan los 
procesos judiciales; la que establece el proceso de elaboración subjetiva de situaciones 
traumáticas vivenciadas por NNAyJ. 
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Experiencia CeTeC-U Salud Mental (MdP) 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Arrayago, Lucía Belen -Curatti, Juan Cruz -Pérez Lalli, Mariela-Vazquez, Cintia Belen.   

Ayacucho 3537, Mar del Plata, Buenos Aires (CP: 7600)  

Resumen   

El CETEC-U (Centro de Telemedicina Covid - Universitarios) ha sido creado por el Ministerio de 
Salud de la Provincia de Buenos Aires en conjunto con las Universidades Públicas. En él 
participan voluntarixs y becarixs, estudiantes avanzadxs, graduadxs y docentes de diferentes 
Facultades de Universidades Nacionales. Dentro del mismo, la Subsecretaría de Salud Mental 
de la Provincia dió lugar al CETEC-U Salud Mental, en conjunto con la Facultad de Psicología de 
la Universidad Nacional de Mar del Plata (UNMdP). Éste dispositivo tiene como objetivo brindar 
un acompañamiento de escucha y contención mientras dura la situación de aislamiento por 
COVID- 19. Se trata de un dispositivo co-construido transversalmente, un modo de formación, 
trabajo en territorio, compromiso social y práctica profesionalizante inédita hasta el momento, 
pero rebosante de potenciación de derechos e intervenciones subjetivantes. El presente relato 
busca compartir la experiencia de este proyecto que ha permitido no sólo que el campo de la 
salud mental se acerque a la comunidad en tiempos de crisis sino también que la comunidad 
reconozca la importancia del campo de la Salud Mental. A lo largo del trabajo se desarrollarán 
distintas cuestiones que hicieron y hacen al funcionamiento del dispositivo, tales como: 
interdisciplina, trabajo en equipo, supervisión, formación, autocuidado, entre otras.  

 

Palabras Claves:   CeTeC – Salud mental 
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“Volver: 20 años ¿no es nada?” 
Historias atravesadas por la locura, la pandemia y el deseo de volver al 

barrio 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Lic Monchetti Analía Gabriela, -Lic Cecilia Trigo- Programa de Rehabilitación y 

Externación Asistida, P.R.E.A. - Centro Comunitario Libremente - Hospital Interzonal J. Esteves  

 
Resumen  
 

Propósitos u objetivos-Visibilizar los procesos de externación de personas con padecimiento 
mental. -Transmitir a los equipos de salud una experiencia de articulación sustentable. -
Intercambiar con los equipos locales la experiencia del Programa de Rehabilitación y Externación 
Asistida del Hospital Esteves generando una experiencia recíproca de saberes de 
acompañamiento en otros territorios. -Trabajar con personas con padecimiento mental y sus 
redes para fortalecerlas en sus derechos y obligaciones ciudadanas.   

El presente trabajo se enmarca en el P.R.E.A Programa de Rehabilitación y Externación Asistida, 
Hospital Esteves, Temperley, Partido de Lomas de Zamora, de la Provincia de Buenos Aires, 
Región Sanitaria VI.   
  
El programa acompaña en procesos de externación a mujeres que han pasado por internaciones 
por motivo de salud mental y que, por situaciones sociales, no pueden abandonar el hospital. El 
dispositivo son casas en la comunidad donde viven mujeres que reciben acompañamiento de un 
equipo asistencial. Dicho equipo realiza el tratamiento en salud mental, y sostiene apoyos y 
visitas en los domicilios.  
 
Palabras Claves:  Externación- Región Sanitaria- COVID – 19 
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Estrategia para la Prevención y Abordaje del Suicidio y las Autolesiones 
Acompañamiento de una Iniciativa Intersectorial Local: San Pedro 

  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Rossi Marcelo 

 

Resumen   

Como respuesta a la alta incidencia de casos de intentos de suicidio y autolesiones en 
adolescentes y jóvenes en nuestra provincia se profundizaron acciones destinadas a su 
prevención y abordaje. Una de ellas es generar y apoyar estrategias integrales, articuladas y 
corresponsables para la concreción de intervenciones sociales y sanitarias situadas.    
La heterogeneidad en la distribución poblacional, cultural, económica, social y de acceso al 
sistema de salud de la provincia obligan a diseñar políticas públicas que contemplen las 
características locales del territorio donde se aplican.  
Se trata de una política de cuidado y acompañamiento que pueda integrar diferentes aspectos 
de la vida desplegada en la comunidad y que demuestra ser, en sus resultados, mucho más 
eficaz que la suma de las intervenciones separadas y fragmentadas.  

En tal sentido, es necesario construir un diagnóstico que tome en cuenta las múltiples 
dimensiones de la problemática local y que eso se particularice para el análisis de cada territorio. 
Este trabajo muestra la constitución de una mesa intersectorial en la localidad de San Pedro. La 
misma se planteó como necesidad a partir de la necesidad de acciones de prevención luego del 
suicidio consumado de un adolescente para acompañar y asistir a sus allegados. El mismo 
movilizó la intervención de la comunidad educativa junto a dispositivos de salud. A partir del 
desafío que ello implicó, llegó a conocimiento de nuestra Subcomisión y se decidió acompañar 
el proceso que derivó en la decisión de ampliar la convocatoria y fundar una Mesa Intersectorial 
Local.  
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La salud de los trabajadores: Cuidar a quienes cuidan 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Barreiro, Silvia; Catalán, Pablo; Forciniti, Carolina; Grabre, Valeria; Marino, Belén; 

Vergara, Ernesto.  

Región Sanitaria VII  

Resumen   

El programa Cuidar a quienes Cuidan se puso en marcha a comienzos de la pandemia para 
contener malestares de los/as trabajadores/as del sistema de salud que, frente a tal coyuntura, 
se vieron exigidos a disponer sus cuerpos, recursos técnicos y emocionales para el cuidado de 
otros/as. En ese marco se crearon equipos regionales, para recorrer las instituciones y disponer 
la escucha y acompañamiento a los diferentes trabajadores/as de la salud de todos los niveles 
especialidades de atención.  
A lo largo de este tiempo y en consonancia con los esfuerzos de la provincia para hacer frente 
al virus y sus consecuencias, el programa Cuidar a los que Cuidan se ha ido instalando con más 
fuerza a nivel regional y ha ampliado sus intervenciones.  

Actualmente, donde la etapa más crítica de la emergencia sanitaria ha finalizado, no solo se 
recogen los efectos que la pandemia ha dejado, sino que se ponen de manifiesto conflictos y 
malestares que responden a lógicas y prácticas históricas de las instituciones de salud. El nuevo 
desafío es hacer lectura de estos dos tiempos fundamentales y fundantes, con la intención y 
decisión política de responder a las necesidades de la coyuntura en particular. En esta nueva 
etapa consideramos que el Cuidar a los que Cuidan puede resultar de un gran aporte al proceso 
de consolidación del sistema integrado de salud. Las diversas experiencias que compartirán los 
equipos de las regiones en este Congreso, dan cuenta de múltiples estrategias de intervención, 
dispositivos y herramientas dispuestas para identificar e intervenir en conflictos transversales a 
las instituciones.  
Este programa propone así una lectura de las lógicas colectivas que son, en definitiva, las que 
imprimen una potencia de transformación. -  
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HIEN Cabred marzo 2019 - marzo 2022 
Programa de Rehabilitación y Externación Asistida HIEN Cabred 

Estos años…. 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Lic. Maria Lespiaucq -Participantes de la experiencia: Equipo Directivo: Lic. Jorge 

Rossetto, Dra. Cecilia Keena, Dr.Natgle Daniel – German Cossilovo. Equipo P.R.E.A.: 

/Psicólogos/ Lic. Paula Saracco – Lic. Clara Girard – Lic. Matilde Melo – Lic. Javier Pereyra – 

Lic. Macarena Leu – Lic. Virginia Spagnolo – Lic. Maria Jose Carreño - /Trabajadores Sociales/: 

Lic. Verónica Biggi – Lic. Verónica Badao – Lic. Andrea Lapaz – Lic. Mónica Casas – Lic. Sol 

Paz – Lic. Gimena Grondona – Lic. Silvia Cólera – /Enfermeros/: Lic. Maximiliano Ferreyra – 

Enf.. Julian Coronel – Enf. Lorena Gimenez – Enf. David Ruiz – Operador Terapeutico: Jorge 

Pozzi - /Médicos Psiquiatras/ Dra. Bibiana Gamito – Dra. María José Danda – Dr. Fernando 

Maldonado – Dra. Ivana Druetta – /Terapistas Ocupacionales/Lic. Pia Labado, Lic. Eva 

Mouriño, Talleristas: Soledad Marzewicz – Susana Saenz / Acompañantes Terapéuticos/ Cintia 

Alpai, Luisa Desico, Ruth Salberzg, Rosa Moises, Gastón Iribarren, Cesar Benites y Antonella 

Viola. -  

 

Resumen 

Podría haber escrito de nuestros pensamientos, del equipo y los grupos de usuarios. También 
de nuestra común incierta dialéctica, cuando cada persona con sus socios-compañeros se 
radican en la ciudad cercana, en otro territorio. El P.R.E.A en Cabred tenía desde hace 20 años 
un equipo lentamente creciente, 36 casas de convivencia en la comunidad, un Edificio-CASA 
muy grande en el Hospital, que diariamente era casi tan concurrido como una Municipalidad, 
como un boliche, o simplemente, como un espacio para estar. También hacía las visitas a cada 
domicilio, acompañaba convivencias y se sostenía en grupos adentro y afuera. Radio, encuentros 
y talleres, en los parques, en las salas, en las casas, en los barrios. También pensaba palabras, 
solía llevar adelante reuniones semanales donde hablar y pensar, y producía, encuentro a 
encuentro, una escritura que deliberaba los estados institucionales, los estados clínicos, los 
momentos subjetivos, de ese tiempo de nuestra tarea, que dimos en llamar: después de los 
manicomios… 

Pero estos años, la enfermedad aconteció como como una sombra invisible, gigante, pegada a 
todas las vidas, pegada a todas las casas.  

Palabras Claves:  COVID – 19- Externación- Salud mental 
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“El Taller de Arte y Salud mental, una propuesta para ser con otres” 
Una experiencia colectiva para la construcción de salud desde una perspectiva 

integradora en la UPA n° 6 de Los Hornos. 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Mercado, María Eva - Olivera, Felipe - Pois, Gabriela - Andia, Rosario- Cerrudo, 

Priscila  

 

Resumen 

El presente escrito tiene como objetivo dar a conocer la experiencia del taller de arte y salud 
mental surgido en el marco del aislamiento social preventivo y obligatorio en la UPA N°6 de 
Los Hornos. Este taller se constituye como un espacio de promoción y atención de la salud 
integral que viene a romper con el modelo médico hegemónico. A través de integrar la 
relación de les integrantes con su cuerpo, entre sí y con su comunidad desde una 
perspectiva que busca generar una participación activa y transformadora de la realidad 
utilizando el arte y la creación como herramienta.  
 
Palabras Claves:  COVID – 19- Salud mental 
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Programa cuidar a los que cuidan 
Experiencia en la Región Sanitaria VIII 

  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Dominguez María Eugenia -Retamales, Rocío -Quesada Alfonso, Agustin - Chavez, 

Marcelo  

 

Resumen  

El siguiente trabajo tiene por objetivo compartir la experiencia de un dispositivo novedoso como 
es el programa "Cuidar a los que cuidan" dependiente de la Subsecretaría de Salud Mental, 
Consumos problemáticos y Violencias, que se implementó durante la pandemia Covid-19 y que 
promueve el cuidado de la salud mental de lxs trabajadorxs.  
El equipo está conformado por dos Lic. en Psicología y la experiencia realizada transcurrió en el 
Hospital Modular construido durante la pandemia en las inmediaciones del UPA 13, en la ciudad 
de Mar del Plata.  
La implementación de esta política pública fue enriquecida por el trabajo articulado con otras 
instituciones, como la universidad a través del Cetec y la Facultad de Psicología; y otros sectores 
como los servicios del H.I.G.A con quienes se construyó vinculación.  

También la experiencia repasa cómo la pandemia implicó el desafío de superar las diferencias 
disciplinarias, dando paso al trabajo en equipo de diferentes disciplinas (Medicxs, Kinesiologxs, 
Trabajadorxs Sociales, Psicólogxs, Enfermerxs, etc)  
Se abordarán en el presente trabajo: la puesta en marcha del programa, problemáticas 
relevadas, intervenciones realizadas, los posibles efectos de estas intervenciones, los 
interrogantes que surgen y el aporte al sistema integrado de salud, entre otros. -  
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Historia de un desafío “im-posible” 
El proceso de creación y aplicación de estrategias para la conversión del 

hospital monovalente en una institución libre de humo de tabaco 
  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Dr. Alejandro Sosa Cueto -Lic. Andrea Karina Arcajo -Dra. Analía Patricia Sgró -Dra. 

Lucía Piñeyro Peláez -Lic. Mayra Michel -Lic. María Evangelina Segatta.   

Hospital Subzonal Especializado Dr. Dardo Rocha, Uribelarrea. Partido de Cañuelas. María 
Auxiliadora S/N, C.P 1815, TE: 2226 493037  
  

Resumen  

El año 2020 puede ser recordado como “el año de la pandemia”. Pero en el Hospital Subzonal 
Especializado Dr. Dardo Rocha también se recordará como el año en el que los usuarios y 
trabajadores se embarcaron en una apuesta que parecía imposible: convertir a un hospital 
especializado en salud mental en una institución libre de humo. El presente trabajo cuenta la 
experiencia llevada adelante a partir de fines del año 2020 para la aplicación de la Ley Provincial 
14.381, de ambientes libres de humo para las instituciones de la Provincia de Buenos Aires, 
avanzando con un tabú que parecía inquebrantable: el paciente de los servicios de salud 
“necesita” fumar, o “no puede dejar de fumar”.  
Esta profecía que se autocumple en la mayoría de los hospitales monovalentes, encuentra en 
esta experiencia un contrapunto necesario para reformular la hipótesis de la imposibilidad del 
desacomplamiento entre cigarrillo y persona institucionalizada en un hospital monovalente 
especializado en salud mental. –  

 Palabras Claves:  COVID – 19- Tabaquismo  
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“Mesa Intersectorial de Salud mental del Municipio de Quilmes: 
construyendo políticas públicas de salud mental de abordaje integral y 

desde una perspectiva de derechos” 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Clerici, Gonzalo - Cortina, Valeria - Gómez, Diego - Riccitelli, Yanina - Silva Rey, 

Nadia - Tejera, Érica  

 

Resumen 

El objetivo del presente trabajo es presentar una experiencia novedosa de trabajo en el campo 
de la salud mental en el Municipio de Quilmes. La misma se encuadra en los lineamientos de la 
Ley Nacional de Salud Mental N°26.657 junto a otro plexo normativo. La experiencia se refiere a 
una Mesa intersectorial de Salud mental y Consumos  
Problemáticos desde la cual se planifican y monitorean las políticas públicas de salud mental del 
Municipio. Dichas políticas implican comprender a la salud mental como un eje transversal que 
involucra acciones de muchas Secretarías y Direcciones, bajo la conducción de la Secretaría de 
Salud.  
Participan de la Mesa: la Secretaría de Mujeres y Diversidades, la Secretaría de Niñez y 
Desarrollo Social, la Subsecretaría de Promoción y Protección de Derechos de NNyA, la 
Dirección de Adultos mayores, la Dirección general de Cultura y Educación, la Secretaría de 
Culturas, la Secretaría de Deportes, entre otros sectores cuyo trabajo implica acciones que 
inciden en las políticas de prevención y promoción de la salud mental. La articulación 
intersectorial permite la construcción de abordajes integrales que conllevan una unidad de 
concepción y que contemplan la perspectiva de derechos como organizador central del trabajo.  

  

Palabras Claves:  Salud mental 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  



 

38 
 

Hacia una real integración de la salud mental 
Una experiencia desde el Hospital General hacia la Comunidad 

 Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Dra. Silvia B. Conía; Mg. Carina Silvia Chaves 

 

Resumen 

El presente trabajo relata una experiencia realizada a partir del trabajo en un Hospital general de 
agudos en el que se desarrolló, se profundizó y se continúa trabajando, hacia la instalación del 
cambio de paradigma del abordaje de la Salud Mental como parte de la salud general. Describe 
como se fueron instalando estrategias para la aceptación de dicho cambio en todas las instancias 
actorales que forman parte de la institución. Se crearon nuevos dispositivos intrahospitalarios 
con el objetivo de ampliar el abordaje en salud mental desde otras problemáticas. En una tercera 
etapa se gestionó hacia la apertura extrahospitalaria: creación del primer Centro Comunitario en 
una ciudad desértica de dispositivos intermedios. Aún se continúa trabajando para permitir la 
integración de esta problemática en una población que había quedado segregada como la de 
infancia y adolescencia. El fundamento epistemológico de estas transformaciones y gestiones se 
basan en considerar la Salud Mental como un problema transversal, intersectorial, de gran 
complejidad y no como una enfermedad medicalizada en una visión positivista y reduccionista.  

Palabras claves: salud mental integral – hospital y comunidad.  
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Creación y uso racional de protocolos de acción territoriales en salud 
mental: el caso de la intervención en el riesgo cierto e inminente como 
experiencia de gestión de la red municipal de salud mental del primer 

nivel de atención de la municipalidad de Berazategui. 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Julia Martín- Nicolás Maugeri- Paula Iparraguirre- 

.  

Resumen 

El objetivo del siguiente trabajo es presentar la experiencia de gestión y administración de la red 
asistencial de salud mental con base en el primer nivel de atención en salud, dependiente de la 
Dirección de Salud Mental de la Secretaría de salud Pública e Higiene del Municipio de 
Berazategui, con respecto a uno de sus ejes programáticos: la detección de la situación riesgo 
cierto e inminente en salud mental y su correspondiente derivación cuidada a un nivel de mayor 
complejidad. En este eje, describiremos la utilización de lo que llamamos dispositivos tales como 
el flujograma de actuación y la planilla de intervención en crisis por parte de los psicólogos y 
psicólogas que trabajan en los Centros de Atención Primaria de la Salud (CAPS) de la Red de 
Salud Mental Municipal; los que hemos implementado a partir de la situación problemática en la 
que nos hemos encontrado y que podríamos sintetizar en términos de una dilación en la acción 
correspondiente. A modo de conclusión, diremos que el uso de protocolos por parte de los 
profesionales que trabajan en los CAPS ha arrojado indicadores de mejora en la detección del 
riesgo y la derivación cuidada correspondiente a niveles de mayor complejidad en relación con 
dos líneas de acción: con respecto a los psicólogos y psicólogas, les ha ayudado a disminuir la 
ansiedad y conductas defensivas que este tipo de situaciones suele generar, lo que les ha ido 
permitiendo tomar decisiones con mayor claridad; con respecto a la interdisciplina  
(resto de equipo de salud del CAPS, personal del SAME, equipo de salud del Segundo Nivel de 
Atención), ha mejorado la comunicación, al establecer un código compartido para nombrar 
situaciones, lo cual ayuda a delimitar los roles de cada sector en la intervención. -  
  

  

Palabras Claves:  Salud mental- CAPS 
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La implementación de los Equipos de Abordaje Psico Social (EAPS): 
desafíos y estrategias, la experiencia en la ciudad de Tandil desde 2019 

hasta la actualidad 
  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Equipo de Abordaje Psico Social - Sistema Integrado Salud Pública Tandil (SISP):  
Armendaris María Virginia- Biagioli Dina -Civallieri Maria Eugenia -Franze Matias Ezequiel 
- Funes Constanza- Mansilla María Nieves- Saez Mariela- Valle Nicolás Rubén, Médico 
Psiquiatra.  

Resumen  

El presente trabajo tiene como principal objetivo historizar y recuperar los procesos de 
intervención llevados a cabo por los Equipos de Abordaje Psicosocial (de aquí en adelante se 
mencionará como EAPS) en el período 2019-2022. Dar a conocer sus sustentos teóricos como 
así también las características generales del Sistema Integrado de Salud Pública de la ciudad de 
Tandil donde se insertan y desempeñan. Se plasma el recorrido realizado en el contexto de 
pandemia por Covid-19 y las reconfiguraciones que como equipo interdisciplinario se han ido 
atravesando, tomando como ejes transversales las resistencias que generó en los territorios la 
creación de los EAPS, las posibilidades de trabajo articulado que se dieron y los desafíos que se 
presentan a futuro, esto en estrecha relación con los objetivos que el programa posee respecto 
del trabajo de promoción y prevención sobre la Salud Mental. -  
  

Palabras Claves:  Salud mental- Psicosocial 
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Acompañar en Salud Mental: clínica, política y estado 
Hacia un sistema Integrado de salud 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Lic. Mario Woronowski   

 

Resumen 

Un colectivo de profesionales de Salud Mental realiza una tarea voluntaria de acompañamiento 
telefónico a personas afectadas por situaciones COVID. El mismo colectivo continúa 
acompañando a equipos que intervienen en situaciones de violencia contra las mujeres. 
Encuentran que la palabra “acompañar” permite alojar e intentar elaborar los múltiples 
interrogantes con que estas prácticas los interpelan. Partiendo de ese término, el autor se 
retrotrae a diversas experiencias de su propia práctica y encuentra en ellas un sentido común. 
Sentido que permite articular las complejidades que habitan entre lo clínico, lo político y lo estatal 
como dimensiones ineludibles en el camino hacia un sistema integrado de salud. -  
  

 Palabras Claves:  Salud mental- COVID 19 
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Recupero de coberturas de vacunación en contexto de pandemia en el 
Municipio de San Miguel a partir de registros de nacimientos, durante el 

año 2021. 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Benitez Margarita- Navarro Silvina- Pereyra Natalia- Scarpitti Lucio- Ameal, L. 

Alejandro  

 

Resumen 

La pandemia COVID19 agudizó un problema creciente en forma sostenida en los últimos años, 
la reducción de las coberturas de vacunación. Esto afectó particularmente a los niños nacidos 
poco antes y durante la pandemia. A partir de identificar esta situación, se reunieron los datos de 
los nacidos en San Miguel desde junio de 2019 a diciembre de 2020 y con esa información se 
efectuó una búsqueda activa de esos casos, completando los esquemas de esos niños y su 
grupo familiar conviviente. El mismo dispositivo se aprovechó para cubrir otros domicilios de las 
zonas abarcadas con calendarios incompletos. Los objetivos del dispositivo fueron: elevar las 
coberturas de vacunación con foco en las poblaciones más vulnerables y en general, y difundir 
la disponibilidad de los vacunatorios del Municipio.  Se partió de datos de 2022 nacidos, que se 
georreferenciaron y se organizaron en zonas. Se trabajó en articulación con múltiples actores 
tanto de Salud como de otras áreas. Se trabajó desde mayo a diciembre de 2021, realizando 29 
jornadas de trabajo, cubriendo 1996 domicilios. Se vacunaron 4.663 personas, aplicando 7.039 
vacunas. Esto permitió elevar las coberturas, no solo en los niños que se buscaron activamente, 
sino en todos los grupos etareos. -  

  

 Palabras Claves:  Vacunación 
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Debut e incertidumbre departamento de enfermería 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Nelson Streitemberger – Marcela Carabajal   

 

Resumen 

El proyecto se puso en funcionamiento en marzo de 2020. En la primera etapa debimos dejar de 
lado los objetivos del Departamento de Enfermería y abocarnos de lleno al tratamiento de la 
pandemia, acondicionamiento del Hospital y capacitación del personal.  

Al comienzo tuvimos que enfrentar los miedos e incertidumbres y acompañar de manera activa 
a todo el personal de Enfermería y el resto del equipo de salud, ya que enfrentábamos algo nuevo 
y desconocido.  
Al principio fue grande la resistencia al cambio, pero al no abandonar en ningún momento los 
objetivos de brindar atencion de calidad y seguridad tanto para el usuario, su entorno y para el 
personal con el correr de los días, todo fue mejorando y pudimos finalmente adaptarnos a la 
nueva realidad. -  
  

 Palabras Claves:  Enfermería- Equipo de salud 
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Farmacia hospitalaria y COVID-19: nuevas estrategias en un sistema 
integrado de salud pública 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Maistruarena, A; Favre, C; Palacio, F.  

 

Resumen 

El SISP está formado por 3 hospitales y 20 CESAC. Las camas de críticos aumentaron un 55% 
y se descentralizó la dispensa de medicación. Esto impactó en la organización de  
Farmacia y UMAAD.  

Objetivos: Relatar la situación vivida desde la declaración de la emergencia sanitaria en 2 
unidades a cargo de profesionales farmacéuticos.  

 Establecimos la dispensa de medicación por domicilio declarado. Para el radio urbano iniciamos 
la asistencia telefónica. Para los CESAC cada uno enviaba las recetas, que se preparaban y eran 
distribuidas.  

Preparamos una media de 60 recetas/día. En 3 meses registramos 104 intervenciones con 60% 
de aceptación. El 69% fue de indicación/posología. A mediados de 2020 iniciamos la prescripción 
electrónica.  

La creación de unidades críticas llevó a la validación farmacéutica de las indicaciones médicas. 
Trabajamos en adecuación de tratamientos y búsqueda de estrategias costo-efectivas en 
conjunto.  

Los faltantes de la industria obligaron a buscar nuevos proveedores y a llevar un seguimiento 
semanal de consumos y existencias en UMAAD, para detectar a tiempo variaciones en insumos 
críticos. -  
  

 Palabras Claves:  Covid 19- Farmacia 
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Dispositivo de demanda espontánea en Salud Mental: 
El desafío de abrir una puerta de entrada en un sistema fragmentado 

  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Lic. Mariángeles Barral -Lic. Julieta Greco  

Psicólogas del equipo de Salud Mental. Hospital Local Genearl de Agudos Dr. A. Melo. Remedios 
de Escalada (1826)  

Resumen  

Durante el año 2021, en el contexto de emergencia sanitaria por COVID-19, nos encontramos 
con una demanda creciente en cuanto a situaciones de padecimiento psíquico en la población 
que acudía al Hospital L.G. A. Dr. A. Melo por diferentes motivos. Con el objetivo de dar respuesta 
a esta problemática y generar mayor accesibilidad, es que se da inicio, en abril del 2021, a un 
dispositivo de atención de la Demanda Espontánea de Salud Mental en el Htal. Dr. A. Melo, que 
funciona de lunes a viernes de 9 a 12 horas sin turno previo.  
Frente a la posibilidad de abrir este espacio surgió en el equipo el temor mítico al colapso de la 
capacidad de recepción de las consultas/demandas. Fue condición entonces un entramado en 
Red y ciertos acuerdos con delimitaciones geográficas para la atención ambulatoria de Salud 
Mental con las Unidades Sanitarias y algunos Hospitales de la zona, para articular derivaciones 
acompañadas de ser necesario.  
Este trabajo pretende plasmar los logros, problematizaciones y obstáculos con los que nos 
encontramos en la clínica hospitalaria al poner a andar un dispositivo que promueve la 
accesibilidad y aloja consultas por cuestiones de salud mental dentro de un sistema fragmentado, 
y esbozar algunas propuestas tendientes a lograr la integralidad en las intervenciones. -  
  

  
Palabras Claves:  Covid 19- Farmacia 
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Comisión Mixta Salud, Educación y Justicia- Región Sanitaria VII 
  

 Grupo temático:  Relato de Experiencia 

Autores: Fara Marcelo, Pedra Claudio  

 

Resumen  

Es intención del presente trabajo poner de relieve la labor desarrollada en la Región Sanitaria VII 
de la Provincia de Buenos Aires, en el ámbito de la Comisión Mixta Regional Salud, Educación y 
Justicia. Hablamos de la construcción de espacios comunes de abordaje de las cuestiones 
sanitarias, educativas y legales, en función de atender a la ineludible necesidad de un enfoque 
integral que, como las prácticas sociales lo imponen, constituye la única perspectiva consistente 
y operativa en el camino de las respuestas.  

El relato pormenorizado de las diferentes experiencias llevadas a cabo en el contexto de 
pandemia COVID, ocupa la centralidad de esta presentación, consignándose también, a partir 
de la empírica, algunas líneas conceptuales fundamentales que permiten visualizar y sostener la 
continuidad del trabajo en vistas a las diferentes alternativas que presente la evolución de la 
situación. -  

  

 Palabras Claves:  Covid 19- Edición- Salud- Justicia 

  



 

47 
 

HZGA Gral. Manuel Belgrano 
La experiencia de la Sala de Situación Epidemiológica 2020-2022 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Dra NoraFornillo- Dra Palmira Garda  

 

Resumen  

Nuevo paradigma de atención médica: los cuidados progresivos no terminan con la Externación  

El Estado interviene frente a las especulaciones del mercado  

¿El hospital lugar de tratamiento o de contagio?: cómo deshacer esa construcción  

Acompañamiento de los que enfermaron y no necesitaban internación: personal contagiado y 
pacientes asintomáticos  

Informar para prevenir la incertidumbre y el temor que generaban y difundían los medios de 
comunicación masiva.  

  

  

Palabras Claves:  Salud- Epidemiologia 
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Organización y funciones del Centro Provincial de Histocompatibilidad 
(CPH) del CUCAIBA 

  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Dr. PICCINELLLI Gustavo, Dra. BIANCO María Emilia, Lic. PAULOS María Soledad, 

Sta. Almeyra Carla,  

 

Resumen  

Informar a los equipos de Salud y a la población general, sobre la presencia y funciones del 
Centro Provincial de Histocompatibilidad (CPH) perteneciente al Centro Unico Coordinador de 
Ablación e Implante de la Provincia de Buenos Aires (CUCAIBA), centro de Salud de alta 
complejidad, único centro público a la fecha en la Provincia de Buenos Aires, con las 
características que serán detalladas.  
Organización y funciones del Centro Provincial de Histocompatibilidad (CPH) del CUCAIBA 
Autores: Dr. PICCINELLLI Gustavo, Dra. BIANCO Ma. Emilia, Lic. PAULOS Ma. Soledad, Sta.  
Almeyra Carla.  

Objetivo y desarrollo: Informar a los equipos de Salud y a la población general, sobre la presencia 
y funciones del CPH del CUCAIBA, centro de Salud de alta complejidad único a la fecha en la 
Provincia de Buenos Aires.  
El CPH realiza estudios inmunológicos a: pacientes bonaerenses candidatos a trasplante de 
órganos sólidos, tejidos y médula ósea, donantes vivos relacionados y no relacionados, y 
donantes cadavéricos, bajo subsidio del CUCAIBA.  

Se ubica en el HIGA San Martín de La Plata, y fue desarrollado bajo normativas nacionales del 
INCUCAI respecto a Laboratorios de Histocompatibilidad, sumándose otras áreas que se 
consideraron imprescindibles para el desarrollo presente y a futuro de distintas y nuevas 
tecnologías.  
El CPH responde a demandas y solicitudes de equipos y Servicios de Trasplante tanto de 
pacientes y donantes pediátricos como adultos.  
Los estudios inmunológicos que efectúa el CPH, se dirigen en su mayoría a tres grandes grupos: 
1) investigación de genes del Sistema HLA Clase I y II por Biología  
Molecular, 2) investigación de anticuerpos anti-HLA y anti linfocitos T y B por fase sólida- 
Luminex, Citometría de flujo y Serología y 3) inmunomarcación celular por Citometría de Flujo en 
patologías oncohematológicas y pre y post trasplante.  
El CPH posee, además, un sistema de Guardia las 24hs de cada día, para procesos de donación 
cadavérica bonaerense y nacional. -  
  

Palabras Claves:  Histocompatibilidad- Donantes 
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Salud del Adult@, un programa que se desprograma y se reconstruye 
junto al territorio. Una experiencia de gestión 

  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  secretaria de salud- Subsecretaria de programación y planificación sanitaria-Iireccion 

de enfermedades no transmisibles- Programa salud del adulto.  

 

Resumen  

Objetivos: Reducir la prevalencia de factores de riesgo y la morbi-mortalidad vinculados a las 
enfermedades crónicas no trasmisibles en la población del municipio de Moreno, promoviendo 
la participación comunitaria y la articulación con los equipos de salud, reconociendo a la 
comunidad como sujeto de derecho, actor y protagonista de su salud y modo de vida. -  

Ejes de acción: Moreno respira, actividad física – club del corazón, PRODIAMO (programa de 
diabetes de Moreno), grupos saludables de ayuda mutua, abordaje integral de la obesidad, 
medicinas tradicionales y terapias, complementarias (mtc), plan municipal de hipertensión 
arterial, programa proteger, alimentación saludable – soberanía alimentaria.  

PRODIAMO (Programa Diabetes Moreno) Ofrecer abordaje integral (asistencia, tratamiento, 
medicación oral, dispositivos grupales, etc.) a personas con Diabetes Mellitus tipo 2 residentes 
del partido de Moreno. -  

  

  

 Palabras Claves:  Factores de riesgo- hipertensión- obesidad 
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Una mirada desde la interdisciplina acerca de la constitución de redes 
integrales en salud: Experiencias del SAPS perteneciente al Hospital 

Z.E.O.I. “Dr. A. M  
  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores Camacho, Katia -Cleve, Agustin -Curten, Laura -Cortese, Silvia -Greig, Alejandra -

Luquet, Candela -Segovia, Silvia -Senta, Fiama -Suárez Ana Mariela  

 

Resumen  

En este escrito nos proponemos problematizar la experiencia de trabajo del Servicio de Atención 
de Área Programática y Redes en Salud (SAPS) creado en junio de 2021 en este Hospital. 
Actualmente  está  conformado  por  un  equipo  interdisciplinario integrado por 
dos Musicoterapeutas, un Trabajador social, una Comunicadora social, una Fonoaudióloga y 
siete Odontólogas.   

Nuestro objetivo primario es la construcción de redes en salud integrando las distintas áreas del 
hospital, efectores, instituciones y la comunidad. Es por ello que pensamos desde una práctica 
integral que incorpore la dimensión subjetiva, histórica y social de las problemáticas y demandas 
que presentan los usuarios al momento de la atención.   

Entre las acciones llevadas adelante, realizamos actividades presenciales en hogares y barrios 
populares a través de charlas y postas sanitarias. También, dentro del hospital desarrollamos 
talleres en sala de espera y atención odontológica integral del paciente Además realizamos 
actividades en el ámbito educativo (nivel inicial, primario y secundario) que estuvieron 
condicionadas por el contexto sanitario. Interesará reflexionar sobre los obstáculos, fortalezas y 
desafíos identificados durante estos meses de trabajo.  

 
Palabras Claves:  Redes en salud-  
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“Desafíos en el ejercicio interdisciplinario de una Jefatura de Servicio de 
Salud Mental” 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Dr. Pablo Cutrera; Lic. Mercedes Kopelovich. Jefes de Servicio del Hospital San 

Martín de La Plata.  

 

Resumen  

El servicio de Salud Mental del HIGA “General San Martín” de La Plata cuenta con 
profesionales de Psiquiatría, Psicología, Trabajo Social, Terapia Ocupacional, Enfermería,  
Musicoterapia, talleristas, administrativos y el equipo de acompañamiento terapéutico.  

Dichos profesionales se desempeñan en las áreas de Interconsulta, Guardia, Sala de 
Internación, Hospital de Día, Consultorio Externo y Maternidad, donde desarrollan actividades 
de prevención, tratamiento y rehabilitación de forma interdisciplinaria. Cabe destacar que se 
atienden gran cantidad de consultas de complejidad heterogénea y que corresponden a un 
área programática extensa (La Plata, Berisso, Ensenada, Conurbano bonaerense y otras 
localidades de la Provincia).  
En el presente trabajo nos proponemos describir la experiencia del ejercicio de la Jefatura de 
Servicio de forma interdisciplinaria, por una Psicóloga y un Médico Psiquiatra en relación de 
paridad e interacción permanente. Esto constituye una novedad en nuestro servicio y se 
adecúa a la Ley Nacional de Salud Mental 26.657, en la que se establece el trabajo 
interdisciplinario como imprescindible e insustituíble en el abordaje de las problemáticas en 
Salud Mental. Se fundamenta en el contexto actual del Servicio, signado por aumento 
significativo en cantidad y complejidad de las demandas, lo que nos obliga a diseñar nuevas 
estrategias de organización y asistencia. -  

 

Palabras Claves:  Salud mental 
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Abriendo Puertas 
  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Lic. Balderas Cristina -Lic. Brandan Ana -Docentes del IRS Bahía Blanca  

 

Lugar de realización de la actividad: Municipio de Villarino, localidad de Médanos.  

Resumen 

El relato propone describir la apertura de los campos prácticos para los alumnos de la 
Tecnicatura Profesional de Enfermería del Instituto Regional del Sur, en el ámbito Comunitario y 
Hospitalario en las Instituciones de salud del Municipio de Villarino en la localidad de Médanos, 
post pandemia.  

La falta de los campos prácticos motivo a los docentes de la institución abrir puertas para alcanzar 
las metas pedagógicas propuestas en la praxis de Enfermeria. Para ello se generó una Red 
Intersectorial e interinstitucional en la comunidad de Médanos.  

Las estrategias desarrolladas fueron vacunación en las escuelas primarias para completar 
esquemas de vacunación a todos los niñez y adolescentes que contaban con esquemas 
atrasados por efectos del Covid-19, atención en el CAPS No 3 a los usuarios que concurrían, 
también en el Hospital Subzonal de Médanos, en área de Emergencia y Geriatría del mismo 
nosocomio.  

Palabras Claves: relato de experiencias interinstitucionales, estrategias docentes, redes 
comunitarias. -  
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Construir un espacio de trabajo social desde la demanda de la inmediatez 
al acompañamiento procesual 

  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Paola Ledesma  

 

Lugar de realización: Unidad de Pronta Atención UPA 15.  

Resumen  

Partiendo de una institución abocada desde su creación a la atención de consultas espontáneas, 
de guardia, de baja y mediana complejidad, la instalación de un consultorio de Trabajo Social en 
la Unidad de Pronta Atención UPA 15, con el objetivo de incorporar nuevas disciplinas a las ya 
existentes, acorde a las demandas latentes de la población, implica un proceso de inserción que 
en el siguiente escrito pretendo narrar como trabajadora social. Tomando la demanda y la 
entrevista desde el Trabajo Social como ejes para plantear mi inserción, aspiro dar cuenta de las 
tensiones que se generan entre el origen y desarrollo de la profesión en el ámbito de la salud 
ante la decisión de un abordaje de salud colectiva. La posibilidad de inaugurar un espacio implica 
de un desafío con todo por hacer y descubrir, conjugándose la triada institución-población-
profesional.  
De este modo en las siguientes líneas relato mi experiencia iniciada en octubre de 2021 al 
incorporarme a la UPA 15, bajo un contexto de pandemia donde la atención desde el ámbito de 
salud, como en otras áreas se ve modificada, con la necesidad de repensar modos de atención 
históricos.  

 

Palabras claves: Trabajo Social. Demanda. Intervención. Salud Comunitaria.  
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“Creación de una dirección de gestión de conocimiento en el CUCAIBA” 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Francisco Leone- Pedro Tello 

 

Resumen 

El presente trabajo propone compartir las nociones sobre las que se apoyó el trabajo de diseño 
y puesta en actividad de la Dirección Asociada de Gestión del Conocimiento del CUCAIBA, 
junto con las experiencias y observaciones obtenidas luego de poco más de un año de 
actividad.  
La tarea del área comprende cuatro ejes: la formación continua del conjunto del personal de 
la organización; la capacitación de agentes profesionales en tareas específicas de importancia 
crítica para el funcionamiento institucional; la promoción y el desarrollo de líneas de 
investigación respecto de la tarea específica del organismo y el análisis de la información 
producida por la propia actividad institucional.  
Los análisis vertidos surgen de dos encuestas realizadas en conjunto con equipos externos al 
CUCAIBA y de las notas y experiencias de trabajo durante el último trimestre de 2020 y todo 
2021.  
A partir de esta observación-sistematización se comprende que hacer de las instituciones 
públicas organizaciones inteligentes, requiere darse el trabajo de mantener un diálogo perenne 
con quienes forman y dan forma a la organización; que es imprescindible un impulso 
consistente y una sistematización y direccionamiento intencionados hacia la mejora constante 
de las prácticas laborales a fin de orientarlas hacia una perspectiva de derechos en salud. -  
  

 Palabras Claves: CUCAIBA- Gestión del Conocimiento 
  



 

55 
 

Experiencias desarrolladas durante la pandemia de COVID 
De coordinadorxs a Mesa de Gestión: estrategias para repensar los 

espacios de conducción dentro del Sistema de Salud con perspectiva 
socio comunitarias. 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Balbuena Faccio Camila- Barrena Faccio, Jorge- Duana, Agustina - Dublanc, Esther 

- Gonzales Lopez, Horacio - Grieco Diego  

 

Resumen  

Hospital Especializado en Geriatría Cardenal E. Pironio, Rauch, Provincia de Buenos Aires.  

El objetivo de la presente ponencia nace del trabajo que venimos realizando en la posta de 
vacunación contra el Covid 19 en la ciudad de Rauch, entre los años 2021 y 2022. El mismo, 
propone repensar los roles, herramientas y estrategias de conducción dentro de los espacios 
de toma de decisión en Salud Pública; para poder construir las perspectivas de salud 
sociocomunitaria dentro de los equipos de trabajo y abordar las problemáticas desde una 
mirada interdisciplinar e integral.  
  

 Palabras Claves: COVID 19- Vacunacion 
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Hospital zonal de agudos “Magdalena V. de Martínez” 
servicio de área programática y redes en salud 

  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Fany Serafin; María Mercedes Talavera, Paula Coronel  

 

Resumen  

 El Hospital “Magdalena V de Martínez”, es un Hospital Zonal General de Agudos de la Provincia 
de Buenos Aires, está emplazado en el Partido de Tigre (segundo cordón del Conurbano 
Bonaerense). Dentro de la Región Sanitaria V.  

En el marco de la creación de los Servicios del Área Programática y Redes en Salud propuesta 
por el Ministerio de Salud de la Provincia de Buenos Aires, el Hospital Zonal General de Agudos 
“Magdalena V. de Martínez” ha tomado la iniciativa para la creación de este Servicio. El SAPS 
apuntan a fortalecer la prevención y la promoción, la atención integral, la continuidad asistencial, 
actuando como vínculo entre comunidad y el hospital, permeando a su vez los servicios de estos 
establecimientos con la realidad territorial en la que se insertan.  

Los SAPS se incorporan a la estructura orgánica funcional del hospital compuesto por un equipo 
interdisciplinario. Fomentando acuerdos de trabajo y promoviendo proyectos que impacten en la 
accesibilidad del sistema para la población que asiste al hospital como para les trabajadores. 
Estableciendo mesas de trabajo con las áreas de salud y desarrollo social que se presentan como 
área programática y de influencia, así como también las articulaciones necesarias con otros 
hospitales y con la región sanitaria. Se establece como vínculo con las organizaciones del 
territorio para poder “abrir” el Hospital a la Comunidad, que por supuesto no se presenta como 
una todo único sino con la complejidad propia del devenir social. -  

  

 Palabras Claves: Prevención y la promoción 
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Relato de Experiencias Hospital San Felipe de San Nicolás de los Arroyos, 
experiencias durante la pandemia Covid 19 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Grupo SAPS H.I.G.A. San Felipe San Nicolás de los Arroyos; Mariángeles Colombo; 

Lucía Campana ; Daniela Castro ; Santiago Pérez; Juan Orpianesi ; Rodrigo Moreno Parra 

 

Resumen  

El 3 de marzo se notifica el primer caso de Covid 19 en Argentina, el 11 de marzo de 2020 la 
OMS declara Pandemia y el 30 de marzo 2020 se notifica el primer caso en la Ciudad de San 
Nicolás.  
El H.I.G.A San Felipe en marzo de 2020 comienza a trabajar el equipo de salud del Hospital San 
Felipe con visión a la pandemia declarada se conforma el Comité de Crisis de Hospital. Se 
diseñaron mesas de trabajo con autoridades locales y otras instituciones de salud para unificar 
criterios y el trabajo mancomunado para solucionar la problemática en cuestión. Debido a la falta 
de disponibilidad de los EPP hasta la fecha y otros equipamientos requeridos para afrontar la 
pandemia, se gestionaron a través de empresas privadas locales la provisión y se realizó 
capacitación del personal para el correcto uso de los EPP y la optimización de recurso.  
Se dividió físicamente el Hospital en área COVID y NO COVID, al igual que la guardia de 
emergencias, debiendo el equipo de salud fraccionarse en dos para poder asistir ambos sitios, 
guardia convencional y hospital modular.  
También se realizaron diferentes protocolos de actuación para los diferentes actores de la 
institución.  
La presente narrativa de experiencias invoca premisa redoblada de trabajo en equipo, la 
solidaridad, la interrelación con instituciones privadas de salud para mejorar la asistencia 
sanitaria de las personas. -  
  

  

 Palabras Claves: COVID 19- Comité de Crisis de Hospital 
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Desafíos de la pandemia en atención primaria de la salud:  
construyendo lazos saludables y solidarios con la comunidad.  

  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Lic. Araneda, Yoveli -Lic. Benitez, Betiana -Lic. Bruna, Andrea -Lic. Delgadillo, 

Carmen -Dra. Gamarra Quispe, Inés  

.  

Resumen 

Objetivos del trabajo: relatar y describir intervenciones del CAPS Jardines, modalidad y 
continuidad de atención en diferentes protocolos sanitarios y momentos de la pandemia.  

Visibilizar estrategias y experiencias con la comunidad y organizaciones sociales que permitieron 
garantizar el acceso a la salud, desde una mirada integral, solidaria y territorial.  

Repensar los modos de hacer posible la atención primaria y la participación, asumiendo la salud 
comunitaria como procesos participativos y democráticos para fortalecer el compromiso colectivo 
brindando servicios sanitarios integrales.  

El aislamiento y distanciamiento social, no solo pusieron en tensión los miedos a un virus 
desconocido, sino también la necesidad de organizarse para llegar a la población más vulnerable, 
con recursos y atención de la salud para preservar la vida, realizando controles, atendiendo 
urgencias y entregando medicamentos desde la contención, prevención y promoción, con los 
pies en el territorio a través de las estrategias implementadas y actividades solidarias que 
persisten en el tiempo.  

Con el avance del “Buenos Aires Vacunate” retomamos las actividades presenciales con mayor 
seguridad. Logramos un trabajo hacia adentro, mejoramos de calidad de atención y ampliación 
de servicios y derechos desde una metodología interdisciplinaria y colectiva, construyendo lazos 
saludables y solidarios con la comunidad. -  

Palabras Claves: COVID 19- Salud comunitaria 
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 Conectados. Hacer visible lo invisible en tiempos de pandemia en  
la tercera edad.  

  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:   Marcela Villarruel.  

  

 

Resumen 

El presente trabajo, conectados. hacer visible lo invisible en tiempos de pandemia en la tercera 
edad, surge como respuesta a un contexto de encierro y de pérdida de lazos sociales. Para este 
tiempo libre e interminable, donde el reloj se detiene, es oportuno, darle cuerda y dejar que las 
horas transcurran con espacios de encuentros con otros, para que no resulte interminable, 
angustiante y desolador.  

Esta realidad de pandemia nos interpelo como profesionales de la salud y como ciudadanos, 
donde se hizo consiente la incertidumbre cotidiana y las certezas que teníamos quedaron en el 
olvido. Este cimbronazo repercute en el diario vivir de cada uno de nosotros. Es momento de 
reinventarnos y pensar en estrategias de salud para los colectivos más vulnerados. En este caso, 
los adultos mayores, donde hay que garantizar sus derechos y bienestar. Brindando 
herramientas para su autonomía e inclusión social. Dar respuestas a las problemáticas de 
épocas. Desde este escenario de pandemia y aislamiento obligatorio es que se gesta un 
dispositivo virtual- taller- cuyo objetivo es generar un espacio de reconstrucción de los lazos 
sociales, accediendo a las nuevas tecnologías para la comunicación.   

Un espacio que aloje necesidades creativas, expresivas y emocionales para desarrollar las 
potencialidades de cada participante. Para cambiar la realidad hay que hacer. Y qué mejor que 
hacer con otros, hacer colectivamente con bases comunitarias. -  

  

 Palabras Claves: Personas mayores 
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“IOMA y la pandemia” 
Dirección Regional Olavarría 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:   Botta Mercedes Leticia - Roth, María Susana. -Delegaciones Benito Juárez y Bolívar  

 

Resumen 

Es el primer programa que implemento la provincia de Buenos Aires, siendo el eje fundamental 
preservar la seguridad del universo afiliatorio, brindándoles el acompañamiento, contención y 
orientación para el cuidado de la salud, de todos los y las afiliadas del IOMA.   

Durante la etapa inicial, el Programa comenzó a implementarse en el Área Metropolitana de 
Buenos Aires y está orientado a las personas mayores de 60 años, las/os afiliadas/os con 
patología oncológica, y los pacientes con diagnóstico COVID-19 en sus hogares.  

La tarea de las y los Agentes consiste en asesorar y acompañar en el cuidado de la salud en 
tanto facilitadores y articuladores indispensables en la generación de un vínculo de cercanía y, 
principalmente, de escucha de las personas afiliadas a IOMA mediante contacto telefónico y 
presencial en visitas domiciliarias. Su intervención diaria genera un lazo social estrecho, cercano, 
singularizado con las y los afiliados/as.  

Esta estrategia, se enmarca en una nueva identidad y modelo de atención del IOMA, más 
cercano y accesible a su universo afiliatorio.   

Desde nuestro lugar de trabajo, nuestra labor como delegados y responsables del 
funcionamiento de delegación se iguala a la función del agente sanitario, ya que asistíamos a los 
afiliados continuamente al ser delegaciones chicas y tener contacto más directo con el afiliado.  

El eje fundamental es preservar la seguridad del universo afiliatorio brindándoles, el 
acompañamiento, contención y orientación para el cuidado de la salud, de todos los y los afiliados 
del IOMA. -  

  

 Palabras Claves: COVID 19- Personas mayores 
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La pandemia desde adentro  
  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Mgter. Veloz, Malvina y Mt. Trotta, Cintia.  

 

Resumen 

Les contaremos la experiencia que hemos vivido en la pandemia 2020, desde que se determinó 
el ASPO.  
Pertenecemos a una institución que geográficamente se encuentra ubicada en la Ciudad de 
Ramos Mejía, Partido de La Matanza, Provincia de Bs. As. La misma lleva el nombre de U.NU. 
C Color Esperanza y trabajamos con modalidad de hogar y centro de día para personas con 
discapacidad intelectual, que portan distintos síndromes, por ejemplo P. de Willi, Frágil del X, S. 
de Rett, S. de Down y TEA entre otras.  

El promedio de edad de la población de 45 años y muchas de las personas tienen comorbilidades 
como hipertensión arterial, diabetes, hipotiroidismo, hipercolesterolemia. El total de la población 
es de 101 personas, de los cuales 35 de ellos permanecen en el dispositivo de hogar.  

Durante el ASPO la prestación de centro de día fue brindada en forma virtual y las necesidades 
alimentarias fueron cubiertas y llevadas por los transportistas a los domicilios de los 
concurrentes.  

 

 Palabras Claves: COVID 19- Personas con discapacidad 
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Hospital central de san isidro “Dr. Melchor Ángel Posse”- Equipo de 
tratamiento de trastornos de conducta alimentaria- municipio: San Isidro  

  
 “Adaptaciones del tratamiento de los Trastornos de la Conducta 

Alimentaria en la pandemia y post pandemia”, Hospital Central de San 
Isidro, marzo 2022.  

  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:   Lic. MOUNTJOY, Cecilia; AZPIAZU, María Victoria. Participantes: Equipo 

interdisciplinario conformado por los servicios de: Clínica médica; Pediatría; Nutrición y 

Counceling, y Salud Mental de los Hospitales de San Isidro.  

 

Resumen 

 

Desde el año 2006, en el Hospital Central de San Isidro, se trata la Obesidad en consultorio 
externo con una primera consulta y controles de peso semanales. A partir de 2013 se cuenta con 
un equipo interdisciplinario, para el tratamiento de los Trastornos de la Conducta Alimentaria. En 
ambos casos los pacientes son derivados por sus médicos tratantes o llegan sin derivación, al 
tomar conocimiento de este servicio en las redes sociales del municipio.  

Aquellos pacientes que presentan Sobrepeso u Obesidad sin un síntoma de trastorno 
psicológico, continúan el tratamiento con la nutricionista. El objetivo principal en esos casos es 
el descenso de peso del 10% en 6 meses. Si a los 3 meses de tratamiento, el paciente no lo 
logra, es entrevistado por el psicólogo que trabaja en Obesidad. Él le propondrá sumar un 
tratamiento psicológico semanal y/o participar del grupo de apoyo terapéutico, según lo considere 
necesario.  

En el caso de los pacientes con Anorexia y Bulimia, generalmente son derivados a Nutrición por 
sus médicos. La nutricionista recibe al paciente, gestiona una admisión con la psicóloga 
especialista y ella es quien determina si tiene que continuar el seguimiento con nutricionista 
general o con la especialista en trastornos, si necesita psicoterapia individual y/o derivación a 
psiquiatría.  

Se reciben más de 6000 pacientes de primera vez por año en los consultorios de Nutrición de 
San Isidro, donde más del 70 % tiene sobrepeso/obesidad y el 5% anorexia/bulimia.  

La pandemia obligó a repensar el tratamiento de estos pacientes y se decidió atender en forma 
virtual o mixta, durante 2020 y 2021. Hubo que sortear adversidades sin precedente que 
fortalecieron el trabajo interdisciplinario y actualmente se proyectan nuevos desafíos basados en 
la experiencia vivida. -  

 

Palabras Claves: Trastornos de la conducta  
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Implementación de la Evaluación Médica Deportiva Obligatoria (EMDO) en 
el Partido de Pergamino- Prevención y Vigilancia de salud en la práctica 

deportiva amateur  
  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Dra. María Martha Perretta- Dra. María Verónica García -Dr. Matías Villeta  

Lugar de Realización: Pergamino (Buenos Aires)  

  

Resumen 

En este trabajo se relata la experiencia de implementación del sistema de Evaluación Médica 

Deportiva Obligatoria (EMDO) para deportistas no profesionales en el partido de Pergamino 

(Buenos Aires). Se parte de un escenario local en que las evaluaciones médicas exigidas en el 

nivel amateur se evidenciaban poco rigurosas, y se busca conformar una nueva estrategia 

asentada en la obligatoriedad, la estandarización y la periodicidad, fortaleciendo el desarrollo de 

buenas prácticas de salud, generando al mismo tiempo un marco normativo regulatorio que 

estandarice y fiscalice los controles de salud, reforzando en el imaginario colectivo la prevención 

como parte integrante del estado de salud. -  

  

Palabras Claves: Trastornos de la conducta 
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Atención prehospitalaria en pandemia. SAME Berazategui.  
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Dr. Héctor Canales, Dr. Javier Ruiz Weisser, Dra. Cecilia Holubyez, Cdor. Joaquín 

Cuervo, Sr Fernando Canales, Sr. Leandro Holzman, Srta. Victoria de Luca  

 

Resumen 

El objetivo de esta presentación es compartir la experiencia de la labor realizada por nuestro 
servicio, para optimizar y garantizar la atención pre hospitalaria y su nexo con los servicios de 
mayor complejidad, tanto en la Urgencia como en la Emergencia, de patologías frecuentes, así 
como la nueva demanda originada por la Pandemia Covid-19, de toda la población del Municipio 
de Berazategui.  
Contener, informar y capacitar a la población del Municipio de Berazategui sobre Covid- 19, ante 
la inminente catástrofe sanitaria que significó la Pandemia. -Contener y capacitar al equipo de 
salud. -Detección precoz casos índice. -Minimizar al máximo las tasas de contagio en la 
población y en el personal. -Optimizar las camas hospitalarias. -Optimizar el uso de recursos 
disponibles: humano, operativos, insumos, etc. - Colaborar con los programas de detección 
casos Covid y programas de vacunación locales. -Generar un ambiente de trabajo amigable, 
solidario, fomentando el trabajo en equipo. -Proporcionar apoyo psicológico al personal sanitario.  
  

Palabras Claves: Trastornos de la conducta  
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La Implementación de Historia de Salud Integrada en Almirante Brown en  
contexto de la Pandemia de COVID-19.- Experiencias, determinantes y 

desafíos a futuro.  
  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Dr. Gómez, Walter- Dr. Leandro De Gese- Dra. Ávila, Mariana- Lic. María de los 

Ángeles Spotorno.  

 

Resumen  

La implementación de Historia de Salud Integrada (HSI) en contexto de Pandemia Covid-19 

resulta una experiencia significativa para la mejora en la accesibilidad al sistema de salud por 

parte de la población, el fortalecimiento de los sistemas de información y la identificación de 

posibles brotes epidemiológicos.  

En este sentido, nos proponemos describir la estrategia adoptada por el municipio de Almirante 

Brown en la implementación de esta herramienta en los Centros de Atención Primaria de la Salud 

(CAPS) con el objetivo de lograr una transformación digital que conduzca a un sistema de salud 

integrado.  

Esta experiencia se basa en una metodología participativa, para sensibilizar a los equipos y 

acompañar la adopción de la herramienta y escalonada, diseñada en 3 fases de trabajo: 

“Federación de Pacientes”. “Gestión de turnos” y la “Evolución de pacientes”  

En la actualidad, y como resultado de esta experiencia, la HSI se encuentra implementada en 28 

CAPS; se logró capacitar a 350 trabajadores de salud y se prevé para abril de 2022 lograr la 

meta establecida de implementación en el universo total de CAPS en el municipio (30).  

Esta experiencia presenta características distintivas como la metodología de abordaje “SCRUM” 

que permiten la adaptación del aplicativo a la realidad y a cada problemática identificada en el 

proceso de implementación; razón por la cual creemos que relatar nuestra experiencia, el nivel 

de recepción en los equipos, las barreras a su utilización, los resultados obtenidos y desafíos 

próximos constituirán un precedente a futuras implementaciones. -   

 

Palabras Claves: COVID 19- Salud Integrada  

 

 

 

 

 

  



 

66 
 

La pandemia y su abordaje desde el inicio. La experiencia en Quilmes.  
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: L’Arco, Gabriela Laura- Spadea, Agostina Daniela -Begué, Carolina- Bustos, Soledad: 

Médica. -Napoli Natalia -Konfino, Jonatan  

Dirección de Epidemiología e Inmunizaciones, Secretaría de Salud, Municipalidad de Quilmes  

 

Resumen  

Dentro de las narrativas de trabajadoras/es de la salud, la incertidumbre que acompaña a sus 

intervenciones, aparece como elemento recurrente con el que conviven. La pandemia de 

COVID19, que inició en el año 2020, extendió este relato hacia otras/os actores involucradas/os 

dentro del proceso salud-enfermedad- atención (Laurell; 1982). En este sentido, desde la gestión 

municipal, fue necesario planear y poner en funcionamiento nuevas estrategias, procesos y 

equipos de trabajo, que pudieran contemplar perspectivas de múltiples actores, no solo 

vinculados a la salud. La consolidación de estos equipos que pudieran hacerle frente al desafío, 

se involucre en el pantanoso terreno de la duda y lideren nuevos circuitos de salud; fue 

indispensable para sostener el acceso y amplificar la capacidad de respuesta dentro del 

municipio.  

Este es un relato de los procesos desplegados y una aproximación a algunos resultados 

obtenidos, desde la mirada centralizada de la Dirección de Epidemiología del Municipio de 

Quilmes, para visibilizar el esfuerzo mancomunado de todas/os las/os actores involucradas/os. 

Una forma más de señalar la importancia de un Estado presente, el esfuerzo colectivo y la 

decisión política. –  

 

 
Palabras Claves: COVID 19- Procesos de trabajo 
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Reformulación y Organización del Sistema de Salud Municipal para el 
Abordaje de la Pandemia Covid19  

  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Campos, Marcelo- Claudia- Guillermo- Buccino Mario- Alcacer Maria Marta-, Caldara, 

Paula- Haro, Marisa- Miramon, Bernardo  

Lugar de realización: Avellaneda 4850 (1645) – Virreyes  

Resumen  

Organizar y adecuar el sistema de salud vigente incorporando nuevos servicios, recursos 

humanos y tecnológicos áreas y niveles de operatividad para dar respuesta a las demandas y 

necesidades de la comunidad generadas por el nuevo coronavirus Covid19.  

Salud Pública, Epidemiología y APS conforman el Comité de Crisis como una estrategia de 

gestión para afrontar la Pandemia Covid19 con la incorporación de nuevos conocimientos, 

interpretación de protocolos y lineamientos, capacitación, innovación y organización de los 

servicios, toma de decisiones y desarrollo de acciones sanitarias asistenciales y de prevención 

sobre la comunidad en cada instancia o etapa que la pandemia requiriera, articulando con la 

autoridad sanitaria provincial y nacional. Se constituyeron las siguientes Areas: Asistencial 

(guardia, UCI, UTI, emergencia móvil y traslados), de Comunicación y asesoramiento 

Institucional (línea 103-CETEC, vecinos, empresas,) de Información epidemiológica (Sisa,  

Sifer, georeferencia, certificaciones) de Servicios extrahospitalarios (Centros de Aislamiento, 

Testeo, Vacunación) de Seguimiento de adultos mayores y establecimientos educativos 

(residencias, escuelas).  

Las condiciones de vida de la comunidad (necesidades básicas, hacinamiento, enfermedades 

crónicas no transmisibles y sus factores de riesgo) sumado a una nueva y desconocida forma 

de enfermar requirió de un Sistema de salud renovado e integral para afrontar la Pandemia.  

Palabras Claves: COVID 19- Procesos de trabajo -Sistema de salud 
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Experiencias Gremiales APA en Pandemia Covid-19  
Abastecimiento Duty Paid: toma de temperatura, EPP, y cartelería en los 

puestos de trabajo.  
 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Pablo Borneo  

Intervención en Ezeiza INTERCARGO.  

Resumen  

Operaciones de carga aérea  

El ingreso de carga al territorio argentino no estuvo prohibido siempre que se cumplieran las 

disposiciones que establece el decreto del Poder Ejecutivo 274/2020 en lo referido a las 

“excepciones a la prohibición de ingreso al país”. Este procedimiento, nunca puesto en práctica 

con anterioridad, a excepción de contadas ocasiones pasadas, fue homologado por la 

Asociación Internacional de Transporte Aéreo (IATA), 19permitiendo a las líneas aéreas tener 

la oportunidad de incrementar la capacidad técnica de carga de las aeronaves, y de alguna 

forma, compensar en parte los ingresos perdidos por la reducción del coeficiente de ocupación 

de pasaje en sus operaciones regulares. En cuanto al tipo de carga transportada, la IATA emitió 

un boletín para el transporte de restos humanos donde el certificado de defunción estableciera 

como causa de fallecimiento al COVID-19.  

Recomienda que cada Operador Aéreo deberá decidir sobre el método elegido para transportar 

este tipo de carga especial, y advierte que es posible que los Estados impongan condiciones 

respecto del ingreso de la misma a sus territorios.  

En relación a los movimientos totales del aeropuerto, que comprende la suma de despegues y 

aterrizajes, la Empresa Argentina de Navegación Aérea, informa que se observó una 

considerable disminución respecto del mismo periodo del año 2019, a saber: en marzo un - 

29%, en abril un - 92% y en mayo un -91%.  

Por tanto, el reinicio de las operaciones estará supeditado a decisiones individuales de cada 

país al que se vuele. El análisis muestra que, tomando 217 destinos de todo el mundo se 

presentan las siguientes condiciones - “El 45% ha cerrado total o parcialmente sus fronteras 

para los turistas - “No se permite la entrada de pasajeros”. -El 30% ha suspendido total o 

parcialmente los vuelos internacionales. - “todos los vuelos están suspendidos”. -El 18% 

prohíbe la entrada de pasajeros de países de origen específicos  pasajeros que han transitado 

por destinos específicos. -El 7% aplica diferentes medidas, como cuarentena o aislamiento -

durante 14 días y medidas de visa.”-  

 Palabras Claves: COVID-19- Aeropuerto- Operador Aéreo 

  

  
  



 

69 
 

La Asociación de Docentes Investigadores de la UNLa en la CYMAT  
  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: VINCENTS Mariana - YANCZUK Alicia  

Resumen  

La Comisión de Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo es un instituto paritario integrado 
por representantes del Estado empleador y de las organizaciones sindicales de los trabajadores 
de la Administración Pública Nacional. Fue creada por el artículo 117 Capítulo II, Título VIII del 
Convenio Colectivo de Trabajo General (CCTG) para la Administración Pública Nacional 
homologado por el Decreto N° 214/06  

Protocolo Marco y Lineamientos Generales para el Retorno a las Actividades Académicas  

Presenciales en las Universidades e Institutos Universitarios (Ministerio de Educación y 
Consejo Interuniversitario Nacional) Establece un conjunto de pautas de trabajo que 
promueven un ordenamiento en las actividades inherentes al retorno a las clases presenciales, 
basadas en criterios sanitarios y de higiene, salud y seguridad, así como de organización 
académica y pedagógica.  

Resolución Rectoral Nº 314/20 Aprueba la designación de los integrantes de la Comisión de 
Condiciones y Medio Ambiente del Trabajo (CyMAT), formada por representantes de ATUNLa, 
representantes de ADUNLa y representantes de la Universidad Nacional de Lanús.  

Experiencia en la construcción del acuerdo paritario: La conformación del paritario particular 
constituida por autoridades de la Universidad, trabajadores no docentes y docentes, promovió 
el debate reflexivo en torno a la vuelta a la presencialidad en las aulas y espacios de trabajo. 
Más allá de la creación de marcos regulatorios y protocolos de aplicación general, las 
particularidades de cada sector y carrera debían ser atendidas. En ese contexto, también era 
necesario contemplar la realidad particular de los docentes que tenían a su cargo el cuidado 
de niños u otros familiares, condiciones de salud que debieran ser resguardadas y dificultades 
para trasladarse a la Universidad sin sobreexponerse.  

 Palabras Claves: COVID-19- CyMAT 
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Dirección de Manejo de Emergencias Sanitarias, Catástrofes y Red de 
Atención Hospitalaria.  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Canales Héctor  

 

Resumen  

Plan de trabajo en contexto de pandemia por Covid- 19. La Dirección de Manejo de 
Emergencias Sanitarias, Catástrofes y Red de Atención Hospitalaria, dependiente de la 
Dirección Provincial de Hospitales del Ministerio de Salud de la provincia de Buenos Aires, se 
ha ajustado a los requerimientos y necesidades para afrontar la pandemia Covid-19.  

Para ello: se procedió a la creación de los SIES II, III, IX, X; y fortalecimiento de los SIES 
existentes (I, IV, V, VI, VII, VIII, XI, XII). El mencionado fortalecimiento consistió en la 
incorporación de 305 agentes al plantel existente en el 2019 por lo que en la actualidad 
contamos con 662 agentes; y se incorporaron 24 ambulancias Mercedes- Benz 0KM equipadas 
como UTIM de adultos y pediátricas. Dentro de las actividades realizadas se ha procedido al 
apoyo en traslado de pacientes Covid desde los centros de aislamiento hospitalario a domicilios 
o centros de mayor complejidad.  

Para ello: Fueron equipados para todas las actividades de EPP de primera calidad (mamelucos, 
camisolines, antiparras, máscaras faciales, barbijos tipo KN 95 y quirúrgicos, guantes, cofias y 
botas). Para su uso correcto se ha capacitado a todo el personal. Fue instrumentado el uso de 
cápsulas con filtros para traslados de pacientes que requieran de la misma.  

Se protocolizó todo tipo de actividad antes, durante y después de toda tarea. Fue creada UGD 
(Unidad de Gestión de Derivaciones) con la finalidad de gestionar la derivación y traslado de 
pacientes mutualizados (IOMA-PAMI). Se ha realizado a través del sistema de gestión de 
camas y una red específica el apoyo de los hospitales para evitar el colapso de sus guardias y 
servicios críticos.  

Durante el año 2021 se gestionaron 25.446 derivaciones telefónicas y fueron realizados por el 
SIES, 2. 667 traslados de pacientes de los cuales 1775 fueron adultos. El SAT 2020 (Sistema 
de Atención al Turista) se adaptó a la situación pandémica existente. Como ejemplo de lo 
mencionado, se equipó la UPA 7 trauma para contención de pacientes que requieren traslados 
por cuadro de COVID prestando apoyo con el Shock Room apostado en la mencionada Unidad. 
Desde ahí se coordinaba el traslado sanitario terrestre u aéreo de los pacientes. Actividades 
desarrolladas post pandemia: Provisión y reposición de oxígeno a domicilio para pacientes con 
secuelas de Covid. Logísticas y entrega de concentradores de oxígeno en domicilio para 
pacientes oxígeno dependientes. Traslado de pacientes que requieran, evaluaciones, estudios 
o controles post-Covid.   

Acciones Futuras: Fortalecimiento del sistema, trabajo en red integrada y capacitación continua 
en servicio. Creación de bases SIES regionales y puesta en marcha del Hospital de 
Emergencias Provincial El Dique Moises Modart. Ampliar el sistema de comunicación. 
Extensión U.G.D a todos los SIES con la incorporación total de las obras sociales. -  

 Palabras Claves: COVID-19- Sistema de salud- Emergencias Sanitarias 
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Una política hospitalaria para promover el acceso a la salud de la 
población LGBT+ 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Leiva, Gisela Paola. -Mastromauro, Carolina.  

 

Resumen  

La siguiente propuesta intenta dar una respuesta estatal desde el HIGA San Roque de Gonnet 
de la Ciudad de La Plata, a la vulneración histórica que ha sufrido la población travesti trans 
por parte de la sociedad en general y del sistema de salud en particular. 

Busca garantizar el acceso a la salud promoviendo la revinculación de esta comunidad con el 
hospital; bajo la hipótesis de que no hay acceso posible al sistema de salud para un colectivo 
que sistemáticamente se vió invisibilizado y expulsado de él. 

La iniciativa se enmarca en los alcances del Programa Lohana Berkins, de acompañamiento 
para el abordaje integral de la salud de la población LGBT+, de nuestro hospital; y contempla 
en su concepción básica, la posibilidad de que esta población habite el hospital, más allá de su 
rol como usuaries y/o pacientes transitando procesos de salud-enfermedad-atención y 
cuidados; entendiendo este recurso como una estrategia concreta para promover la 
accesibilidad y permanencia en el hospital, a la vez que permite a les propies usuaries ser 
promotores/as de cuidados en salud, individuales y hacia esta comunidad en particular. Se 
proponen dos proyectos de revinculación de la población travesti trans con nuestro hospital, en 
pos de promover la accesibilidad al sistema de salud; los Proyectos Fanzine Salud y de 
Pasantías Hospitalarias. 

Palabras Claves: Acceso a la salud- Diversidad- Sistema de salud 
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Salud Comunitaria, Redes y Territorio. Problematizando el cuidado de la 
salud con trabajadores del MTE (Movimiento de Trabajadores Excluidos) 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Ali Fernanda- Báez Silvia- Chavez Johana- Favieri Andrea Gonzalez Analia Mabel- 

Ochendrowitsch Lisa. 

 

Resumen  

 
El presente relato de experiencia, tiene lugar en el servicio de área programática y 
redes en salud (SAPS), del Hospital Zonal General de Agudos Simplemente Evita, ubicado en 
la localidad de González Catán, partido de La Matanza, provincia de Buenos Aires. 
El SAPS, comenzó a funcionar a mediados del 2021, en el contexto de la pandemia por 
Covid-19. Surge como una propuesta que tiene como objetivo poder “acercar el hospital a la 
comunidad”, es decir, contribuir al armado de redes que faciliten la elaboración de diagnósticos 
participativos entre la comunidad y las/los trabajadoras/trabajadores del hospital. 
Promoviendo las articulaciones intra y extra hospitalarias. 
Es así que se llevó a cabo la planificación de diferentes actividades para comenzar a 
trabajar en esta línea, problematizando los diferentes paradigmas que atraviesan la noción del 
proceso salud-enfermedad-atención, en contexto de pandemia por covid-19. 
Por lo tanto, nos hemos propuesto sistematizar y reflexionar acerca de la articulación 
realizada con el comedor María Elena Marotte del Barrio Los Ceibos, de González Catán y 
cómo se han ido desarrollando los encuentros para la construcción colectiva del abordaje 
integral en la salud, analizando el proceso anclado en el territorio y problematizando el objetivo 
de acercar el hospital a la comunidad. Tensionando las categorías de acceso y diagnóstico 
participativo. 

 

Palabras Claves: COVID-19- Salud comunitaria- SAPS 
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La corresponsabilidad ante el covid 19 
 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Cariaga, Maria Eugenia- Ferreira  

 

Resumen  

 
El siguiente artículo pretende sistematizar la experiencia de la intervención profesional del 
Trabajo Social en la cotidianeidad del barrio Itatí, frente a la pandemia global de Covid-19. 
Entendiendo dicha intervención como un proceso que se desarrolla de una forma determinada, 
tomando como punto de partida aquello que aconteció y lo que está sucediendo en el barrio.  

En este sentido, analizaremos cómo se fue adaptando la política pública de abordaje territorial 
en Itatí, donde la mirada del Trabajo Social se vuelve transversal al modelo médico hegemónico, 
a la asistencia directa y a las prácticas comunitarias. 

En un primer momento historizaremos a Villa Itatí, dando cuenta de la complejidad estructural 
del territorio y la importancia de sus actores.  

Luego, abordaremos el entramado social que posiciona a Itatí en la agenda del Estado, poniendo 
énfasis en las estrategias de intervención que se diseñaron y pusieron en marcha para abordar 
la pandemia en el barrio.  

Por último, analizaremos las diversas manifestaciones sociales que vienen aparejadas con el 
virus COVID 19.  

 
Palabras Claves: COVID-19- Abordaje territorial  
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Primer nivel de atención: Experiencia interdisciplinaria en el Centro 
Integrador Comunitario Don José (Florencio Varela) 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Nievas Mariela. Licenciada en Enfermería. UNAJ/Bonfili, Noelia. Licenciada en 

Antropología. UNLP 

 

Resumen  

Somos un grupo de enfermeros, estudiantes avanzados de la carrera de enfermería, 
antropólogas y otros profesionales del área de salud trabajando en un proyecto interdisciplinario 
en Centros de Atención Primaria de la Salud de Florencio Varela (Provincia de Buenos Aires). 
En esta presentación queremos compartir la experiencia transitada durante el período Julio 2021 
- marzo 2022 en el Centro Integrador Comunitario Don José. El trabajo realizado se enmarca en 
un proyecto que tiene por objeto realizar una intervención comunitaria orientada a la detección y 
prevención de alteraciones nutricionales en mujeres gestantes y a la promoción de prácticas 
saludables de alimentación durante la gestación y la lactancia. Esta intervención está dirigida a 
la población que asiste a Centros de Salud de la Localidad de Florencio Varela y tiene como fin 
detectar factores de riesgo y posibles complicaciones en la salud materno-infantil, así como 
informar sobre la importancia de la alimentación adecuada para el crecimiento fetal y el resultado 
perinatal.  

Hasta la fecha, se ha realizado el monitoreo del estado nutricional de las mujeres gestantes a 
partir de encuestas y relevamientos antropométricos, y se han organizado talleres comunitarios 
sobre alimentación y lactancia materna. El proyecto se centra en la promoción de la salud desde 
una perspectiva integral, y desde un enfoque de derechos, con el objetivo de fortalecer la 
actividad comunitaria en articulación con los actores sociales participantes, y lograr espacios de 
enseñanza y participación activa del estudiante en su formación profesional. 

 

Palabras Claves: COVID-19- Enfermería- Salud comunitaria 
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Experiencias Territorial Detectar 2020/ 2022 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Roxana Patricia Silva 

 

Resumen  

 
Mi nombre es Roxana Patricia Silva, tengo 52 años, Soy promotora de salud desde 1988, 
termine el secundario siendo adulta, estudie dos años La Tecnicatura en enfermería sin 
terminarlo. Soy operadora acompañante en violencia de género y diversidad, Promotora de 
abordaje territorial en violencia de género. 
En 2020 luego de una previa inscripción, recibo la llamada esperada del Ministerio de salud de 
la Provincia de Buenos Aires, para ser parte del Detectar, con gran pesar comunico que estaba 
cursando el covid_19, lo detecte yo misma después de la capacitación desde MSPBA, asique 
me aislé voluntariamente y no puse en riesgo ni a mi familia ni a nadie más. Pensé que perdía 
la oportunidad de ser parte de algo tan importante para mí como estar en territorio frente a esta 
terrible pandemia que recién comenzaba. Para mi sorpresa me esperaron y el 20 de Julio de 
2020 comencé en el detectar, desde la Dirección de Organización comunitaria en salud.  

Continuamos en la cava de Fiorito donde era mayor la cantidad de casos, en cualquier área de 
Lomas me manejaba bien porque muchas veces realizamos abordajes territoriales, y lo 
conocía. El desafío fue cuando fui a Lanús, un área desconocida territorialmente, con 
compañeros nuevos, con la Coordinación de Julieta Gomez Bruck y Meli, otro municipio, con 
perspectivas y protocolos propios, hasta que con empatía logramos ser parte de un gran 
equipo, donde juntos compartíamos experiencias, aquí comencé a participar además del 
abordaje territorial y pronta detección de personas con covid-19, de lxs posibles donantes de 
plasma Con Rosa Martelloti. Tuvimos más participación de lo que era nuestra tarea como 
Ministerio PBA. Las zonas eran peligrosas y desconocidas, armamos puntos de encuentro y 
viajábamos en equipo. Nos cuidábamos, pero la demanda, eran de cambios constantes y 
nuevas experiencias a las que había que adaptarse, luego fui a Almirante Bronw Con el 
coordinador Miguel, Al Móvil en diferentes estaciones, localidades Con Carla Viera, hasta que 
quedamos en un punto fijo en un Caps, donde pude realizar procesamiento de muestras, ya en 
este tiempo contaba con las dos dosis de Sputnik v, por ser paciente de riesgo luego del 
covid_19(DBT tipo II e Hipertensión). 

Palabras Claves: COVID-19- Experiencia  
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Quedáte en tu barrio 
Relatos de experiencia de Promotoras de Salud y Género de 
Nuestramérica MP- Misión de Salud Irma Carrica en Cuartel V 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Fernández Rosario y Sosa Carla 

 

Resumen  

 
Quédate en tu barrio es una experiencia de salud comunitaria organizada por Promotoras de 
Salud y Género de Nuestramérica MP – Misión de Salud Irma Carrica en la localidad de Cuartel 
V – Moreno en medio de la pandemia de COVID 19. Este relato muestra la experiencia territorial 
de un grupo de mujeres que se formaron como promotoras en medio de la pandemia, con todas 
las complicaciones e implicancias de la falta de conectividad, que tiene como corolario un salto 
a nivel organizativo y de salud comunitaria para toda una porción de la localidad en la que 
emerge. Parte del aprendizaje de este grupo organizado de mujeres, pero luego de desata en la 
capacidad de estas personas de conducir un proceso de reorganización sostenido en el tiempo. 
Asimismo, muestra como por medio de una mirada social, es posible detectar y pesquisar otras 
problemáticas tapadas por la pandemia que solicitaban a gritos ser escuchadas. 
 

Palabras Claves: COVID-19- Genero- Promotoras de salud  
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Acercando distancias 4 x 4=16 Experiencias de trabajo rural 16 de Julio, 
Azul 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Montagna María Paula. - Perez Guedes María Gabriela. - Rodriguez Fretti Griselda 

Soledad. -Participante: Elormendi Daniela. Auxiliar en enfermería. 

 

 

Resumen  

 

Este relato de experiencia da cuenta del trabajo realizado de noviembre 2020 a marzo 2022 en 
16 de Julio, una localidad rural del partido de Azul. Lo que compartiremos tiene que ver con las 
intervenciones realizadas por un equipo interdisciplinario, Médica generalista, trabajadora 
social, psicóloga social, promotora comunitaria en salud; potenciando las labores de la 
enfermera local. Asimismo, se promovió el acercamiento de profesionales especialistas a la 
localidad. Los itinerarios son largos, desde la preparación de insumos, el viaje, la atención y la 
vuelta. Experiencias que sin duda no son sólo nuestras si no que son parte del acceso a la 
salud de la población rural en general, y en particular de la de 16 de julio. 
La construcción interdisciplinaria y el trabajo conjunto atraviesan la totalidad de las 
intervenciones con la intención de consolidar un modelo de salud pública para zonas rurales, 
con énfasis en la promoción y prevención, que permita brindar atención en los distintos entornos 
en donde viven las personas, así como también cuando requiera en el establecimiento de salud. 
Compartiremos aquí las distintas actividades desarrolladas a lo largo del año, en relación al 
acceso a la salud sexual integral, el seguimiento de enfermedades crónicas no trasmisibles, 
acceso a tratamientos prolongados, y asistencia social. Por supuesto, que el atravesamiento 
de la pandemia COVID-19 también se sintió pudiendo entender que el comienzo de las labores 
del equipo se dio en este contexto, y con el desafío de construir política sanitaria rural en un 
momento tan particular del mundo y de la vida. 

 

Palabras Claves: COVID-19- política sanitaria rural   
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Salud comunitaria, reflexiones y experiencias de la mano de enfermería. 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Prepotente Karen Yamila- Participantes: Salazar Ignacio -Salazar Susana  

 

Resumen  

 

En el siguiente trabajo se define como una primera línea la función de las y los enfermeros dentro 
del área de Salud Comunitaria del Municipio de Moreno pre y post pandemia. Como segundo 
punto se describen otros trabajadores que complementan y aportan al trabajo de las y los 
enfermeros dentro del territorio. A demás se resalta la importancia de los dispositivos territoriales 
en diferentes contextos en base a los tiempos transcurridos. También se mencionan otros puntos 
estratégicos donde la salud comunitaria trabaja arduamente cada día. 

 

Palabras Claves: COVID-19- Salud comunitaria  
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Sosteniendo la red en tiempos de pandemia 
El trabajo en el Centro Comunitario Libremente, perteneciente al 

Programa de Rehabilitación y Externación Asistida del Hospital José A. 
Esteves, en contexto de Pandemia por Covid -19 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autoras: Fiscina, Fabiana. -Salazar, Mónica.  

 

Resumen  

 

El presente trabajo da cuenta de cómo se reconfiguraron las propuestas que lleva adelante el 
área comunitaria del Programa de Rehabilitación y Externación Asistida del Hospital José A. 
Esteves, a través del Centro Comunitario Libremente, en contexto de pandemia por Covid 19. Se 
presentan los objetivos planteados a partir de la vigencia del Aislamiento Social Preventivo 
Obligatorio; se realiza un recorrido histórico del Programa y las acciones que llevaba adelante, 
desde sus inicios hasta la irrupción de la pandemia y cómo fue necesario apelar a la creatividad 
y nuevos modos de entramar redes de sostén para, no perder la configuración de grupalidad, y 
seguir trabajando desde una perspectiva de salud 
mental comunitaria. Se presentan las dificultades, potencialidades, y desafíos con los que contó 
y cuenta la comunidad de Libremente, tanto trabajadores y trabajadoras como miembros de la 
comunidad participantes de los diferentes espacios de trabajo: (talleres de arte y oficios, 
capacitaciones, área laboral, área de salud, área salidas comunitarias), para afrontar este hecho 
disruptivo que impactó en las cotidianidades de todos y todas. Finalmente se describen los 
alcances de las acciones llevadas a cabo, las cuales dan cuenta que la red de sostén pudo re-
armarse y ser continente, más allá de la imposibilidad del acercamiento físico y esto ha sido 
posible porque se continúa trabajando con y desde la comunidad, valorando los aportes de todos 
y todas, y construyendo desde la interdisciplina y la articulación intersectorial. 
 

Palabras Claves: COVID-19- Salud comunitaria  
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Tejiendo redes: situación de una usuaria de un dispositivo comunitario 
que comienza a tejer-tejerse.  

  
  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autoras: Agustina Guido  

 
Resumen  

Lugar: Dispositivo de atención comunitaria especializado en consumo problemático de 
sustancias.   
 

El siguiente trabajo tiene como objetivo dar cuenta de la labor en red de lo/as profesionales del 
campo de la salud mental en un dispositivo de atención comunitaria. Se expondrá una situación 
que nos va a permitir dar cuenta de los diferentes efectores de salud que entran en juego para 
que, quienes llegan a la institución, puedan acceder a sus derechos. Ante la complejidad con la 
que nos encontramos día a día, es necesario tejer redes interinstitucionales que se acerquen a 
intentar dar una respuesta a la población con la que trabajamos. La situación con la que se 
trabajara, se tomara de referencia para dar cuenta de varios aspectos con los cuales nos 
enfrentamos cotidianamente como situaciones de violencia de género e intra-familiar, 
problemáticas en el campo de la salud mental, vulneración económica y social, no acceder a las 
instituciones educativas y de salud. Por lo tanto, ante lo expuesto el trabajo en red es necesario 
para comenzar a pensar las intervenciones en la comunidad.   
 

Palabras Claves: COVID-19- Violencia de genero   
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Acciones en salud en el marco de la Pandemia Covid 19 
 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 
Autoras: Barromeres Marisa -Subsecretaria de Salud Laboral, Secretaría de Salud SUTEBA 

Resumen  

El SUTEBA (Sindicato Unificado de Trabajadores de la Educación de la Provincia de Buenos 
Aires): Acciones en salud en el marco de la Pandemia Covid 19. En una Argentina esperanzada 
en iniciar un proceso de recuperación del Estado como garante de derechos entre ellos la 
educación, a una semana de iniciado el ciclo lectivo la OMS anunció la Pandemia por Covid 19 
y en nuestro país se decretó el Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio. 
El SUTEBA, en tanto organización sindical que representa intereses y realidades de un colectivo 
de trabajadores y es interlocutor de éstos con el Estado y los espacios de prácticas, se ubicó 
como actor social y asumiendo acciones tendientes al acompañamiento de trabajadores y 
comunidades educativas, vehiculizando medidas de cuidado y protección estatal a los territorios, 
y desarrollando iniciativas propias de promoción de la salud y de monitoreo de condiciones de 
trabajo docente.. 
En este marco, la Secretaría de Salud del sindicato desarrolló, desde el inicio de la pandemia, 
acciones que no hubieran sido posibles sin la capacidad instalada previa, a saber: la 
conformación de equipos de trabajo en los distritos y efectores propios y el desarrollo anterior de 
dispositivos de articulación de políticas en el territorio, tales como los Comités Mixtos Distritales. 
Los dispositivos de investigación participativa y el conocimiento construido junto a los 
trabajadores resultan indispensables en el diseño e implementación de un sistema integrado de 
salud. 

 

Palabras Claves: COVID-19- Participación de los trabajadores- Comité mixto   
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“Estado, comunidad y vínculos. La construcción 
de salud en escenarios complejos” 

 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Ameigeiras, Sebastián. Médico Generalista. Director CAPS La Perla 

Arrizabalaga, Mariana. Lic en trabajo Social. Coordinadora Sanitaria Zonal 

 

Resumen  

Relato de la experiencia de gestión territorial desarrollada, entre los meses de enero 
2021 y enero de 2022, en el CAPS La Perla. Objetivos: Aportar conceptos, intervenciones y 
reflexiones al desafío de instrumentar modelos de atención que incorporen procesos colectivos 
de gestión de los problemas en salud. 
En noviembre de 2020 se inaugura el caps La Perla. El equipo inicia proceso de inserción 
territorial reconociendo, vinculándose con actores comunitarios y conformando la mesa de 
comunidad, desde donde se inicia la identificación y priorización de problemas en salud. Se 
priorizan 5 problemas, se identifican 7 nudos críticos, se instrumentan operaciones. Discusión y 
conclusiones: La complejidad del 
territorio interpela equipos, pone en tensión viejos ropajes de la planificación 
normativa. El desempeño de los movimientos populares en pandemia, sienta 
precedente, propone nuevos protagonismos en las redes de cuidados. ¿Están nuestros 
equipos formados/ preparados, para la co-gestión, para la construcción de respuestas 
colectivas para los problemas de salud? Habilitar espacios de participación, de 
reflexión crítica, de producción de subjetividad y constitución de sujetos colectivos, 
puede ser un camino posible, un aporte necesario al desafío de construir un sistema de 
salud público, humanizado, integrado, democrático, feminista y popular. 

 

Palabras Claves: COVID-19- CAPS- Modelo de atención   
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“Sonrisas Varelenses” Programa de prótesis dentales en los barrios. 
 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Garate, Verónica (odontóloga, Coordinadora de Salud Bucal del Municipio) 

Otero, Sergio (odontólogo del C.S Ingeniero Allan y CEDEPO) 

 

Resumen 

El Programa de prótesis dentales en los barrios “Sonrisas Varelenses” se enmarca desde el 
paradigma de la salud colectiva y el enfoque de derechos. Entendiendo que, el proceso de salud 
enfermedad atención y cuidado tiene su determinación social y que la APS es la estrategia que 
consideramos más importante y eficaz para mejorar la calidad de vida de nuestros/as 
ciudadanos/as. “Sonrisas Varelenses” nace por la necesidad de la población varelense 
identificada, por parte de un grupo de odontólogos y odontólogas del sistema de salud, de tener 
acceso a la atención odontológica rehabilitadora frente al problema que implica la falta de piezas 
dentarias para la vida de las personas. Esta situación problema, pone al sujeto en una condición 
de vulnerabilidad, ya que afecta su salud integral generando dificultades sociales, culturales, 
económicas. Y pone en evidencia la importancia del componente bucal de la salud 
comprendiendo que las afecciones de la boca repercuten en la salud general y viceversa. 
La implementación del programa, desde el 2019, en los Centros de Salud Villa Hudson, Villa 
Vatteone, Ingeniero Allan, CEDEPO, Padre Gino, garantiza el acceso de nuestros pacientes a la 
colocación de prótesis de acrílico mejorando su calidad de vida y convierte a la salud pública en 
un dispositivo social de igualdad y equidad. 

 

Palabras Claves: Salud colectiva- APS   
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Construcción de redes en el marco de la apertura de un nuevo hospital en 
el Conurbano Bonaerense. 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Lic. Natalia Meza, Lic. Lucía Bustos 

 

Resumen 

 

La lógica de trabajo en red aporta la posibilidad de conformar vínculos intrainstitucionales en 
torno a un eje de cuidado que permitan a cada nuevo servicio cumplir con sus objetivos de 
calidad. A su vez, las redes en torno a cada línea de cuidado, se extienden al terreno 
interinstitucional, trabajando articuladamente con efectores del primer nivel de atención para 
evitar el abarrotamiento de los nuevos servicios por demanda de una complejidad menor. En el 
mismo sentido, se buscó coordinar el trabajo con los efectores zonales de mayor nivel de 
complejidad que saben dar respaldo a las nuevas especialidades en aquellas prácticas que 
quedan fuera del alcance del Hospital Favaloro. El tercero de los desafíos en términos de 
conformación de redes externas, respondió a la necesidad de tejer vínculos con las 
organizaciones referentes del territorio. Esta construcción viabiliza la proyección de los abordajes 
intrahospitalarios hacia el terreno en donde la vida sucede, promoviendo la adherencia a 
tratamientos crónicos, a la continuidad de los cuidados brindados a nivel hospitalario y, 
fundamentalmente, promoviendo el acceso oportuno de la comunidad al sistema de salud a la 
vez que se abriendo las puertas de la institución. 

 

Palabras Claves: Promoción de la salud -Modelo de atención   
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Grupos en tiempos inclementes ‘Herramientas para el diseño y 
coordinación de dispositivos grupales con varones, para la construcción 

de nuevas masculinidades’ 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:  Ana del Cueto- Julieta Veloz 

 

Resumen 

 

En convenio entre UNLP y una institución estatal bonaerense se realizó una capacitación en 
dispositivos grupales orientados a intervenir con varones que se encuentran con distinto tipo de 
medidas judiciales y una supervisión divididos por Regiones de los equipos interdisciplinarios de 
toda la Provincia de Buenos Aires. El objetivo era profundizar en el diseño y coordinación de 
dispositivos grupales que presentan una especial relevancia, en tanto los mismos contienen la 
potencia de producir en el ‘entre con otros’, procesos de deconstrucción y elucidación del ‘ser 
varones’. Los dispositivos grupales, en tanto espacio micropolitico, se constituyen tanto en 
unidades de análisis de investigación e intervención en los colectivos, como en espacios posibles 
para la producción subjetiva, dado que al presentarse las repeticiones del imaginario social 
dominante posibilita procesos de deconstrucción y, con ellos, proceso de creación singulares, 
por las múltiples líneas que se despliegan en el acontecer y que, al tramar un tejido entre y con 
otros, alojan al sujeto. Al cierre de este curso, se espera que los y las profesionales dispongan 
de herramientas teóricas-técnicas para el diseño y coordinación de dispositivos grupales con 
varones, orientados a la construcción de nuevas masculinidades. 

 

Palabras Claves: Maculinidades-   
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La intervención con varones que ejercen violencia por razones de género, 
como tecnología de innovación en salud. Resistencias, barreras y 

lealtades. 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores:   De Andres Sandra M., -Branchini Sandra K. 

 

Resumen 

Antecedentes: Dos participantes de este equipo han sido gestoras y ejecutoras del “Programa 
Desaprender”. Experiencia de abordaje grupal a varones que ejercen violencia por razones de 
género (VEVxRG) realizada entre 2014 y 2021 en el H.I.G.A. “Sor María Ludovica” de La Plata. 
Propósitos u objetivos: Promover un modelo de intervención con VEVxRG que aplica para el 
alcance de un Abordaje integral de las Violencias desde el Sistema Integrado de Salud de la 
PBA. Presentar los dispositivos psico-socio-educativos como tecnología de innovación blanda-
dura en Salud. Diferenciar dos modelos de intervención con VEVxRG. Desarrollo: El Dispositivo 
grupal psico-socio-educativo. Dificultades, resistencias, barreras, lealtades. Tipos de violencia e 
impacto en la calidad de vida. Interrupción de la reproducción social de las violencias como modo 
de resolución de conflictos. El abordaje integral de las violencias. Derechos humanos, 
perspectiva de género e interseccionalidad. Intersectorialidad, corresponsabilidad y políticas 
públicas. 
Diferencia entre grupos de auto reflexión sobre las masculinidades gestionados por varones para 
varones, y grupos psico-socio-educativos para varones que ejercen VEVxRG. Forma de llegada 
de los VEVxRG al sistema de salud. Construcción de demanda y responsabilización. Lo 
instituido, lo instituyente. Cambios subjetivos, intersubjetivos y sociales. Particularidades. 
Visibilización de la permisividad social de la violencia. Reconocimiento de las violencias 
ejercidas. Grupo como espacio de pertenencia, circulación del poder. Interdisciplina. Tipos de 
Grupos. Aportes específicos de la grupalidad. Privilegios. Tensión poder-privilegios. Tecnologías 
de innovación y redes en salud. La Política Pública en acción en la temática.  

 

Palabras Claves: Violencia de genero- Residencia  
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Sistema integrado de salud en la ciudad de Mercedes (b) en el marco de 
pandemia por COVID 19 

 
Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Dr. Néstor. D. Pisapia – Dr. Pablo. M. Cassiani – Dr. Raúl Laporta – Lic. Marianela 

Arenillas – Mariana Adano – Silvana Denza – Lic. Camila Contreras – Lic. Ana Clara Scovenna 

– Micaela Bidone – Téc. Celeste Gómez – Lic. María Emilia Marfía  

 
Resumen 

Durante los años 2020 y 2021, en respuesta a la situación epidemiológica y sanitaria en el marco 
de la pandemia por Covid – 19, el sistema de salud en la ciudad de Mercedes debió 
reestructurarse con el planteo de nuevos objetivos y metas. De esta manera, fue necesario 
trabajar en el fortalecimiento de las políticas públicas ya establecidas en nuestra ciudad 
planteando modificaciones que apunten a sostener el sistema y acompañar a la comunidad ante 
los eventos suscitados y los cambios en la dinámica de la vida cotidiana. La planificación de 
acciones en articulación con distintos sectores y áreas gubernamentales y del ámbito privado, y 
una (re) organización al interior del sistema sanitario permitieron atravesar diversas 
contingencias y problemáticas asociadas a una nueva realidad sanitaria y social. 

 

Palabras Claves: COVID 19-Sistema de salud  
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Obesidad mórbida y síndrome ascítico edematoso en cáncer de ovario. 
Coordinación para la derivación interhospitalaria. 

 
Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Servicio de Tocoginecologia Hospital Eurnekian de Ezeiza, Provincia de Buenos 

Aires Santos Agustina, Llano Josefina, Mamone Nicole Ivanna, Costantino Ana Carolina, 

Aranda Romina, Devesa Nestor. 

Resumen 

 El cáncer de ovario es la séptima causa de muerte oncológica en la mujer siendo una de sus 
complicaciones la falta de un método de screening para el mismo y el pronóstico reservado en 
mujeres de corta edad. La asociación de dicha enfermedad a un síndrome ascítico edematoso y 
obesidad mórbida la cual tiene alta prevalencia en la población occidental expone a las pacientes 
afectadas por esta patología a demora en el diagnóstico y múltiples complicaciones como su 
internación, traslado, tratamiento y eventual intervención quirúrgica (cama, quirófano, 
instrumental quirúrgico, etc.). Presentamos la resolución quirúrgica estatificación y plan 
terapéutico de una paciente con obesidad mórbida y síndrome ascítico edematoso a estudiar.  

 

Palabras Claves: Obesidad- Oncología   



 

89 
 

Obesidad. el gran problema que no se ve. Cómo afecta a nuestra 
población el actual estado de las cosas. 

 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Dunayevich, Mariana; Gallino Fernandez, Griselda; García, Marcos. Servicio de 

nutrición del Htal Balestrini. 

 

Resumen 

Se presenta un caso de un paciente de 28 años, atendido en el Hospital Dr. A. Balestrini, con 
obesidad mórbida y complicaciones de la misma, como dolor en miembros inferiores que le 
impedía caminar y litiasis vesicular. Es internado por un cuadro de pancreatitis aguda por la que 
se interna en el Hospital 
ZGA Dr. A. Balestrini, debido a la migración de los cálculos. Al egreso se le recomienda 
seguimiento por Consultorios externos, siendo referenciado a Cirugía, con el Dr Marcos Garcia, 
a Salud Mental con la licenciada Griselda Gallino, y a Medicina General y a Nutrición. Nos parece 
importante esta presentación como homenaje a Cristian, quien dio muestras de gran capacidad 
de afecto, generando un vínculo con los integrantes del equipo de salud, para visibilizar la 
complejidad de la patología, su gravedad potencial y cómo se presentan dificultades por el 
contexto del tratamiento. Como ejemplo, los hábitos alimentarios de la familia y de los amigos 
del paciente que junto a la publicidad y la ubicuidad de productos refinados hipercalóricos y 
adictivos generan un contexto obesogénico. Además, se propone la reflexión como proceso de 
mejora continua, y para la búsqueda de la mejor calidad de atención y del tratamiento hacia el 
interior de los equipos, para brindar un mejor servicio a la población asistida. A fines de obtener 
un aprendizaje del análisis del mismo que permita mejorar prácticas, y plantear la necesidad de 
instaurar políticas que permitan prevenir nuevos casos tan graves.  

 

Palabras Claves: Obesidad- Hábitos alimentarios  
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Utilización de ácido tranexamico diluido en solución de anestésico local 
en histerectomía por vía vaginal.  

Use of tranexamic acid diluted in the local anesthetic solution in vaginal hysterectomy. Servicio 
de ginecología. Hospital Eurnekian. Ezeiza  

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Llano Josefina, Aranda Romina, Santos Agustina, Devesa Néstor 

 

Resumen 

 

La hemostasia requiere un equilibrio entre el sistema de coagulación y el sistema fibrinolitico. En 
los sitios de lesión tisular, la cascada de coagulación se activa, generando la formación de 
trombina que convierte el fibrinógeno en monómeros de fibrina. El sistema fibrinolitico se activa 
en presencia de monómeros de fibrina, con el fin de mantener la permeabilidad 
vascular. El plasminogeno, que se encuentra en el coagulo, se une a los residuos de lisina de la 
superficie de la molécula de fibrina y se convierte en plasmina. Esto genera que los fragmentos 
de fibrina se degraden, siendo removidos de la circulación. El ácido tranexamico, al ser un 
análogo de la lisina y al unirse de forma reversible y competitiva al plasminogeno impide la 
formación de plasmina y así la fragmentación de la fibrina. De esta forma evita la degradación 
de la misma, que conforma el coagulo de sangre. Este fármaco fue descripto por primera vez a 
mediados de los años sesenta como ácido trans-4- aminometil) ciclohexanocarboxílico (AAMC o 
ácido tranexámico), siendo cerca de diez veces más eficaz que el ácido épsilon aminocaproico, 
demostrando ser mejor tolerado por los pacientes. Hoy en día puede administrarse por vía 
intravenosa, oral y tópica. Es uno de los antifibrinoliticos más usados y más difundido. El ácido 
tranexamico se acumula en los tejidos y se difunde rápidamente al fluido articular y la membrana 
sinovial. Traspasa la placenta hacia el feto y está presente en la leche materna, en 
concentraciones 100 veces menores que en el suero. Existen diversos artículos, que mencionan 
el uso de ácido tranexamico en la cirugía plástica, ya que favorece la hemostasia, sumado a la 
reducción de 
la inflamación y equimosis, produciendo una evolución postquirúrgica muy favorable  
El tejido cervical, al igual que el tejido uterino, tiene altas concentraciones de activador del 
plasminógeno, lo que explica el efecto positivo del ácido tranexamico en estudios sobre 
conización. De manera similar, los agentes antifibrinolíticos pueden ser importantes en 
intervenciones como legrados e histerectomías. En este trabajo exponemos nuestra experiencia 
utilizando la anestesia tumescente o solución de Klein, junto con una ampolla de acido 
tranexamico de 500mg en 5 ml en una histerectomía por via vaginal.  
 

Palabras Claves: Hemostasia - ácido tranexamico   



 

91 
 

Diagnostico Covid Experiencia del Laboratorio Hospital Mariano y 
Luciano de La Vega Moreno 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Dra. Estela Guala. -Dra. Cinthia Montes. -Dra. Cristina Bernal. -Dra. Karen Poccia. -

Dra. Rocio Romero. -Dra. Natalia Balarino.  

 

Resumen 

 
El COVID-19 es una enfermedad infecto contagiosa causada por el SARS-COV2, un virión cuyo 
material genético está compuesto por un ARN monocatenario positivo. El SARS-COV2 ha sido 
responsable de la mayor pandemia de los últimos 100 años en el mundo. En junio de 2020 con 
el objeto de dar respuesta a la necesidad de diagnóstico inmediato comenzó el proceso de 
armado del laboratorio Covid en el Hospital Mariano y Luciano de la Vega. 

Acondicionamiento de las instalaciones, Adquisición de equipamiento y Capacitación de las 
profesionales en tiempo record. En colaboración con todos los equipos. En Argentina se 
desarrollaron métodos diagnósticos en los cuales la amplificación específica del fragmento 
molecular es isotérmica, es decir ocurre a temperatura constante (60-64° C) motivo por el cual 
el equipamiento es relativamente más sencillo que el habitual. 

Para las primeras 700 muestras utilizamos el ELA CHEMSTRIP en donde la Detección es     
inmuno-cromatográfica específica para el     Gen –E. 

Para los restantes utilizamos el NEOKIT en donde el método de detección se basa en la retro 
transcripción del genoma, y se revelan en una reacción colorimétrica cuatro genes ORF1Aa, 
1ab, E y N.  Logrando una ESPECIFICIDAD de 100% y una sensibilidad de 94%. 

Para ambos las muestras clínicas fueron hisopado nasofaringeo/orofaringeo y lavado 
broncoalveolar. El laboratorio resuelve en principio, las muestras del Personal de Salud 
Seguido de los pacientes internados en Aislamiento, UTI y haciéndose extensivo 
progresivamente a medida que fuimos ganando entrenamiento a todos los servicios del 
Hospital, pacientes ambulatorios y de otras dependencias. 

Garantizando el 100% de los ingresos sin interrupción de jornales. 

 

 

Palabras Claves: COVID 19- Métodos diagnósticos   
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Implementación del diagnóstico de COVID 19 por biología molecular en la 
Región Sanitaria III trabajo en colaboración entre el hospital público, la 

Universidad y la Región Sanitaria 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Romano Lucia, Sevic Ina, Barbero Angela, Vitale Daiana, Moroni Alejandro, Castro 

Micaela, PerroneSofia, Español Laureano, Hernández del Pino Rodrigo, Gazza Elías, Delgado 

María José, Bonadeo Nadia, Mc AllisterMatías, Demarchi Gianina, Villafañe Gastón, Menite 

Natalia, Nuozzi Guillermina, Chimento Agustina, Gorga Agostina, Spinelli Fiorella, Fernández 

Moll Facundo, , Balbi María, Brandone Alejandra, , Palumbo Laura, Pasquinelli Virginia, Alaniz 

Laura, Bagnis Natali, Albisu Fernanda, Gallo Maica, Gianmaría Marcia , Couselo Melanie, Brun 

María Paz, Santillan Agustina, Santillan Mercedes, Iudica Eugenia, Martinez Guadalupe, 

Bevilaqua Antonella, Schumacher Analía, Machain Mónica, Canovas Mariano, Herce Jorge, 

Suárez Jorgelina, Cristina Carolina.  

 

Resumen 

 

En los comienzos de la descentralización del diagnóstico de Covid-19 organizado por el 

Ministerio de Salud de la Nación, la Región Sanitaria III (RSIII) no contaba con hospitales 

equipados para las técnicas moleculares disponibles para la detección del SARS-CoV-2. El 

equipo de trabajo colaborativo del Centro de Investigaciones de la UNNOBA (CIBA) y el 

Hospital Interzonal General de Agudos A. Piñeyro de Junín (HIGA) aunaron recursos humanos 

capacitados, infraestructura y equipamiento para dar respuesta a la población de la RSIII. 

Objetivos: Implementar el diagnóstico de Covid19 a nivel local para los habitantes de la RSIII. 

Desarrollar una estrategia de trabajo interinstitucional en el diagnóstico de Covid 19. El inicio 

de la implementación requirió la coordinación de RSIII que centralizó la comunicación con los 

hospitales de sus ocho distritos. Por su parte en los laboratorios se requirió organización de 

espacios para flujo de muestras, asignación de tareas, articulación entre CIBA e HIGA, diseño 

de plataformas virtuales colaborativas y firma de acuerdos de colaboración y confidencialidad. 

Como resultado se implementó el diagnóstico por PCR en tiempo real para toda la RSIII, y en 

diferentes oportunidades para regiones vecinas.  

 

 

Palabras Claves: Covid 19- Métodos diagnósticos   
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Test del virus del papiloma humano (VPH):la implementación territorial de 
un programa nacional. 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: LAUPHAN, Vanina E; LOPEZ, Carolina A; MORAN, Matias SCHICHT, Fernando D. 

 

Resumen 

A pesar de ser prevenible, el cáncer cervicouterino (CCU) es un problema significativo de salud 

pública. En Argentina, cada año se diagnostican alrededor de 4.500 casos nuevos y 2.000 

mujeres mueren a causa de esta enfermedad. Objetivos. Describir la experiencia de la 

implementación del test de VPH en un centro de atención primaria del Municipio de Morón en 

el período que va del 19/08/2021 al 19/12/2021. Describir los conocimientos previos sobre VPH 

y el test, las percepciones en relación a la dinámica grupal de entrega de resultados. Comparar 

el impacto que tuvo la implementación del test en modalidad autotoma en la cobertura del 

tamizaje de CCU. Materiales y métodos. Se realizó un relato de la experiencia en la 

implementación del test de VPH entre el 19/08/2021 al 19/12/2021 en el CAPS Dr. Monte. La 

población de estudio estuvo conformada por un total de 270 usuarias. Resultados: Se 

analizaron 270 muestras obteniendo como resultado una positividad del 14% (N= 37). Un 56% 

(N= 151) de las muestras fueron obtenidas por la modalidad autotoma. Con respecto al taller 

grupal de entrega de resultado concurrió el 95% de nuestra población objetivo. Discusión y 

conclusiones. La implementación de la autotoma aumentó considerablemente el rastreo de 

CCU en nuestro medio. Las capacitaciones a las referentes barriales tuvieron un impacto 

positivo en la captación y acercamiento de la población al CAPS. Respecto a la modalidad de 

entrega de resultados se evidencio que la información compartida género mayor nivel de 

aceptación y adhesión al circuito. 

 

 

Palabras Claves: HPV- Test  
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Salud pública y Medicinas Tradicionales y Complementarias: desarrollo 
de la experiencia de la Secretaría de Salud del Municipio de Moreno 

 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Marcela López Romina Onnainty  

 

Resumen 

Categoría temática: desarrollo de programas de salud  

Este trabajo se presenta en un momento histórico de la salud de nuestro país. Nos encontramos 

como pueblo saliendo de una pandemia que ha dañado a nuestra sociedad en múltiples 

aspectos, pero que también, ha puesto nuevamente sobre la mesa la necesidad de discutir qué 

sistema de salud queremos y, que, a su vez, nos propone el desafío de ser parte de la 

construcción de un sistema nacional integrado de salud. Un sistema que contemple en sus 

bases a las medicinas tradicionales y terapias complementarias, las incorpore en el armado de 

los servicios sanitarios, garantizando el acceso equitativo a otras “formas de sanar” y de 

entender los procesos de salud - enfermedad-atención-cuidado. Este relato se propone dar a 

conocer el abordaje de la salud desde las Medicinas Tradicionales y Terapias 

Complementarias, a través de la gestión de un Programa de la Secretaría de Salud en el 

municipio de Moreno, provincia de Buenos Aires. El recorrido dará cuenta de cómo se fueron 

entrelazando el diálogo y las prácticas entre ambas medicinas, de las tensiones y desafíos que 

implicó (y que implica) la incorporación de las MTC en un sistema de salud donde predomina 

el modelo biomédico. La experiencia consta de tres momentos: los antecedentes locales, sus 

comienzos de la mano de una trabajadora de salud en una Unidad sanitaria, su recorrido, 

crecimientos y dificultades; luego continua con el surgimiento del “Colectivo Elegir cómo Sanar” 

y la militancia en las calles de un proyecto de ley que legitime sus saberes y prácticas; y para 

finalizar el desarrollo de las MTC como eje del Programa Salud del Adulto en el Municipio de 

Moreno.  

 

Palabras Claves: Programas de salud- Modelos de atención   
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La salud integral de las mujeres en juego: ¿Cómo se acompaña la 
violencia por motivos de género? Experiencias en el territorio de Moreno 

en pandemia. 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: BERISSO, Maria de los A -CABRAL, Albina C -CASTRO, Lorena A -GARRIDO, 

Daniela F-GOLDSCHMITT, Mónica I -MÁRQUEZ, Ángela P. 

 
Resumen 

 
El presente relato de experiencia es una síntesis reflexiva de los acompañamientos y un análisis 
de los abordajes inter institucionales de las situaciones de violencia por motivos de género 
realizados por las residentes de Trabajo Social del Programa de Residencias Integradas 
Multidisciplinarias de Moreno. Tales acompañamientos fueron realizados en el periodo 2020-
2022. El escrito será desarrollado desde un enfoque feminista, entendiendo al género como parte 
de la determinación social de la salud. Desde este lugar analizamos los acompañamientos a 
mujeres del territorio en un escenario que nos interpela como profesionales de la salud debido a 
que durante el periodo 2020- 2021 hubo 10 Femicidios y 1 Femicidio vinculado en el partido de 
Moreno.  Ello nos llevó al siguiente interrogante:  
¿Qué lugar se le da en las Instituciones a la violencia por motivos de género como problemática 
que afecta la Salud Integral de las mujeres? Con motivo de acercarnos a una respuesta al 
interrogante surgido de la práctica describiremos tres experiencias de acompañamientos, 
identificando los obstáculos que encontramos al momento de desplegar las estrategias de 
abordaje, tanto al interior del Centro de Salud como en articulación con otros actores que 
intervienen en la problemática. Asimismo, analizaremos cómo estos obstáculos, no solo afectan 
los procesos de salud-enfermedad-atención-cuidado de las mujeres, sino que también 
contribuyen a la agudización y perpetuación de la problemática. Por último, nos planteamos   el 
desafío de pensar cómo construir acompañamientos integrales desde el Primer Nivel de 
Atención. 
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“Abordaje grupal imprescindible en salud” 
 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Bibiana Paolone -María Elena de Bianchetti 

 

Resumen 

La importancia de los grupos en el trabajo en salud, desde la perspectiva de los equipos y hacia 
la atención de quienes nos consultan. Relataremos en extensión el trabajo realizado por el CPA 
de La Costa en el dispositivo llamado “Multifamiliar”. 

Propósitos u objetivos: La herramienta grupal permite armar redes y ayuda a la consolidación del 
sistema integrado en salud, ya que más allá del espacio a puntualizar en este trabajo, es 
importante este dispositivo entre los profesionales de salud y sus diversos niveles. Es en el 
entramado grupal con diversos efectores: cultura, educación, justicia que podemos pensar el 
enfoque que recoge la complejidad de la situación de lxs que nxs consultan. Es por ello que al 
abordaje grupal lo consideramos imprescindible en salud, porque el humano se gesta en lo grupal 
y se enmarca en lo social, siendo su problemática particular síntoma de diversos factores, y es 
en la integración como debemos abordarlo. 

Una danza en conjunto también debe darse entre los diferentes niveles de atención, ya que la 
salud es una construcción conjunta entre el sistema que se encarga del mismo y la población. 
En nuestro caso sabemos que las guardias y los hospitales reciben el caso agudo, por eso 
estamos en contacto permanente con el Equipo de Salud Mental del Hospital de Santa Teresita 
y sus efectores en los diversos centros comunitarios de Zona Centro del Partido de La Costa 
(Region VIII)  Muchos de lxs que conforman los grupos que existen en el CPA llegan a partir de 
esta derivación, varixs al estar internadxs ya realizan el contacto con nuestro centro y puede 
concurrir al mismo apenas es dado de alta. El familiar puede sumarse al grupo Multifamiliar, 
aunque su pariente continúe internado o no quiera participar. También nosotrxs derivamos a SM 
si consideramos pertinentes su recepción o frente a consultas que nos realizan por otras 
personas nuestros usuarios. Otra derivación a SM es a Psiquiatría, en los casos que requieren 
medicación el hospital cuenta con este recurso y el CPA no. 

 La integración la pensamos más allá de la derivación y por eso mantenemos reuniones con los 
otros equipos e intervenciones en el mismo hospital u otra institución de ser necesario. Se teje 
la interrelación según el emergente que se presente. 

Además, la red a realizar es la salida a la comunidad, con talleres continuos y otras actividades 
puntuales, dónde el entramado se teje más allá de los muros institucionales. 
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Red PROSAMIC en pandemia COVID-19. Dispositivos telefónicos de 
cuidado de la salud mental para trabajadores/as de Emergencias 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Lic. Jovanovich, María; Lic. Nogueira, Ivana; Integrantes del equipo: Lic. Antueno, 

Hernán; Lic. Batastini, Andrea; Lic. Bedini, Gabriela; Lic. Bost, Carolina; Lic. Brites, Claudia; 

Lic. Cid, Gisela; Lic. Díaz, Gloria; Lic. Fresco, Natalia; Lic. Mónica; Lic. Orsi, Mariel, Lic. 

Parlattore, Mariela; Lic. Vendramini, Daniela; Lic. Zuccarelli, María Julia.   

 

Lugar de realización: Dirección de Manejo de Emergencias Sanitarias, Catástrofes y Red 
de Atención Hospitalaria. Ministerio de Salud de la Provincia de Bs. As. 

Resumen 

La Red Provincial de Salud Mental en Incidente Crítico (Red PROSAMIC), perteneciente a la 

Dirección de Manejo de Emergencias Sanitarias, Catástrofes y Red de Atención Hospitalaria 

(DMESCYRAH), del Ministerio de Salud de la Provincia de Buenos Aires, es un equipo 

integrado por psicólogas/os, que desde 2005 lleva adelante intervenciones de promoción, 

prevención, atención y protección de la salud mental de los equipos de primera respuesta con 

el objetivo de mitigar el impacto ante incidentes críticos, acorde a marcos y protocolos 

internacionales para la Reducción del Riesgo de Desastres. 

Frente a la pandemia COVID-19, desde el año 2020 hasta la actualidad, el equipo planifica e 

implementa distintas estrategias de cuidado de la salud mental dirigidos a las y los 

trabajadoras/es de salud de dicha Dirección. 

De esta manera, con el objetivo de acompañar y contener desde una perspectiva 

psicosocial, se llevaron adelante dos dispositivos telefónicos de salud mental: 

Uno de contención y apoyo psicosocial, individual, confidencial y a demanda, disponible las 

24hs. 

Y otro, para el seguimiento del personal y/o familiar/allegado/a que se encuentre aislado por 

ser contacto estrecho, ser caso posible o tener COVID-19, mediante la búsqueda activa. 

El presente trabajo expone la evaluación y el análisis de los datos cuali-cuantitativos que se 

obtuvieron de ambos dispositivos telefónicos, que permitirán elaborar posibles políticas 

sanitarias con mayor aceptación e impacto en el colectivo de trabajadoras y trabajadores de 

Emergencias. 
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“Memogénesis” Programa de atención grupal, integral e interdisciplinario, 
destinado a personas que presentan Deterioro Cognitivo Avanzado. 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Mariana Calles. -Roberta Galeota. -Karina Alejandra García. -Belen Jano. -Romina 

Miguel. -Florencia Stracquadanio.  

 

Resumen 

El Programa de Rehabilitación Cognitiva Memogénesis, en la ciudad de Tandil, interviene de 

manera terapéutica e interdisciplinaria en adultos mayores con deterioro cognitivo moderado, 

bajo la modalidad de taller. Tomamos como sustento la conceptualización aportada por Bruno 

y otros (2019) vinculada a la rehabilitación basada en proyectos, y junto con la evidencia 

científica que respalda la eficacia de las intervenciones grupales, decidimos adaptarlo al 

dispositivo grupal que sostenemos. El creciente aumento de la esperanza de vida expuso las 

necesidades de un nuevo grupo de envejecientes, conscientes de los cuidados de salud, 

activos, conectados a la tecnología; que obliga a la creación de nuevos programas que se 

adapten a esas nuevas vejeces, tanto en prevención como en tratamientos, y en 

acompañamiento, de manera integral, humanitaria, y empática. Memogénesis demostró ser útil 

para la atención de pacientes con deterioro cognitivo avanzado; capaz de adaptarse a las 

características del grupo, a las necesidades e intereses de cada participante, a las necesidades 

de la familia y a las demandas socio sanitarias. Ha sido expuesto como un dispositivo idóneo 

para captar el interés y compromiso de la familia en la continuidad de su desarrollo; capaz de 

responder a la demanda de la época.  
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Posta de salud integral para pacientes que viven con diabetes: prácticas 
idóneas desde una perspectiva multidisciplina interinstitucional 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Paula A. Faccia - María de los Ángeles Gutiérrez -Sofía Corral - Mayra Mujica - 

Florencia E. Toledo -Darío H. Panaroni  

 

Resumen 

La diabetes mellitus (DM) es una enfermedad crónica, caracterizada por disfunción y fallo 

multiorgánico (especialmente en riñones, ojos, nervios, corazón y vasos sanguíneos). Afecta a 

422 millones de personas, con una prevalencia en Argentina del 12,7% (2018). A nivel ocular, 

la DM causa el 2,6% de las pérdidas visuales severas en todo el mundo, generando retinopatía 

diabética (RD), catarata prematura, cambios refractivos y complicaciones en la superficie 

ocular. Se estima que de 2.600.000 argentines con DM, el 27% tienen algún grado de RD, y el 

5% RD del tipo proliferativa o edema macular diabéticos (EMD) con pérdida visual severa. Sin 

embargo, antes de la pandemia, se estimaba que sólo el 23% de les pacientes diagnosticades 

con DM se realizaban control ocular anual. Este relato evidencia el trabajo desarrollado por un 

grupo multidisciplinar de profesionales de la salud, en articulación interinstitucional, para la 

atención integral del paciente con DM. Haciendo hincapié en la implementación de 

herramientas tecnológicas (de bajo costo) que permitieron sobrepasar barreras de accesibilidad 

del barrio (geográficas, físicas y administrativas) y promover la prevención en EMD y RD, con 

el fin de garantizar el acceso universal a la salud visual desde el primer nivel de atención. 
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Consultorio de orientación multidisciplinaria 

 
Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: MARCHETTI, Andrea, BRIGNONE, Mirna, GURFINKEL Laura, ZOTTA Cecilia, 

VIACAVA Cristina, DE STEFANI Lucia, CAMPANA Natalia, BARRIENTOS Andrea, BESTEL 

VENI Valeria, MONDELO Natalia, VALLEJOS Victoria, GARCIA, Eugenia, DI DIEGO, 

Antonella, GUTTE Pamela, CARDENAS, Lhyz, FERNANDEZ Sandra. 

 

Resumen 

El Consultorio de Orientación Multidisciplinaria se implementa en el Centro Integral de Salud 
Infantil (CISI). Está destinado a la población pediátrica comprendida entre las edades de recién 
nacido hasta los 6 años inclusive, que vivan en la localidad de Moreno. El mismo surge a partir 
de la gran demanda de pacientes para evaluación del neurodesarrollo y de la detección de la 
“problemática del tiempo ( demora) “transcurrido desde la consulta inicial al centro hasta el 
abordaje por las diferentes especialidades con la elaboración de un diagnóstico, solicitud de 
estudios complementarios e implementación de terapias y tratamiento específico así como la 
confección de diferentes tramites( tales como el Certificado Único de Discapacidad, CUD). 
El consultorio está constituido por un grupo de profesionales ampliamente capacitados, que 
abarcan las diferentes esferas a evaluar en el neurodesarrollo del niño ( pediatría, neurología, 
psicología, psicopedagogía, kinesiología, terapia ocupacional, psicomotricidad, fonoaudiología y 
asistentes sociales), logrando el trabajo en equipo y el abordaje integral del paciente. Las 
consultas se desarrollaron a partir de julio del 2021, en el contexto de la pandemia por COVID, 
cumpliendo con las estrictas normas de cuidado. A lo largo de su implementación, hemos logrado 
la detección de pacientes con alteraciones en el neurodesarrollo, selección de casos de mayor 
gravedad e inclusion de pacientes en circuitos internos de tratamiento intensivo, orientación en 
tramites (CUD) y se ha logrado consolidar una relación profesionales-familia capaz de garantizar 
su acompañamiento por nuestra institución y optimización del tiempo entre la primera consulta y 
su abordaje integral.  
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Catéter central de inserción periférica (PICC)  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
 

Autores: Fabrizi Maximiliano  

 

Resumen 

 
Un elevado porcentaje de los pacientes hospitalizados son portadores de algún tipo de dispositivo 
de acceso vascular (DAV), que permite el acceso al torrente sanguíneo. Existen numerosos tipos 
de catéteres vasculares con diferentes características, según el método de inserción, utilización, 
material, calibre y longitud, localización y determinación de la punta de catéter, número de luces 
que contienen y riesgo de complicaciones. Más recientemente, el uso de los catéteres centrales 
de inserción periférica (CCIP), conocido más comúnmente como PICC por sus siglas en inglés, 
ha ido creciendo en la práctica clínica habitual debido a su seguridad para el paciente, facilidad 
de inserción y reducido número de complicaciones. Este tipo de catéteres se insertan 
habitualmente a través de la vena basílica, cefálica o braquial del miembro superior, cuyo 
extremo distal finaliza en la unión de la vena cava superior (VCS) con la aurícula derecha. En 
nuestra institución, utilizamos los PICC durante la pandemia en los pacientes que requerían 
internación y tratamiento prolongado. Nuestra evidencia, hizo que la técnica sea desarrollada con 
gran éxito y con impacto positivo en los pacientes, favoreciendo así, nuestro trabajo y el 
tratamiento indicado.  
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Implementación de oxigenoterapia de alto flujo (OAF) en servicio de 
pediatría- Hospital Interzonal General de Agudos Evita de Lanús 

 

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Sancilio, Andrea; Carmé, Sabrina; Cicero, Sabrina; Durán, Antonella; Vargas, Nayra 

-Expositor: Ortiz Almoancid, Victoria. -  

  

 

Resumen 

Las infecciones de sitio quirúrgico (ISQ) son las que ocurren en la incisión quirúrgica, o cerca de 
ella, durante los primeros 30 días posteriores a la intervención. Incrementan la morbimortalidad, 
días de internación y uso de antibióticos. La Sociedad Argentina de Pediatría y Sociedad 
Argentina de Infectología recomiendan la realización de baño pre quirúrgico y profilaxis antibiótica 
adecuada con el fin de prevenir las ISQ. -  
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 Reflexiones sobre el campo de formación de la Educación y Promoción 
de la Salud.  

  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 

 

Autores: Lomagno, Claudia (claumarl@hotmail.com) Dakesian, Maria Andrea; Chardon, Maria 

Cristina- UNTREF.  

  

Categoría temática: Desarrollo de programas de salud  

  

  

Resumen 

  

El desarrollo de la Carrera de Especialización en EPS en la Universidad Nacional de Tres de 
Febrero (UNTreF) está pensada como estrategia para abordar situaciones socio- sanitarias que 
demandan poner el acento en una formación que desarrolle habilidades profesionales, estimule 
el pensamiento crítico y reflexivo, interpele a los sujetos para intervenir y tomar decisiones en 
proyectos que modifiquen y resuelven problemas de salud con y para la comunidad, mediante: 
potenciación de aptitudes transversales, trabajo colaborativo, desarrollo de nuevas habilidades y 
experiencias prácticas adecuadas a distintos escenarios sociales y comunitarios.-  
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Una experiencia de prevención en pandemia. “Matanza sin mosquito, 
Matanza sin Dengue”  

  

 

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
  

Autores: Mariela Rodríguez, Alejandra Campoy, María Laura De Anseris, María Paz 

Fernández Pilone, Maria Eugenia Torre.   

Participantes: secretaria de Salud de La Matanza, Subsecretaría de Políticas Públicas 
Saludables, Dirección de Programas Sanitarios, Departamento de Promoción para la Salud, 
Área de Prensa y difusión de la Secretaría de Salud, Dirección de Epidemiología, 
Departamento de Seguridad Alimentaria y Prevención de la Salud - Área de Control de 
Vectores, Promotoras de Salud, Secretaría de Desarrollo Social de la Matanza, secretaria de 
cultura y Educación de la Matanza. Área de acción comunitaria del Ministerio de Salud de la 
provincia de Buenos Aires, Equipo de Jefatura de la Región Educativa 3 de la Provincia de 
Buenos Aires, Centro de Capacitación, información e Investigación Educativa Regional 3 de la 
Matanza, Cooperativa de Trabajo La Union LTDA, Organizaciones pertenecientes a las Mesas 
Territoriales, Centro de Comerciantes, industriales y de profesionales de San Justo, La 
Matanza.  

  

Resumen 

 

El presente trabajo se realizó desde el Departamento de Promoción de la Salud, dependiente 

de la Subsecretaría de políticas públicas saludables; Secretaría de Salud Pública del Municipio 

de La Matanza. Se desarrolló durante el periodo septiembre de 2020 a marzo 2021 en el marco 

de la pandemia Covid 19. En el mismo se busca contar una experiencia en pandemia sobre la 

prevención del dengue. Se diseñó una estrategia de gestión integrada, horizontal, intersectorial 

E interprogramática en búsqueda del cambio de conducta y los condicionantes de dicha 

enfermedad en un contexto donde la pandemia surge como desafío, pero a su vez como 

oportunidad.  

En este proyecto “Matanza sin Mosquito, Matanza sin Dengue “se llevaron a cabo acciones 

territoriales con promotores de salud casa por casa, capacitaciones a: la comunidad educativa, 

a promotores, referentes barriales, comerciantes y comunidad en general; también campañas 

de difusión utilizando diferente canales y redes sociales. Se integraron además acciones de 

cuidado del medioambiente. -  
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Vacunación y Accesibilidad: las diversas estrategias de vacunación 
COVID-19 implementadas en el Municipio de Quilmes  

  

  

Grupo temático:  Relato de Experiencia 
  

Autores:    Padea  Gostina -Arco Gabriela -Pla Agustina -Tarnovski Santiago -Martinez Eliana 

Garetti Luciana -La Camera Pablo -Begué Carolina -Konfino Jonatan.  

  

  

RESUMEN  

  

A lo largo del 2021, desde el Municipio de Quilmes llevamos adelante distintas estrategias para 

mejorar el acceso a la vacunación contra la covid-19. El despliegue de estas estrategias 

permitió acelerar la vacunación dentro del distrito convirtiéndonos en uno de los Municipios de 

la Región Sanitaria VI con mayor proporción de vacunados.  

 Entre las estrategias implementadas se destacan los operativos de preinscripción, los 13 

vacunatorios municipales, jornadas barriales de vacunación casa a casa, postas en la estación 

de tren, equipo móvil de vacunación a domicilio para personas con movilidad restringida, 

circuito de vacunación para personas con antecedentes de alergia, operativos en escuelas, 

postas en recitales y festejos populares, vacunación en comisarías para personas privadas de 

su libertad, entre otras.   

Al mes de febrero de 2022 hemos alcanzado un 96% de cobertura habiendo vacunado a casi 

un millón y medio de personas (1.290.231). Las más de 500mil primeras dosis aplicadas, más 

de 500mil segundas dosis y más de 200mil 3as dosis o refuerzos aplicados dan cuenta la rápida 

organización del sistema sanitario que logró trabajar de manera articulada para buscar las 

mejores respuestas frente a la complejidad repentina. Hemos vacunado de manera sucesiva a 

todos los grupos de riesgo y poblaciones con un abordaje equitativo y con perspectiva de 

justicia social planteado por la Provincia de Buenos Aires a través de la estrategia 

#VacunatePBA.    

Esta campaña se hizo efectiva gracias a la decisión política de priorizar la vida y garantizar el 

acceso al derecho a la salud. -  
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